3. TEORIE JA

SEBEPOJETI (SELF-CONCEPT)
V psychologii oznacujeme jako sebepojeti souhrn predstav a hodnoticich soudi, které ¢lovek o sobé chova,
mentilni reprezentace sebe. Percepce sebe samého jsou formovany prostfednictvim zkuSenosti

s prostiedim, a jsou ovlivnény zvlast¢ posilenim z prostiredi a od vyznamnych druhych.

Povazujeme za dulezité zdiraznit, ze mluvime-li o sebepojeti, mame tim na mysli spiSe hypoteticky
konstrukt vysvétlujici chovani a prozivani clovéka nez redlné existujici psychickou entitu. Védoma
formulace sebe neni v bézném Zzivoté nutnd, nebot’ funkce sebepojeti (zpracovani a hodnoceni informaci
relevantnich pro JA) se ¢asto uplatiiuji na neuvédomované tirovni — tzv. implicitni sebepojeti. Potieba

sebeformulace, sebevymezeni se aktualizuje pouze za urc¢itych okolnosti, pfedevsim p¥i feSeni problémii.

O sebepojeti 1ze uvazovat jako o postoji k sobé. Podobn¢ jako u ostatnich postoji, miizeme proto sebepojeti
charakterizovat tfemi aspekty. Jde o aspekt kognitivni tykajici se obsahu sebepojeti a jeho organizace a
struktury (sebeobraz), afektivni, tykajici se emocionalniho vztahu k sobé (sebehodnoceni), a konativni
(seberizeni, seberegulace), ktery vyjadiuje skutecnost, Ze sebepojeti ma motiva¢ni funkce a uplatiluje

v seberegulaci chovani.

WILLIAM JAMES (1890)

Z hlediska ptinosii pro psychologii JA je William James nej¢ast&ji zmifiovan proto, Ze jako prvni artikuloval
rozliSeni dvou aspektii JA: JA jako subjektu duSevni &innosti, poznavajiciho JA (self-as-knower) a JA
jako objektu duSevni &innosti, obrazu tohoto ¢inného JA, poznavaného a poznaného JA (self-as-known) —

prvni z nich oznacuje jako I (I-self) a druhé jako Me (Me-self).

Materialni JA zahrnuje jak piedstavu vlastniho téla (télesné JA), tak veskeré vlastnictvi (majetek, osobni
véei) které ¢lovek mize oznadit za své. Socialni JA je zaloZeno v podstatd na zpétné vazbé od druhych osob
a obsahuje charakteristiky vidéné ¢i poznané ostatnimi lidmi. Podle Jamese ma kazdy ¢lovék tolik
socialnich JA, s kolika lidmi, ktefi o ném maji vytvofenou n&jakou piedstavu, se zna. Duchovni JA je
definovano jako vnit¥ni &i niterné JA, zahrujici nejtrvalejsi aspekty vlastni osoby — osobni charakteristiky
dispozice, ale i hodnoty ¢i moralni soudy.

Kromé¢ dimenzionality sebepojeti James predpoklada 1 hierarchické usporadani uvedenych slozek, a to

z hlediska jejich osobniho vyznamu a zavaZnosti. Bazi pro rozvoj ostatnich je materialni JA, nasleduje

socialni JA, duchovni JA predstavuje nejvyssi dirover.
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SYMBOLICTI INTERAKCIONISTE
Symbolicti interakcionisté, spojovani pfedevsim se jmény Charlese Hortona Cooleyho a George Herberta
Meada, kladli diraz na vyznam socidlnich interakei v utvafeni JA. JA je podle nich primarné socialni

konstrukei, jez vznika v pritbéhu symbolickych, zejména jazykovych interakei.

CHARLES HORTON COOLEY (1902) nazval toto JA terminem ,,zrcadlové JA“ (looking-glass self).
Podle Cooleyho vyznamni druzi pro ¢lovéka piedstavuji jakési ,,socialni zrcadlo®, zobrazujici nazory a
minéni druhych lidi o nas. JA je naSe p¥edstava o tom, co si druzi mysli o nasem vzhledu a vystupovani,
motivech a skutcich, o naSem charakteru atd. Nazory druhych jsou v priitbéhu dospivani internalizovany
do stalé psychické struktury, oznacované Cooleyem jako ,,pFedstava sebe* (self-idea). Piedstava sebe ma
podle Cooleyho tFi slozky: predstavu o tom, jak se jevime druhé osobé, predstavu o tom, jak jsme druhou
osobou hodnoceni a ur¢ity druh citu k sobé, jako jsou hrdost nebo zahanbeni. Pfedstava sebe vSak podle
Cooleyho neni pouhou reflexi, clovék ji pribéZné myslenkové zpracovava, az se stava stalou soucasti
mySlenkovych pochodii, oddélenou do urcité miry od svého externalniho (socidlniho) ptivodu. Zraly pocit

JA je vyjadien ve vyvaZzeném pohledu na sebe ¢i v sebeticté, které nejsou narusovany prechodnymi vlivy.

GEORGE HERBERT MEAD (1925) jest¢ ve vétsi mife kladl diraz na vyznam socialnich interakei,
zejména prostiednictvim jazyka. Zavadi také pojem ,,zobecnéného druhého* (generalized other), v némz
je obsazena myslenka, ze lidé pirejimaji postoje k sobé spise od generalizované skupiny vyznamnych osob,
které na n¢ sdileji urcity spoleensky pohled, nez Ze by reagovali na konkrétni osoby v konkrétnich
situacich. Mead se zabyval i zdroji téchto postoji v détstvi. Formuloval dvé vyvejové faze osvojovani
postojii druhych lidi k sobé, které oznacil jako ,hrani si“ (play) a ,,hru“ (game). Nizsi faze, hrani si,
spofiva v imitovani roli dospélych, naslednd faze, hra, spociva v osvojovani si pravidel socidlniho
kontaktu a ve vytvéaieni védomi existence rozmanitych roli ostatnich tucastnika hry, které museji byt
respektovany. Organizované reakce ostatnich se pak stavaji onim ,,generalizovanym druhym®, jenz
v rdmci sebepojeti predstavuje sloZku kontroly naseho chovani. V soucasné terminologii je tato stranka

sebepojeti vyjadiena v takovych pojmech, jako idealni a poZadované JA.

SEBEPOJETI JAKO JASKY SYSTEM
Soudasna psychologie odmita déleni na JA jako subjekt a JA jako objekt ve smyslu statické dichotomie

a pristupuje k nim jako k dynamickému systému vzajemné provazanych a dopliujicich se funkei.
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Terminologicky se tento piistup odrdZi v preferovani pojmu ,,JAsky systém* (self-system), zahrnujici jak

procesualni, tak strukturalni stranku JAstvi i dynamiku jejich vzajemného ovliviiovani.

JA JAKO SUBJEKT CINNOSTI (CINNE JA)
Socialné-kognitivni psychologie piijima piredpoklad, ze je ¢lovék schopen sam na sebe pohliZet jako na
objekt stejnd jako na jiné objekty ve svém vnéj$im prostiedi. JA jako mentalni reprezentace se v zasadé

neli$i od mentalnich reprezentaci, které¢ ma ¢lovék ohledné jinych pojmu, objektu a udalosti.

Ve vztahu JA a paméti byly identifikovany tii zakladni efekty:
a) Sebeprodukeni efekt (self-generation effect) — vyjadiuje skutecnost, Ze materidl ¢lovékem aktivné
produkovany se vybavuje lépe neZ pasivné osvojeny.
b) Sebevztainy efekt (self-reference effect) —znamena, 7e material uloZeny ve vztahu k JA, se vybavuje
1épe neZ obecné uloZeny.
¢) Sebezapojujici efekt (ego-involvement effect) — znamend, ze material spojeny s trvajicim tikolem se
vybavuje lépe neZ material spojeny s ukonéenym ukolem.

Vysvétlenim téchto efektd mize byt skuteénost, ze tikoly se vztahem k JA produkuji vypracovan&jsi

asociativni kédovani. Vytvorené asociativni cesty pak umoznuji snadnéjsi vybaveni materialu.

Byly popsany dvé tfidy motivii, jeZ maji pfimy vztah k JA:
a) Tendence udrZovat staly, konzistentni pohled na vlastni JA, vyjadiena v motivech konzistence JA
¢i sebepotvrzeni.

b) Tendence vyhledavat pozitivni informace o sobé, oznacovana jako motiv sebeposileni.

Motivem konzistence JA je ozna¢ovana snaha uchovavat soulad mezi jednotlivymi percepcemi JA a mezi
témito percepcemi a vstupujici informaci. Clovék je motivovan k sebepoznavani, ziksavani pfesnych a
jasnych znalosti o sobé, o svych vlastnostech a schopnostech, a zvlast¢ pak k vyhledavani dikazi
potvrzujicich vlastni sebeposouzeni.

Vyznam Kkonzistentni predstavy sebe a jeji konfirmace je spatfovan ve dvou oblastech. Za prvé,
konzistentni sebepojeti poskytuje pocit koherence a souladu, jenz je jednim z piredpokladii stavu duSevni
pohody (well-being), zatimco nedostatek konzistence vede k vnitinim konfliktiim a ve svém dusledku ke
stresu. Za druhé, presna zpétna vazba, potvrzujici znalost sebe sama, posiluje obecnou predstavu, Ze svét

je predikovatelny a kontrolovatelny: sebepotvrzeni tak prispiva k redukcei tzkosti.

Potieba udrzovat konzistentni piedstavu sebe a potvrzovat ji se uplatituje do té miry, ze lidé jsou ochotni

akceptovat negativni informaci o sobé, pokud odpovida jejich sebepojeti. Zjistilo se, ze lidé s nizkym
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sebehodnocenim, pokud méli moZnost vybrat si na zakladé popisu ze dvou hodnotitelii, preferovali spiSe
interakci s nepfijemnym partnerem, poskytujicim negativni hodnoceni, zatimco lidé s priznivym
sebehodnocenim preferovali osobu davajici pozitivni zpétnou vazbu. Lidé s negativnim sebepojetim
setrvavaji u sebepotvrzujicich partneri, i kdyZ jsou k nim Kriti¢ti, a na pochvalu reaguji vyhledavanim
informaci o jeji omezené platnosti. Tato potieba vSak neni tak paradoxni, jak by se mohlo na prvni pohled
zdat — néjaka, byt’ negativni, predstava je lepSi nez viibec Zadn4a, nebot” poskytuje alespon uréity, i kdyz

ne zrovna prijemny, pocit jistoty.

Druha tfida JA-motivil je souhrnné oznaGovana jako potieba sebeposileni, definovana jako touha po
pozitivni zpétné vazbé. Spociva ve vyhledavani informaci, podporujicich ¢i udrzujicich vlastni sebetictu
a presvédceni o vlastnich socialnich, vykonovych a moralnich kompetencich. Lidé¢ si naptiklad vybavuji
uspéch lépe nez selhani, maji sklon pripisovat ispéch sobé spis nez selhani, a maji sklon vidét dobré na
sobé nez na druhych. Pozitivni sebeobraz je udrzovan nejen vyhledavanim sebeposilujicich informaci,
ale 1 prostfednictvim ochrannych mechanismi. Také se ovSem vyskytuji sebe-handicapujici motivy ¢i
strategie, kdy si ¢loveék sam klade prekazky pri dosahovani cili, aby si pfipadny neuspéch mohl vysvétlit
pro sebe pfijatelnym zplsobem (napiiklad v obavé z nelGspéchu muize ,umyslné“ prijit pozdé

k prijimacimu pohovoru).

1. KOGNITIVNI ASPEKT JA (SEBEPOJETI)

Sebepojeti se vytvaii v procesu socializace €lovéka, v procesu jeho interakce se socialnim prostiedim.
Vyznamnym znakem sebepojeti z hlediska jeho obsahu je princip vyznaénosti, ktery vyjadiuje skutec¢nost,
7e¢ jednotlivé obsahy sebepojeti se utvaieji kolem vyznaénych aspekti JA, které ¢lovéka v néjakém
smyslu odliSuji od okoli nebo jsou pro néj diilezité at’ uz na zakladé osobnich presvédceni nebo ocekavani

ze strany okoli.

TYPY REPREZENTACI JA

jsou jejich centralita, pozitivita nebo negativita, ¢asova lokalizace (reprezentace budouciho, sou¢asného
¢i minulého JA) a moZnost uskuteénéni — v této souvislosti je nejcastdji uvadéno idealni JA.
Nejvyznamngjsi rozdil mezi reprezentacemi JA spo¢iva v tom, zda zaujimaji centralni pozici ve struktuie
sebepojeti nebo stoji na jejim okraji (periferni reprezentace JA). Jadrové koncepce JA byvaji celkové

nejpropracovanéjsi a nejvice ovliviiuji zpracovani relevantnich informaci o sobé a o vlastnim chovéani.
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Reprezentace JA se dale lidi v tom, zda zobrazuji skute¢né, realné existujici osobni charakteristiky,
socialni zatazeni (roli) atd., ¢i se tykaji pFedstav toho, kym by se za jinych Zivotnich okolnosti ¢lovék mohl
stat nebo jakym by mohl byt — to jsou mozna JA — predstavy o tom, &im by se €lovék mohl stat, &im by se

rad stal a ¢eho se obava, Ze by se tim mohl stat.

Aktudlni JA je reprezentaci atributii, o nichZ se ¢lovék domniva, Ze je ma, idedlni JA reprezentuje
atributy, které by ¢lovék rad v idealnim pripadé mél a vyZadované JA je reprezentaci atributd, o nichz se
¢lovék domniva, Ze by je mél mit (dana ¢i stanovena ocfekavani ohledné tkold, povinnosti a

odpovédnosti).

Povaha idealniho JA se mize riznit v tom, do jaké miry je idealni predstava sebe realizovatelna — miZzeme
rozliSit vysnény sebeobraz a zavazny sebeobraz. Naptiklad pro védeckého pracovnika mize byt vysnénym
sebeobrazem to, Ze se stane nositelem Nobelovy ceny, zatimco zdvazny sebeobraz se tyka toho, ze ziska

definitivu.

V ramci moZnych JA jsou protikladem idedlniho JA ty pFedstavy sebe, jichZ se ¢lovék obava a jejichz
moZnému uskuteénéni se vyhyba. Jde v podstaté o jakési ,,negativni* idealy, které stejné jako idealni JA

plni funkce v motivaci chovani. Tyto reprezentace JA jsou oznacovany jako nechténé ¢i nezadouci JA.

Otazky spojené s adekvatnosti sebepojeti s pravdivym versus falesnym JA, jsou piedev§im tématem
psychopatologie — predevsim v souvislosti s neurotickymi poruchami, poruchami osobnosti a afektivnimi
poruchami. Negativni pojeti JA u depresivnich pacientii a idealizované JA u narcistické poruchy

osobnosti.

2. MENTALNI REPREZENTACE EMOCNIHO VZTAHU K SOBE (SEBEHODNOCENT)
Sebehodnoceni je predstava sebe z hlediska vlastni hodnoty a kompetence (at’ uz v jakékoli oblasti —
socialni, moralni nebo vykonové).

predeviim o obranu JA, realizovanou prostfednictvim kognitivnich a behavioralnich strategii, které
umoZiuji anticipaci a vyhnuti se stresu. Kromé obrany JA viak emoce plni iilohu i v organizaci
sebepojeti, a to jednak tim, 7¢ umoZiiuje tFidéni informaci relevantnich pro JA na zakladé jejich

pozitivity nebo negativity a také tim, ze determinuji spojovani podobnych zkuSenosti.

Zdroje sebehodnoceni
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Sebepojeti je produktem socialniho uceni v procesu interakce osoba-svét. Sebehodnoceni je chapano jako
vysledek socidlniho srovnavani a sebeposuzovani na zakladé pozorovani vlastni ¢innosti. Pro vytvareni
sebehodnoticich Kkritérii a vysledny emocni vztah k sobé je vyznamné predevSim posileni z prostredi,

zvlasté od vyznamnych druhych.

Edward T. Higgins formuloval teorii diskrepanci v sebepojeti podle niz rizné druhy diskrepanci mezi
jednotlivymi reprezentacemi JA vedou kriiznym druhém negativnich emoénich stavi. Mezi
internalizovanymi standardy zaujimaji zvla§t dileZité misto dvé jejich oblasti — idealni JA a poZadované
JA. Diskrepance mezi aktuilnim a idealnim JA se projevuje v absenci pozitivnich zavéri o sobé a je
spojena s depresivné ladénymi negativhimi emocemi jako je nespokojenost, zklamani ¢i smutek,
disledkem diskrepance mezi aktualnim a vyZadovanym JA jsou stavy agitovanosti, spojené s pocity

ohroZeni, znepokojeni, napéti a uzkosti.

Dalsi oblasti, dokumentujici vyznam emoci pro percepci reality, je psychologie osobni pohody (well-being).
Pti vyzkumu subjektivni pohody bylo zjiSténo, Ze je pouze omezené zavisla na ptiisobeni vnéjsich udalosti
a na objektivnich podminkach, v nichz se lidé nalézaji. Vyznamnou roli v subjektivnim prozivani
spokojenosti, predevsim z dlouhodobého hlediska, ma pozitivni a negativni afektivita. Pozitivni a negativni
afektivita jsou na sobé navzajem nezavislé a souviseji s odliSnymi temperamentovymi rysy. Vyzkum
opakovanég prokézal, Ze extraverti a emoc¢né stabilni osoby jsou spokojenéjsi se Zivotem nez introverti a
neurotici. Z dlouhodobého hlediska jsou pak temperamentové charakteristiky dokonce spolehlivéjSim

prediktorem spokojenosti nez objektivni Zivotni udalosti.

Kazdy c¢lovék ma béZnou rovnovazZnou hladinu subjektivni pohody, ktera je ovliviiovana emocnimi
(temperamentovymi) charakteristikami osobnosti. Vnéjsi udalosti (jak negativni, tak pozitivni) mohou
zpusobit zmény v urovni subjektivni pohody pouze tehdy, pokud se vymykaji béZné Zivotni zkuSenosti a
svou intenzitou prekroc¢i adaptacni hranice ¢lovéka. Po jejich odeznéni, respektive po prizpisobeni se
novym okolnostem, se subjektivni pohoda vraci na svou piivodni droven, podminénou osobnostni
vybavou.

Uroveii subjektivni pohody ovliviiuje nejen hodnoceni sou¢asného stavu a vyhledi do budoucnosti, ale i
posuzovani minulosti. St’astni lidé si vybavuji vice pozitivnich Zivotnich udalosti nez lidé nestastni, a lisi

se navic 1 ve vys§i mife pozitivnich interpretaci minulych udélosti.

Globalni sebehodnoceni
Globalni sebehodnoceni vyjadfuje generalizovanou, relativné stilou percepci hodnoty vlastniho JA.

Obsahuje dvé slozky reprezentujici minéni o sobé z hlediska vlastni kompetentnosti a sebepfrijeti.
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Kompetentnost reprezentuje hodnoceni schopnosti dosahovat Zadanych vysledki a zahrnuje nazory
ohledn¢ vlastnich schopnosti, kvalifikace ¢i efektivity. SebepFijeti je definovano jako internalizovany
citovy vztah druhych Kk vlastni osobé, a vyjadfuje tak hodnoceni z hlediska socialni Zadoucnosti,
prijatelnosti a hodnoty. Ukézalo se, Ze po neuspéchu rezignovaly na dalsi asili pii dosahovani cile pouze

osoby s nizkou mirou sebepfijeti, avSak nikoliv osoby s nizkou mirou kompetentnosti.

3. KONATIVNI ASPEKT JA (SEBEREGULACE)

Piedstava sebe (at’ uZ z hlediska aktualniho JA nebo z hlediska moznych JA, zvlasté idealniho JA) se
v pribéhu vyvoje stava hlavnim faktorem psychické regulace chovani.

Socialné-kognitivni piistup k seberegulaci zdiraziiuje roli osobnich standardi (norem, cili ¢i aspiraci),
jenZ jsou hlavnimi méritky sebehodnoceni a pohnutkami chovani. Diraz je dale kladen na aktivitu
¢lovéka pri formulaci standardi — hlavni motivaéni popud osobnich standardi spociva sice v diskrepanci
mezi aktualnim a Zddanym ¢i ocekavanym stavem, lidé se vSak do zna¢né miry sami podileji na inicialnim

stavu nerovnovahy vytyéenim cilii nebo zavazkem dodrZovat ur¢ité normy.

Lidé se mohou liSit v Fadé véci — naptiklad v dirovnich a zptsobech kontroly, které jsou zapojeny do jejich
seberegulacniho systému. Jednim z rozdila je pozornost, kterou lidé vénuji soukromé nebo verejné strance
svého JA. Soukromé sebeuvédoméni piedstavuje pozornost, kterou lidé piikladaji svym vlastnim pocitiim,
pranim a standardiim, zatimco verejné sebeuvédoméni vyjadiuje pozornost, kterou lidé prikladaji tomu,
jak je vidi a jak o nich smysleji druzi, jak se prezentuji ostatnim lidem a jak se pfizplsobuji vnéjSim

standardam.

Lidé s vysokou mirou soukromého sebeuvédoméni maji sklon intenzivnéji prozivat své pocity nez lidé¢
s nizkym sebeuvédoménim a svym pocitiim také 1épe rozumi. Ve svém disledku je proto u nich vétsi shoda
mezi vypovédi o vlastnim chovani a aktualnim chovanim a maji propracovanéjsi sebepojeti nez lidé
s nizkym sebeuvédoménim. Lidé s vysokym vefejnym sebeuvédoménim jsou citliv€jSi na reakce
druhych osob a je u nich pravdépodobnéjsi zména stanoviska podle vnimané verejné normy. Lidé
s nizkym verejnym sebeuvédoménim jsou méné ovlivnitelni reakcemi druhych a neméni své nazory, aby

vyhovéli externim normam.
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