2. TEMPERAMENT, INTELIGENCE, CHARAKTER

TEMPERAMENT

Pojmem temperament oznacujeme v soucasné psychologii ty psychologické charakteristiky osobnosti, jez

jsou vrozené (dédi¢né), mizeme u nich identifikovat biologicky zaklad a tykaji se dynamické, nikoli

obsahové stranky chovani a prozivani.

Temperamentové vlastnosti 1ze rozd¢lit do ¢tyr zakladnich kategorii:

1. Aktivacni drovei: charakterizuje ji intenzita reakci, jejich stabilita a vyrovnanost. Do této kategorie

patfi:

Intenzita reakcli, kterd je pro daného ¢lovéka typicka, bez ohledu na podnéty, které ji vyvolaly, a
primérenost reakei na vyvolavajici podnéty.

Stabilita a vyrovnanost aktivity, piipadné¢ sklon k vykyvim v této oblasti.

Rychlost, osobni tempo, které se neprojevuje jenom v chovani, ale i v oblasti psychickych
procesu, jez probihaji ve védomi. Dulezitou charakteristikou je impulzivita a bezprostiednost
reakcei, tendence reagovat na jakykoli podnét okamzit¢ a bez zavahani, nebo naopak opatrné a

s delsimi prodlevami.

2. Emoc¢ni proZzivani: jeho intenzita, stabilita a vyrovnanost, ale i pfevladajici ladéni.

Intenzita emoci, kterd je pro daného jedince typicka, bez ohledu na charakter podnéti, které je
vyvolaly.

Emoc¢ni vzrusivost a reaktivita, citlivost k vnéjsim podnétiim.

Stabilita a vyrovnanost citovych prozitkd ¢i naopak, sklon k emo¢ni labilité, kolisani a
proménlivosti emocniho ladéni.

Pievazujici emo¢ni ladéni, sklon k pozitivnim ¢i negativhim emocnim prozitkiim, dispozice

reagovat Uizkosti a strachem, nebo vztekem spojenym s agresivitou.

3. Percepéni citlivost 1ze chéapat jako vnimavost K riiznym, vesmés vnéjSim podnétim. Souvisi se

snadnosti upoutani pozornosti témito podnéty, s vrozenou tendenci vychazejici z orientacné patraciho

reflexu.

4. Temperamentové podminéna regulace spociva v aktivaci €¢i tlumeni, v chovani vedoucim k ptiblizeni

¢i ke stazeni, které souvisi se zédkladnim hodnocenim dané situace. Jde o regulacni plisobeni, které neni
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ovladano vili. Tato funkce, kterd se projevuje udrZenim pozornosti a modulaci emocniho prozivani i

chovani, zbavuje jedince naprosté zavislosti na vnéjSich podnétech jiz v raném véku.

TEORIE TEMPERAMENTU GERARDA HEYMANSE A ENNA DIRKA WIERSMY (Gerard
Heymans, Enno Dirk Wiersma, 1906)
Temperament ma t¥i slozky:

1. Emocionalita — emocni vzruSivost projevujici se priméfenosti emocCni reakce, tj. jeji silou a
pritomnosti nebo nepritomnosti.

2. Aktivita — aktivni ¢i pasivni vztah k praci, k traveni volného ¢asu, k zavazkim (plni je okamzité,
odklada plnéni) atd.

3. Primarni nebo sekundarni funkce — pfevazujici primarni funkce znamena okamzitou a silnou
reakci a soucasné¢ jeji rychlé odeznéni, zatimco ptevladajici sekundarni funkce znamena
pocateéni slabou reakci, jejiz sila postupné narista a dlouho dozniva i potom, co jiz podnét
prestal pasobit. Primarni funkce se vyznacuje impulzivnosti a je charakteristicka pro extraverty,

zatimco sekundarni funkce se vyznacuje vytrvalosti a uzavienosti a je charakteristické pro introverty.

KRETSCHMEROVA KONSTITUCNI TYPOLOGIE TEMPERAMENTU (Ernst Kretschmer, 1921)
Némecky psychiatr Ernst Kretschmer se zabyval souvislosti typu temperamentu a télesné konstituce.
Jeho typologie rozliSuje t¥i zakladni varianty:
1. Pyknicky typ, jehoZ predstavitelem je ¢lovék nevysoké postavy, se sklonem k hromadéni tuku,
s vétsi hlavou a bfichem, s krat§imi koncetinami, jemu odpovidd temperamentovy typ zvany
cyklotymni. Takovi lidé byvaji realisti¢ti, otevieni, se zdjmem o okolni svét, prizpusobivi se
sklony k pozitkarstvi. Pro jejich emocni ladéni je typickd veseld nebo smutné nalada, jejich reakce

byvaji jednoznacné a srozumitelné, obvykle pfiméfené podnétiim, které je vyvolaly.

2. Astenicky typ je utly a Stihly, az hubeny, s malou hlavou a dlouhymi, §tihlymi koncetinami,
vys$si postavy. Jemu odpovidajici temperamentovy typ je oznacovan jako schizotymni. Schizotym
emocnim chladem. Tito lidé byvaji uzavieni, nedruzni, bez vétS§iho zajmu o okolni svét, vazni,
podivins$ti a neptizptusobivi. Jejich reakce nebyvaji vzdycky jednoznacné a srozumitelné, obcas se

zdaji byt neprimérené podnétim, které je vyvolaly.

3. Atleticky typ ma silnou kostru a dobfe vyvinuté svalstvo. Jemu odpovidajici temperamentovy typ

se nazyva viskozni. Je charakteristicky pomalosti, dukladnosti az rigiditou, nedostatkem kreativity
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a fantazie. Tito lidé maji tendenci uvaZovat a jednat stereotypné. Jejich emocni projevy se

pohybuji v rozmezi tendence k vybuSnosti a nete¢nosti.

CLONINGERUV NEUROBIOLOGICKY MODEL TEMPERAMENTU (Robert Cloninger, 1994)

Robert Cloninger ve svém pristupu ke studiu temperamentu pfijima obecné sdilené stanovisko, podle néhoz
temperament predstavuje ty slozky osobnosti, jez jsou dédi¢né, tykaji se emocionality, jsou vyvojove
stabilni a neovlivnitelné sociokulturnim ucenim. Neurobiologickym zakladem temperamentu je podle
Cloningera limbicky systém (amygdala, hypothalamus, striatum), pficemz individudlni rozdily

v jednotlivych temperamentovych dimenzich jsou spojeny s aktivitou odlisnych systémi neurotransmitert.

Cloninger rozliSuje ¢tyFi temperamentové dimenze:

1. Vyhledavani nového (novelty seeking) — vyjadiuje tendenci k vyhledavani novych a silnych zazitki.
Takovi lidé byvaji zvidavi, aktivni, impulzivni, neukaznéni a riskujici, nesnaseji jednotvarnost a
radi se angazuji v ¢innostech, které jim mohou piinést vzruSujici zazitky. Na opaéném konci tohoto
spektra jsou lidé, ktefi jsou opatrni a rigidni, davaji prednost klidnému stereotypu a o nové ani
ptiliS vzrusSujici zazitky nestoji, spiSe se jim snazi vyhnout.

2. Vyhybani se poSkozeni (harm avoidance) — se projevuje zvySenou opatrnosti, nedivérivosti a
tendenci vyhybat se jakymkoli neptijemnostem. Lidé se zvySenym sklonem vnimat ohroZeni byvaji
pesimisti¢ti, bojacni, opatrni, neprubojni a plasi. Na opacné strané spektra jsou lidé optimisticti,
divérivi, uvelnéni, pritbojni a vitalni, ktefi obvykle mivaji i dostate¢nou sebedivéru. Vzhledem
k tomu, ze dobfe snaSeji hrozici nebezpei, nebo si jej vibec neuvédomuji, maji vSak sklon
k nekorigovanému a n€kdy i rizikovému chovani.

3. Zavislost na odméné (reward dependence) — vyjadiuje miru potieby prijemnych zazitka. Takovi
lidé byvaji sociabilni, maji tendenci chovat se tak, aby je ostatni akceptovali, chtéji byt pozitivné
hodnoceni, a proto se snazi délat to, co je povazovano za zddouci. Na opacné strané spektra jsou
lidé, jejichz snizend potieba pozitivni zpétné vazby se u nich projevuje socidlni odtaZitosti,
rezervovanosti a lhostejnosti k reakcim okoli.

4. Mira vytrvalosti a stability (persistence) — projevuje se stalosti urc¢itého smérovani bez ohledu na
pripadnou frustraci, unavu ¢i jiné negativni podnéty. Takto disponovani lidé byvaji pilni,
perfekcionistic¢ti, maji sklon pracovat az do ipadu a podavat nadmérny vykon, dokazi odolévat
riznym ruSivym a nepfijemnym vlivim. Nedostatena vytrvalost se projevuje nestalosti,

lhostejnosti, lenosti a snadnou rezignaci na vysledek.
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INTELIGENCE

Mentalni vykony ¢loveka, ale i chovani zvifat v problémovych situacich, kdy je tieba dosahnout urcitého
cile ur€itymi prostiedky, které maji byt stanoveny nebo objeveny, maji néco spole¢ného, jakousi schopnost
uceln€, adaptivné se chovat. Tuto obecnou schopnost nazval jiz v minulém stoleti filozof a sociolog Herbert

Spencer inteligenci.

Velmi obecné 1ze inteligenci definovat jako individualni aroven a kvalitu mySlenkovych operaci, ktera se
projevuje pii FeSeni rozmanitych problémi, od béznych kazdodennich ukold, pies feSeni nezvyklych
praktickych situaci, az po vysoce teoretické abstraktni otdzky. Inteligence se tedy vztahuje Kk trovni

poznavacich schopnosti, kterd se projevuje v nejriznéjsich situacich.

Robert Sternberg zjistil, Ze lidé obvykle ptipisuji inteligentnim lidem tfi kategorie schopnosti:
1. Prakticka schopnost FeSit problémy, jejiz souCasti je logické a piesné mySleni, schopnost
nachazet souvislosti mezi mySlenkami a vidét kazdy problém z rtiznych hledisek.
2. Verbalni schopnosti, k nimz patii pohotové vyjadiovani, bohata slovni zasoba, schopnost ¢ist
s hlubokym porozuménim atd.
3. Socialni kompetence, jejiz podstatou je tolerantni akceptovani druhych lidi, schopnost

pripoustét své vlastni omyly a zajem o déni ve svéte.

Od zacatku dvacéatého stoleti se v psychologii uplatiiuje méreni inteligence pomoci testii inteligence.
Uroven inteligence je vyjadfovana inteligenénim kvocientem (IQ), ktery je pomérem mentilniho a
chronologického véku: mentalni veék vyjadiuje troven dosazeného mentalniho (intelektového) vyvoje,

chronologicky v&k je kalendaini vék daného ¢lovéka.

mentalni vék
1Q=- x 100

chronologicky vék

THORNDIKEOVA TEORIE INTELIGENCE (Edward Lee Thorndike, 1920)
Thorndike rozlisil t¥i slozky inteligence:
1. Konkrétni inteligence — schopnost chipat vztahy mezi objekty a manipulovat s nimi, vdzana

pfedevSim na obrazové nazorné mysleni.
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2. Abstraktni inteligence — schopnost chipat a operovat s verbalnimi a jinymi symboly, opirajici se
pfedevSim o pojmové logické mysSleni, matematické mySleni a dal$i formy vysoce abstraktnich
operaci.

3. Sociadlni inteligence — schopnost moudrého jednani v mezilidskych vztazich. V oblasti socialni
inteligence se uplatiiuje schopnost primérené posuzovat druhé osoby a na zaklad¢ tohoto posouzeni
priméiené s druhymi jednat — ob¢ tyto schopnosti nemusi byt v souladu, nebot’ jsou jedinci, ktefi
veédi, jak spravné jednat s druhymi, ale nejsou toho schopni pro urcité osobnostni bariéry, naptiklad pro
vyraznou introverzi. Socialni inteligence prodavace je pon¢kud jina nez socidlni inteligence ucitele nebo

vojenského velitele.

STERNBERGOVA TRIARCHICKA TEORIE INTELIGENCE

Na pielomu 70. a 80. let 20. stoleti se Robert Sternberg svou teorii komponent zafadil mezi vyznamné
predstavitele kognitivniho pristupu ke studiu inteligence. Inteligence se podle Sternberga sklada ze t¥i
sloZek popisujicich praktické aspekty chovani, které¢ jedinci umoziuji uspéSné se prizpisobit okolnimu

prostiedi.

1. Komponentova inteligence — schopnost, kterou méfi standardni inteligencni testy. Je nezbytna pro
ziskavani novych informaci a pro jejich kritické vyhodnocovani. Zahrnuje ovladani kognitivnich
postupii, které umoznuji FeSeni obtiZnych teoretickych problémii.

2. ZkuSenostni inteligence — projevuje se schopnosti nachazet v novych a slozitych situacich
kreativni FeSeni. Je zdrojem ptivodnich forem uméleckého vyjadieni nebo spontannich vhledt pii
veédecké praci. Soucasti zkusenostni inteligence je soubor strategii a zautomatizovanych postupi,
které umoznuji rychlejsi a efektivnéjsi FeSeni novych problémovych situaci.

3. Kontextova inteligence — schopnost efektivné zachazet s okolnim prostfedim. Lidé s dobrou
kontextovou inteligenci umi nachazet vhodné cesty, coz ma rozhodujici vyznam pii FeSeni
praktickych problémi. Projevuje se pfedevSim v redlnych zivotnich podminkach, kde plni tFi
funkce:

a) Adaptace Cili prizpisobeni se proménlivym poZzadavkim Zivotniho prostredi.
b) Pretvareni prostiedi podle potieb a pfedstav daného ¢loveka.

¢) Vybér nového prostiedi, pokud se ptivodnim podminkam nelze ptizplisobit nebo je pretvorit.

GARDNEROVA TEORIE ROZMANITYCH INTELIGENCI
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Americky psycholog Howard Gardner publikoval svou teorii rozmanitych inteligenci roku 1983. Gardner
predpokladd existenci osmi typu inteligence, které maji vlivem dédi¢nosti a prostiedi u rtuznych lidi
odliSnou uroven. U kazdé normdalni osoby by se vSak mély v ur¢itém rozsahu rozvinout. Jednotlivé
inteligence na sebe vzajemné piisobi a jedna na druhé stavi, ale pracuji jako poloautonomni systémy.
1. Lingyvisticka inteligence — zahrnuje schopnost rozumét feci, mluvit, ¢ist a psat.
2. Logicko-matematicka inteligence — projevuje se pii védeckém mysleni, zejména pfi feseni logickych
problémt, odvozovani dikazl a provadéni vypocti.
3. Prostorova inteligence — projevuje se dobrou orientaci v prostoru a snadnym vytvarenim vizualnich
predstav.
4. Muzikalni inteligence — uplatiiuje se pii zpévu, komponovani, dirigovani ¢i hie na hudebni néstroje.
5. Télesné-pohybova inteligence — schopnost uzivat své télo nebo jeho ¢asti k provadéni cilevédomych
a obratnych pohybii.

6. Intrapersonalni inteligence — schopnost rozumét sob¢é samému, chapat své myslenky, emoce a ¢iny.

3

. Interpersonalni inteligence — schopnost rozumét druhym lidem a mezilidskym vztahtim.

8. Prirodni inteligence — schopnost rozumét vzorciim, které se vyskytuji v pfirozeném svété ptirody.

Gardner upozornil na to, Ze se vyuka a vzdélavani zaméruje predevSim na rozvoj lingvistické, logicko-
matematické a prostorové inteligence, které jsou podle jeho nazoru v zapadni kultufe nejvice cenény.
Ziejmé vSak je tomu tak ve Skole, nikoliv vSak ve svété dospélych. Lidé pohybové ¢i hudebné nadani patti
mezi celebrity soucasné zapadni spolecnosti, coZ se promitd i do finan¢niho ohodnoceni jejich vykont.
Jejich aktivity jsou cenény mnohem vic nez anonymni usili techniki, 1ékarti a dalSich odborniki, ktefi se
opiraji o jazykové, matematické ¢i jiné rozumové schopnosti. VétSina psychologli by ovSem souhlasila

s Gardnerovym nazorem, ze chceme-li ziskat celkovou pfedstavu o moznostech daného jedince, méli

-----

EMOCIONALNI{ INTELIGENCE (Daniel Goleman, 1995)

S terminem socialni inteligence se do znacné miry prekryva pojem emocionalni inteligence, je to pojeti,
které ptisuzuje emocim funkci poznavani zvlastniho druhu — Daniel Goleman se dokonce domniva, ze
emocionalni inteligence je dilezitéjSi nez inteligence kognitivni, protoze se vice uplatiiuje v

mezilidskych vztazich.

Emocionalni inteligence ma ¢tyfi slozky:
1. Znalost vlastnich emoci, jejiz soucasti je schopnost védomé rozpoznat cit v okamziku jeho vzniku,

coz usnadnuje rozhodovani v diileZitych osobnich zéaleZitostech.
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2. Zvladani emoci tak, aby odpovidaly situaci. Jedna se o schopnost zklidnit vlastni roz¢ileni, setfast ze

sebe pocit uzkosti, skli¢enosti ¢i podrazdénosti.

3. Schopnost sam sebe motivovat — emocni sebeovladani (odklddani odmény nebo uspokojeni a také

potlacovani impulzivity) je zakladem jakéhokoli uspéchu.

4. Vnimavost k emocim jinych lidi (empatie) uzce koresponduje se znalosti vlastnich emoci. Empaticti

lidé jsou 1épe nez ostatni naladéni na jemné projevy toho, co druzi lidé chtéji ¢i potiebuji.

CHARAKTER

Psychologicky vzato, at’ uz je podstatou charakteru cokoli, ma kazdy cloveék charakter, charakter je

univerzalni psychologicky fenomén, at’ uz ho chapeme jako vztah k hodnotam, jako projev osobni moralky

nebo Sifeji jako charakteristiku individudlni osobnosti vibec. V historii miva vSak slovo charakter

normativni vyznam, vyjadiuje vyraznou, kladnou povahu, byt charakterni zde znamené mit dobrou povahu.

GENETICKA TEORIE CHARAKTERU ROBERTA F. PECKA A ROBERTA J. HAVIGHURSTA
(Robert F. Peck, Robert J. Havighurst, 1960)

Podle Roberta F. Pecka a R. J. Havighursta u kazdého ¢loveka dominuje urcity typ charakteru, odpovidajici

urovni moralniho vyvoje.

Typy charakteru:

a)

b)

d)

Amoralni charakter — nedostatek ohledii na z4jmy druhych lidi, ktefi jsou chapani jen jako
prostfedky k uspokojovani vlastnich potfeb, impulzivni egoistické jednani s nedostatkem zabran.
Prospésny charakter — jedinec internalizuje princip chovat se jako jini, aby nedoslo k vyvolani
odporu nebo odmitani od druhych lidi, a aby o ném jini dobie smysleli. Jde tu o formalni ohled na
minéni ostatnich, pokud vnéjsi kontrola chybi, miiZe se jedinec chovat i bez zabran. Jako spravné
chépe jen to, co odpovida pravidlim, nema internalizovany abstraktni principy cti, odpovédnosti
atd.

Konformni charakter — internalizovan princip chovat se tak, jak se chovaji ostatni, aby nedoslo
k socidlnimu odmitnuti od ostatnich, avSak na rozdil od pfedchoziho typu je tu pfitomno jiZ méné
impulzivnosti, tedy vice vnitini kontroly a méné egoismu, protoze se uplatituje ohled na ostatni,
spiSe ale jen z hlediska aby se neteklo, a kdyz se to ostatni nedozvédi.

Iraciondlné védomy charakter — internalizovany abstraktni principy, naptiklad cestnosti, avSak
svérazné pojaté a zakladajici osobité pojeti spravného a nespravného na bazi emocniho vztahu, je to

tedy jakasi slepa moralka, zalozena na strnulé aplikaci abstraktnich moralnich principt, bez
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dostateéného zietele k okolnostem a dasledkiim. Reprezentuje psychicky obraz charakteru osob,
které internalizovaly a pfijaly za své vzorce chovani svych rodici.

e) Racionalné altruisticky charakter — jedinec nema strnuld iracionalni moralni schémata, ale je
realisticky moralni, tj. jedna s ohledem na danou situaci, a mozné disledky pro jiné, zvazuje vzdy

hledisko socialniho dopadu svého jednani, egoistické sklony ustupuji do pozadi.

Peck a Havighurst navrhli osobnostni vektory charakteru:
1. Moralni stabilita — zptsobilost respektovat moralni kodex bez zietele k osobnimu uspokojeni.
2. Sila ega — zptsobilost primétené (realisticky) vnimat, myslet, citit a chtit, byt emo¢né vyrovnany a
prosty konfliktd.
3. Sila superega — soulad chovéni s vlastnimi vnitinimi moralnimi principy.
4. Spontaneita — tendence vyjadifovat v chovani své city a snahy, netlumit jejich projevy.
5. Pratelskost — generalizovany postoj ptichylnosti k ostatnim lidem.
6. Komplex trestuhodnosti — zpusobilost pocitovat odpor a tuzkost pifi vynofeni se spolecensky

dezaprobovanych (nemoralnich) impulzi (piedstav, myslenek, pocitl).

CLONINGEROVA TEORIE CHARAKTERU

V 90. letech 20. stoleti Robert Cloninger zformuloval strukturalni model pro vyklad osobnosti jako celku.
Mimo pojmu temperament, ktery vztahuje k dédicnym, vyvojové stabilnim a emo¢né zaloZenym rystim
osobnosti, zavadi pojem charakter, jimz oznacuje védomou reflexi sebe a soudy o vlastni osobé a s nimi

spojen¢ volni chovani.

Cloninger rozliSuje tfi charakterové rysy:
1. Seberizeni — vlastni pfedstava o sob€ a s ni spojené seberegula¢ni mechanismy, tradi¢n€ oznacované
jako sebepojeti.
2. Kooperativnost — pojeti vztaht s druhymi lidmi.

3. SebepresaZeni — predstava o vlastni ucasti ve svéte jako celku.

KLASIFIKACE SILNYCH STRANEK CHARAKTERU A CTNOSTI (VALUES IN ACTION):
Christopher Peterson a Martin Seligman rozd¢lili silné stranky charakteru do Sesti kategorii, z nichz
kazda odpovida jedné ze zakladnich ctnosti, se kterymi se autofi opakované setkavali napfi¢ riznymi

kulturami a historickymi epochami.
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1. Moudrost a poznani — kognitivni silné stranky, které provazeji ziskavani a vyuZivani védomosti —
tvorivost, zvidavost, otevienost mysli, laska k uceni, vhled — pochopeni souvislosti.

2. Odvaha — zahrnuje uplatnéni vlastni viile k dosaZeni cile navzdory vnéj$Simu ¢i vnitinimu odporu —
stateCnost, vytrvalost, chovat se upfimné, piijimat zodpovédnost za vlastni pocity, nadSeny a
energicky piistup, prozivat Zivot jako dobrodruZstvi.

3. Lidskost — interpersondlni silné stranky, které zahrnuji navazovani a udrZovani vztahu — laska,
laskavost, socialni inteligence.

4. Spravedlnost — obcCanské silné stranky, které jsou zakladem zdravého fungovéani komunity —
obcanstvi, jednat se vSemi lidmi stejné €estné a spravedlivé, povzbuzovat skupinu, jiz je ¢lovek
¢lenem k dosazeni vykonovych cilii, udrzovat dobré vztahy ve skuping.

5. Umirnénost — silné stranky, které chrani pred neumirnénosti a nestfidmosti, pred neschopnosti
prijimat druhé i s jejich nedostatky, davat lidem druhou Sanci, nebyt pomstychtivy — pokora a
skromnost, obezietnost, zbyte¢n¢ neriskovat, sebekontrola, ovladat své touhy a emoce.

6. Transcendence — silné stranky, které ¢lovéka propojuji s univerzem a vnaseji do Zivota smysl —
smysl pro krasu, umét ocenit vynikajici vykony v riznych oblastech Zivota, byt si védom dobrych véei,
které se dé€ji a byt za né€ vdécény, nadéje, optimismus, smysl pro humor, spiritualita, mit ucelenou
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ptedstavu o vysSim icelu a smyslu svéta, znat své misto v fadu vesmiru.

Psychologie osobnosti — 2. Temperament, inteligence, charakter — pro studenty



