MATERIALY KE ZKOUSCE Z PSYCHOLOGIE OSOBNOSTI

KOGNITIVNI FUNKCE

VNIMANI

Vnimani Ize definovat jako smyslovymi organy zprostfedkovany a v mozku se vytvarejici
obraz vnéjSiho i vnitFniho prostiedi organismu. Vnimani clovéku umoznuje zakladni
orientaci v prostiredi a v dané situaci. Je zalozeno na kontaktu s vnimanymi podnéty a lze jej
chéapat jako zakladni zpisob komunikace s okolim. Clovék pfijima informace z okolniho
prostiedi i z vlastniho organismu, zpracovava je a reaguje na n¢.

Vnimani je slozity systém, v némz je zahrnuta celd fada procesti — pFijem a zpracovavani
informaci, jejich vnitini kédovani, tj. poznavani jednoduchych vlastnosti objektl jako barva
nebo velikost, ale i objekti jako celkd a vztahti mezi nimi. Vnimané podnéty se pokousime
usporadat v celek a dat tomuto celku Fad a smysl. Jen na zékladé poznavani vlastnosti
okolniho prostfedi a celé situace, v niz se ¢lovék nachazi, mize na tuto situaci adekvatné
reagovat.

Clovék se predeviim zaméfuje na to, o éem chce nebo potiebuje byt informovan. Pod vlivem
své zkuSenosti nebo aktualni potfeby dava prednost urcitym podnétim, které¢ pak vnima
piednostné, rychleji a snadnéji neZ ostatni. Clovék ma tendenci vnimat spise to, co oéekava.
Pod vlivem zkuSenosti mame tendenci hledat v nové vnimaném shodné znaky, anebo se tim,
co se nam jevi dostate€né znamé, viibec nezabyvat. Mlize vSak tomu byt i naopak, clovek, ktery
ma n¢jaké specifické znalosti dovede vnimat takové detaily, jichz si neinformovany
pozorovatel viibec nev§imne (napft. 1¢kat si v§Simne objektivné nenapadnych zmén, které jsou
signalem n¢jaké choroby.)

KOGNITIVNI STYLY
U tématu vnimani je nutno zminit rovnéz teorii kognitivnich styli, kter se zabyva riiznymi druhy
vybéru, zpracovani, uloZeni a vybaveni informaci.

1. Koncepce globalni — detailni kognitivni styl Richarda Meilima — tato koncepce kognitivniho
stylu vychdzi z rozliSeni zplisobu vnimani podnétového pole. Styl globalni — detailni byva uvadén
jako faktor intelektu. Globalisté jsou soustiredéni na celkovy smysl, ale mohou byt méné pozorni
k nékterym slozkam podnétového pole. Podnétové pole vnimaji nerozliSené jako celek.
Detailistim se daii Cast¢ji rozpoznat rozpor v tvrzeni, mohou pusobit jako pedanti a puntickafi.
Pfi vnimani berou v tivahu detaily podnétového pole.

2. Koncepce vizualizator — verbalizator Alana Richardsona a Allana Paivia — navrhuje
rozliSovat mezi dvéma zpisoby preference ve vnimani, zpracovani a uchovavani informaci.
Vizualizator upfednostiiuje pifi zachézeni s informacemi obrazy, predstavy. Verbalizator
uptednostiuje pii zachazeni s informacemi slova.

MYSLENI

Mysleni se uplatiiuje pii FeSeni problémii, Cili takovych situaci, které neni mozné zvladnout
jen na zadkladé diive naucenych strategii, ale je tteba hledat nova FeSeni a prekonavat
prekazky, abychom dosahli poZzadovaného cile.

ZPUSOBY RESENI PROBLEMU:



a) Strategie pokusu a omylu — jedinec zkousSi jeden zpiisob po druhém, dokud nevycerpa
vSechny moznosti nebo nedosdhne tspéchu.

b) Strategie aplikace znamého zpiisobu FeSeni, které¢ by odpovidalo i tomuto problému.
Znamena to vyuZit zkuSenosti a bézn¢ pouzivané postupy, a aplikovat je na novou
situaci.

¢) Strategie vhledu. Vhled vyjadiuje nahlé porozuméni problému, které vyplyva z jeho
restrukturace, z nového pohledu, ktery vede k jeho novému pojeti a tim 1 vytvoreni nové
strategie feSeni. To znamend, ze dochazi k preskupeni zékladnich aspektl situace, kdy se
jejich vztahy jevi jinak, jakoby vytvarely novy, odliSny celek.

d) Strategie mySleni — feSeni problémi mySlenim probiha jako vytvareni a ovérovani
hypotéz reSeni: Auto se samo zastavilo: hypotéza (autu dosel benzin) — jednani (kontrola
stavu benzinu v nadrzi) — vysledek (benzinu je dost — netuspéch) — hypotéza (v motoru
nefunguje zapalovani) — jednani (pokus o opravu zapalovani) — vysledek (motor stale
nefunguje — neuspéch) — hypotéza (pojedeme vlakem) — jednani (odchod na nadrazi) —
vysledek (odjezd vlakem).

PAMET

DRUHY PAMETI

A. Senzoricka pamét’

Informace prichazejici z vnéjSiho prostiedi se nejprve dostavaji do senzorické paméti, ktera
patii k danému smyslovému organu. Je pifechodnd — informace v senzorické paméti
pretrvavaji od nékolika desetin sekundy (vizualni senzorickd pamét’) az do nékolika sekund
(akusticka senzorickd pamét). Jen mald Cast informaci uloZenych v senzorické paméti, jimz
clovek vénoval pozornost, je prevedena do kratkodobé paméti.

B. Kratkodoba (pracovni) pamét’

Kratkodobou pamét’ Ize chépat jako pocatecni filtr, ktery prijima rizné informace. Zda
budou tyto informace dale zpracovany, zaleZi na jejich vyznamu a na dalSich faktorech
(napf. na jejich opakovani). V soucasné dobé se predpokladd, ze mize existovat nékolik
alternativ kratkodobé paméti. Jedna z téchto variant se nazyva pracovni pamét’ a slouzi ke
kratkodobému uchovani takovych informaci, které jsou potfebné pro reSeni aktualniho
problému.

C. Dlouhodoba pamét’

Pro trvalejsi uchovani v paméti je dulezité, zda danym informacim rozumime a dovedeme je
zaradit do systému drive ziskanych poznatka, zda jsou tyto znalosti ¢i dovednosti
vyuzZivany, nebo jestli maji pro jedince n¢jaky, napt. emocni vyznam.

Dale se déli na:
1. Proceduridlni pamét’, kterd slouzi pifi osvojovani dovednosti a zvyki. Takovym
zpusobem se uc¢ime psat, jezdit na kole apod.
2. Deklarativni pamét’, jez uchovava fakta a udalosti. Tyto informace si 1ze vybavit ve
védomi a né¢jakym zpisobem (napt. verbalng) je reprodukovat.

ZAPOMINANI

Pracovni pamét’ ma velice omezenou kapacitu. Limitujici po¢et prvki je sedm plus minus
dva. Nékteti lidé dokazou uchovat v paméti pét polozek, jini az devét. Tato skute¢nost je zndma
jiz od konce devatenactého stoleti, kdy se Hermann Ebbinghaus zacal vénovat
experimentalnimu studiu paméti. Dospél k tomuto ¢islu tak, ze ukazoval lidem posloupnosti
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riuznych vzajemné nesouvisejicich poloZek (Cisel, pismen nebo slov) a pak je pozadal, aby si
je ve stejném potadi vybavili.

Ebbinghaus sestavil kfivku zapomindni, zniz je patrné, Ze nejvice se zapomind uz
bezprostiedné po nauceni se né€emu zpaméti: za 19 minut po nauceni lidé zapomnéli 42 %
ucebniho materidlu, za 24 hodin uz celych 66 %.

UCENI

ZAKLADNI FORMY UCENI:

1. Habituace (privykani)

Habituace je elementarni typ uceni, ktery se projevuje tim, ze zivé organismy postupné
prestavaji reagovat na podnéty, které nejsou ani uzite¢né, ani Skodlivé. Jakmile zivocich
zjisti, Ze novy podnét pro néj nema Zadny vyznam, prestane mu vénovat pozornost.
Naptiklad pii prvnim zaznéni sirény vas jeji zvuk muize vydésit, ale pokud se v kratké dobé
rozezni opakovang, bude vas désit stdle méné.

2. Senzibilizace (zcitlivéni)

O senzibilizaci hovofime tehdy, jestlize opakované piisobeni urcitého podnétu vede k
postupnému narustani reakce vii¢i tomuto podnétu. Jedna-li se o zcitlivéni vii€i potencialné
nebezpeénym podnétim, pak ma obranny charakter. Nékdy je vSak nutnd opakovana
prezentace i u takovych podnétl, které by mohly byt pro jedince uZite¢né.

3. Imprinting (vtiskovani)

Imprinting je geneticky Siroce naprogramovany typ uceni. Pfi vtiskovani zpravidla postacuje
jedina expozice urcitého kli¢ového podnétu k tomu, aby si Zivecich jeho obraz (mentalni
reprezentaci) natrvalo uloZil do paméti. Tento podnét pak s jistotou rozpoznava a reaguje
na n¢j adaptivnimi, pfevazné vrozenymi zpusoby chovani. Imprinting neprobiha v libovolné
etap¢ zivota, ale pouze v druhové specifickém c¢asovém useku, zpravidla v raném détstvi.
Toto obdobi se nazyva senzitivni neboli kriticka vyvojova faze.

4. Klasické podminovani

Klasické podminovani je proces uceni, pii némz se pivodné neutrilni podnét asociuje
s jinym podnétem na zékladé opakovaného spojovani obou podnétii. Miska s potravou byla
plvodné pro psa neutralnim podnétem a nevyvolavala slinéni. Samotna potrava vSak vyvolava
tvorbu slin, jakmile se dostane psovi do tlamy. Jsou-li potrava a miska opakované piedkladany
spole¢né, jiz pouhy pohled na misku postaci k vylucovani slin. Pes se nau€i, ze dvé udalosti
(pohled na misku a chut’ zradla v tlam¢) spolu souviseji.

5. Operantni (instrumentalni) podminovani

Operantni (instrumentalni) podminovani je druh uceni, pfi kterém pozitivni ¢i negativni
diisledky urcitého chovani vedou ke zméné pravdépodobnosti jeho dalSiho vyskytu.
Naptiklad lidé zvysi své pracovni Gsili, védi-li, Ze za vétsi mnoZstvi odvedené prace dostanou
vic penéz. Jednd se o uceni se metodou pokusii a omyli — kdyZz po néjakém typu chovani
bezprostiedn¢ nasleduje odména, tato reakce se posili, nasleduje-li trest, cetnost tohoto
chovani se bude sniZovat — chovani bude vyhasinat.

6. Observaéni uceni
Podle Alberta Bandury se lidé uc¢i predev§im na zaklad¢ zastupného zpeviovani, tedy
prostiednictvim pozorovani chovani druhych lidi a jeho dusledkii. Pozorovani téchto vzort
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neboli modell vede ke vzniku subjektivnich presvédceni a o¢ekavani tykajicich se nasledki
a ufinki urcitych zptsobi chovani. Observa¢nim u¢enim si podle Bandury osvojujeme radu
kulturnich vzorcta chovani, k nimzZ patii zplsob stravovani, styl oblékani, traveni volného
Casu, vychovné a vyucovaci metody.

EMOCE

Emoce lze definovat jako schopnost reagovat na rizné podnéty proZzitkem libosti a
nelibosti, spojenym s fyziologickymi reakcemi a zmeénou aktivity, eventudlné i dalSimi
vnéj$imi projevy.

FORMY EMOCI:

a) Afekty — vysoka uroven aktivace s napadnou mimikou, provazenou ztratou zabran a
impulzivnim jednanim (hriiza, zdé€Seni, zufivost) — tento stav se da navodit i drogami nebo
1éky.

b) Pocity — obsahy prozivani trvaji nékolik hodin.

¢) Nalady — déle trvajici citové stavy (dny, tydny) zabarvujici celkovou reaktivitu ¢lovéka
(depresivni nalada, nostalgie, radost).

d) Citové vztahy — dlouhodobé, relativné proménlivé citové komplexy s dominujicim
citem (napiiklad laska a nenavist).

e) Vasné — setrvavajici (i cely Zivot) silné citové vztahy s vyraznou zavislosti jedince na
predmétu vasné (osoba, sportovni klub, konicek).

f) Vyvojové vyssi city vztahujici se ke kulturnim hodnotam — napiiklad city intelektualni
(pro pravdu), etické (pro dobro), estetické (pro krasu), naboZenské (pro viru).

TEORIE EMOCI

JAMESOVA-LANGEOVA TEORIE EMOCIH

Prvni novodobou teorii emoci vytvorfili William James a Carl Lange, ktefi nezavisle na sob€ navrhli
obdobné vysvétleni podstaty emoci. Tato teorie Gpln€ prevratila obvyklou predstavu o vzniku
emoci. Zdravy rozum napovida, ze emoce jsou odezvou na vnimani né¢jakého dilezitého podnétu
ve vnéj$im svete. James a Lange dospéli k zaveru, ze je tomu pravé naopak. Podle jejich nazoru
emo¢né vyznamné podnéty nejprve evokuji fyziologickou reakci organismu, jez se projevuje
tifesem, pocenim, buSenim srdce atd. — tedy citime smutek, protoZe pla¢eme, bojime se, protoze
se tfeseme. Lidské city jsou tedy pouze vedlejsim produktem prevazné vrozené behavioralni a
fyziologické odezvy na dillezité podnéty.

CANNONOVA-BARDOVA TEORIE EMOCT

Walter Cannon v roce 1929 zformuloval svou vlastni teorii, kterou pozdéji propracoval jeho
student Philip Bard, takze se obvykle hovoii o Cannonové-Bardové neboli talamické teorii
emoci. Cannon vychazel ze svého objevu fyziologické poplachové reakce, kterd pfipravuje
organismus k boji nebo utéku. Podle n¢ho hraje pii vzniku emoci dilezZitou roli talamus, do
néhoz piichédzeji senzorické informace o vyznamnych vnéjsich podnétech.

Poplachovou reakei fidi hypotalamus a ¢asti limbického systému. Hypofyza na zakladé
chemickych instrukci z hypotalamu produkuje adrenokortikotropni hormon, ktery podnécuje
dreii nadledvinek k uvoliiovani katecholaminii (adrenalinu a noradrenalinu) do krve. Adrenalin
1 noradrenalin se podileji na aktivaci organismu. Pfipravujeme-li se k velké télesné ndmaze, pak
potiebujeme, aby nase svaly byly silné a dobfe zdsobené krevnim cukrem a kyslikem. Srdce zacina
bit rychleji, ¢imz se zrychluje krevni ob¢h. Diky prohloubenému dychani putuje do plic vétsi
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mnozstvi kysliku nez obvykle. Také travici systém méni sviij zptisob fungovani. Zrychluje se
metabolismus cukru, takze télo ma k dispozici dostate¢né energetické zdroje. Traveni tukl a
bilkovin se naproti tomu zpomaluje. Télo se také pfipravuje na moznost tkaiiového poskozeni.
Vnitini organy produkuji velké mnozstvi krevnich desticek, coz vede ke zvySené srazlivosti krve.
V mozku vznikaji endorfiny, které blokuji bezprosttedni pocitovani bolesti. Docasné je potla¢ena
dlouhodobai aktivita imunitniho systému. Aktivace nemusi vzdy vést k rozvinuté reakci boj nebo
utek, ale miize se projevit riznymi stupni télesného ,,nabuzeni*.

SCHACHTEROVA-SINGEROVA TEORIE EMOCIH

Stanley Schachter a Jerome Singer navrhli v roce 1962 dvoufaktorovou teorii emoci, pfi jejimz
koncipovani navazali na zjisténi fady autord, ze télesnd excitace sama o sobé obvykle nevede ke
vzniku citového prozitku. Schachter a Singer povazuji za nezbytnou a postacujici podminku vzniku
emoci dva faktory. Prvnim z nich je fyziologicka excitace, ktera mize mit nejraznéjsi priciny,
k nimz patii vziti drog, tanec, rytmicka hudba nebo né&jaka prekvapiva udalost. Konkrétni
emoce, kterou prozivame, zavisi na druhé komponenté, jiz je kognitivni oznaceni fyziologické
excitace. Schachter a Singer zdlraziuji, Ze po€itky vyvolané fyziologickym vzruSenim jsou u
riznych emoci témér identické. Teprve informace o vnéjSich podnétech, které ptichdzeji do
mozkové klry, umoziuji rozpoznat v celkové excitaci urcitou emoci. Napiiklad divka, ktera se
pravé vdava, oznaci své télesné vzruseni jako $tésti, hokejista, jehoz fauloval protihra¢, ho bude
interpretovat jako hnév. Emo¢ni prozitek tedy uzce souvisi s kognitivnim objasnénim toho, co se
pravé déje.

KONATIVNiI FUNKCE

MOTIVACE

Pojem motivace ma sviij ptivod v latinském slovese movere, které znamena hybat. Motivaci
lze definovat jako souhrn vSech intrapsychickych dynamickych sil neboli motivi, které
aktivizuji a organizuji chovani i proZivani s cilem zménit existujici neuspokojivou situaci
nebo dosahnout néceho pozitivniho. Projevuji se tim, Ze bud’ chceme néco ziskat, nebo se
pokousSime né€emu vyhnout. Sila motivu ovliviiuje intenzitu a kvalitu chovani. Projevuje se
naptiklad jeho raznosti, diikladnosti ¢i vytrvalosti. Sila motivli urCuje, kterou cinnost
provedeme jako prvni a kterou odlozime na pozdéjsi dobu.

POTREBY

Kli¢ovym pojmem konceptu motivace je pojem potieba, vyjadiujici vychozi motivacni stav,
provazeny vnitinim napétim, a tendenci k redukci potfeby, kterd je proZivana jako negativni
emoce, napiiklad jako hlad, Gnava, pocit osamélosti atd.

Ptfedevsim je nutno rozliSovat dva druhy potieb:
a) Biogenni potieby vychazejici z fyziologickych zmén v organismu (jako naptiklad
z poklesu hladiny glukoézy v krvi, coz je jednim z ptiznaki hladu).
b) Sociogenni potireby vychézejici z ustialenych tendenci a zmén socialniho byti jedince
(jako je naptiklad potieba kontaktu s druhymi nebo opory v obtizné situaci).

MASLOWOVA HIERARCHIE POTREB
Americky psycholog Abraham Maslow v roce 1954 vydal knihu ,,Motivace a osobnost‘
(Motivation and personality), v niz uvedl svou hierarchii potteb.

Maslow rozdélil potieby do péti tirovni:



1. Fyziologické potieby, k nimz patfi jidlo, voda, kyslik, odpocCinek, spanek, pohyb, sexualni
potieby atd.

2. Poti'eby bezpeci: jistota, stabilita, spolehlivost, osvobozeni od strachu, uzkosti a chaosu,
potieba struktury, potadku, zdkona atd.

3. Potieby lasky, naklonnosti a potifeba n¢kam patfit (potieba soundlezitosti, socialni vazby)
— milovat a byt milovan.

4. Potieby uznani: potieba dosazeni uspésného vykonu a pocitu vlastni hodnoty (vazit si sam
sebe 1 mit uznani hodnoty od druhych lidi), mit sebedivéru, byt kompetentni, pozitivni
sebehodnoceni.

5. Potieby seberealizace se tykaji touhy ¢lovéka po sebenaplnéni, snahy uskutecnit své
moznosti, mit smysluplné cile. Patii sem i1 potfeby védéni, porozumeéni a estetické potieby.

Podle Maslowa neuspokojené potreby nizsi urovné vidy zvitézi v konfliktu nad neuspo-
kojenymi potiebami tirovné vyssi. Teprve kdyZ je niZsi potieba uspokojena, mize dominovat
vyssi potieba. Seberealizace tedy vyZaduje naplnéni vSech ostatnich potieb.

Potieby, které spadaji do prvnich étyf drovni hierarchie, Maslow souhrnné oznacuje jako
nedostatkové neboli deficitni. Tyto pohnutky funguji na principu udrZovani vnitini télesné
nebo psychické rovnovahy. Maslow je déli na nizsi a vyssi. K niz$im patii fyziologické potieby
a potieby bezpe¢i, k vysSim potieby lasky, soundlezitosti a uznani. Uspokojovani vysSich
nedostatkovych potieb zajistuje duSevni pohodu, piipadné i rozvoj osobnosti jedince. Potieby
seberealizace se od deficitnich zasadné 1isi. Jedna se o riistové potreby, s jejichz uspokojovanim
se jejich intenzita nesniZuje, ale spiSe roste. (Plhakova 2005, s. 370)

VysSi potieby se objevuji pozdéji, a to jak ve fylogenetickém, tak i v ontogenetickém vyvoji.
Motivaéni Zivot jedince tak mize byt popséan jako vzestup riznymi vrstvami pyramidy potieb.
U novorozencli dominuji fyziologické potieby hladu a zizn€ a potieby bezpeci. Mladsi déti jsou
ovladany potfebami bezpeci a lasky, zatimco starSi potfebami lasky a uzndni. Na zacatku
adolescence se poprvé setkdvame s potfebami seberealizace, avSak lidé jsou jimi plné ovladani
az v dospélém véku.

VULE
V psychologii znamena pojem viile jednak proces tzv. volni regulace jednani (volni akt),
smyslu, tzv. volni vlastnosti osobnosti. Zvlastni vyznam ma pojem vile ve filozofii, resp.
v etice a teologii, kde je obvykle pouzivan pro oznaceni zvlastni psychické zpisobilosti (sily
osobnosti) odolavat naporu smyslovych pudi a fidit jednani na zakladé védomého chténi,
zaméru.
Podstatnymi znaky volniho aktu jsou:

1. Vé&domi vlastniho rozhodnuti.

2. Aktivni akce, tedy nikoli reakce.

3. Védomi cile a prostiedkii k jeho dosazeni.

Viile jako vlastnost osobnosti

Osobnost jedince charakterizuji tzv. volni vlastnosti (rozhodnost, vytrvalost, rozvaznost,
sebeovladani atd.). Obecné vyjadiuji schopnost sebekontroly, kterd se projevuje nejen
v potlacovani neZadoucich tendenci (napf. v boji s pudovymi sklony), ale i v Usili pfi
pirekonavani prekazek a pii dosahovani c¢asové vzdalenych cili, tedy védomym
udrZovanim cilové aktivity a sebeprosazovanim se.



Viili regulované jednani

Vyvoj motivacnich systému probiha od pudové regulace chovani k volni regulaci jednani, se
systémem pudu prichazi dité na svét a tento vrozeny systém motivace se postupné pretvari
v systém volni regulace jednani. Zatimco pudové motivované chovani probiha od pudového
impulzu primo k akci, volni regulace chovani je zaloZzena na uplatnéni individualnich
zkuSenosti. To je zasadni rozdil mezi impulzivnim a volnim aktem. TéZiStém volni regulace
jednani je rozhodovani, tj. vice ¢i mén¢ slozity a vice ¢i mén¢ dlouho trvajici proces, v némz
zkuSeny jedinec uvaZuje o vhodnosti prostiredkii, které méa pouZit k dosaZeni cile. Jedna se
o souhrn kognitivnich a emoc¢nich procesu, ktery zahrnuje i hodnoceni prostiedki a cila
z hlediska osobni moralky.

LOCUS OF CONTROL - JULIAN ROTTER
K faktoriim, které ovliviiuji odolnost ¢loveéka vii¢i neptiznivym okolnostem, patii 1 takzvany
locus of control Cili misto kontroly, jehoz teorii vypracoval Julian Rotter.

a) Osoba s externim (vnéjSim) mistem kontroly ma za to, Ze jeji uspéchy i nezdary jsou
uréeny vnéjsimi vlivy (jako je smilila, moc druhych, neptfedvidatelné vlivy), tito lidé maji
pocit, Ze jsou vlaceni Zivotem a jeho okolnostmi, aniZ maji sebemensi mozZnost je
ovlivnit.

b) Osoba s internim (vnitFnim) mistem kontroly — pak soudi, Ze jeji ispéchy a netspéchy
jsou determinovany jejimi vlastnimi aktivitami a schopnostmi — véii, Ze sama vyrazné
urcuje svij Zivot.

Interni locus of control umoziuje ¢lovéku nepropadat beznadéji a uchovat si davéru, ze

svou situaci dokaze pozitivné ovlivnit.

PSYCHOANALYZA
SIGMUND FREUD (1856-1939)

Za jeden z nejvétSich prinost pro psychologii je povazovana Freudova teorie nevédomi,
respektive rozliSeni jednotlivych Grovni védomi, a jejich vyznamu pro porozuméni lidské
osobnosti a chovani. Freud byl ptesvéd€en, Ze lidska mysl nemusi vZdycky fungovat jenom
védomé, vétil, Ze rizné psychické procesy mohou probihat i na nevédomé urovni.

1. DuSevni obsahy, tj. city, predstavy, prani, myslenky, které jsou povazovany za
prijatelné a nepredstavuji ohroZeni, jeZ by mohlo narusit psychickou rovnovahu, jsou
uchovavany ve VEDOMI.

2. PREDVEDOMI zahrnuje vie, co neni pravé v této dobé uvédomovano, ale co si
¢lovék miiZe snadno vybavit.

pohnutek a potieb, o jejichz existenci lovék nevi, ale ony mohou 1 tak dost zasadné
ovliviiovat jeho chovani a sméfovani. Nic na tom neméni skutecnost, ze si diivody
svého chovani neuvédomuje. V nevédomi jsou zazitky a poznatky, které byly
vytésnény, protoze byly pro daného jedince z néjakého ditvodu nepFijatelné ¢i
traumatizujici, a on se s nimi nedokézal vyrovnat jinym zptusobem. Velmi ¢asto jsou
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to témata velké nenavisti a ponizeni, ale i nepfipustné lasky ¢i riznd traumata, ktera si
¢lovek nechcee ani piipustit, natoz aby je dokézal zvladnout.

STRUKTURA OSOBNOSTI

Struktura osobnosti podle Freuda zahrnuje t¥i subsystémy, které se 1iSi z hlediska podilu
védomi, predvédomi a nevédomi, mezi nimiz jsou dynamické vztahy, to znamena, ze se
neustale vzajemné ovliviiuji (jsou spolu v konfliktu).

1. ID (ONO)

ID predstavuje zakladni vrozenou slozku osobnosti. Tvofi jej pudové procesy, které maji
tendenci pisobit bez jakékoli korekce a nejsou ovlivnitelné rozumové. ID je nevédomé a
iracionalni, a je uzce propojené s télesnymi procesy. Princip fungovani ID je velmi primitivni,
je jako ditég, je stejné impulzivni, egocentrické a zamérené jen na vlastni uspokojeni, fidi se
pouze principem slasti.

2. EGO (JA)

EGO se tidi principem reality. Prevadi pozadavky ID do praktickych zplsobl napliiovani
potfeb tak, ze stanovuje povahu a vhodnou dobu uplatnéni téchto pozadavki. EGO je
racionalni, pisobi na védomé urovni, zvazuje Ciny a jejich nasledky a ukladd do
predvédomi udélosti a osobni zazitky, které si pak mize opét vybavit. Jeho tilohou je korekce
ID a umoznéni reialného uspokojeni pudovych potreb jedince, které neni vzdycky snadné a
ani bezprostfedné dosazitelné. Leckdy je tfeba jejich uspokojeni odlozit nebo zvolit nahradni
feSeni, poptipade¢ se ho uplné vzdat.

3. SUPEREGO (NADJA)

SUPEREGO obsahuje omezeni a zakazy ukladané ditéti rodici a dalSimi pro né vyznamnymi
dospélymi. SUPEREGO Ize definovat jako meoralizujici silu v osobnosti, zaloZenou na
principu dokonalosti. Je slozkou osobnosti, kterd se rozviji nejpozdéji, déje se tak v rdmci
socializa¢niho procesu. Predstavuje jakymi systém vyssi regulace vlastniho chovani, ktery
odpovida pozadavkim, hodnotam, normam a idealiim dané spole¢nosti, s nimiz se jedinec
postupné ztotozni a pfijme je za své. SUPEREGO se muze projevovat prostiednictvim
svédomi, které tresta prestupky proti piijatym pravidlim chovani navozenim pocita viny,
nebo podporuje Zadouci chovani pomoci pocitii hrdosti. Nadmérné vyvinuté SUPEREGO
muze predstavovat zdroj mnoha problémi, kdyZz posiluje tizkostné stavy a bezdivodné
navozuje vycitky svédomi.

CARL GUSTAYV JUNG (1875-1961)

Jung piedpokladal:



1. Zdédéné kolektivni nevédomi.

2. Ziskané osobni nevédomi.

KOLEKTIVNI NEVEDOMI

Jungova teorie kolektivniho nevédomi byla podlozena rozsdhlym srovnavacim vyzkumem
symboliky cel¢ tfady kultur: ukédzalo se, Ze existuji univerzalni a véfné symboly (v
naboZenskych systémech, mystice, mytologii a jinde), které musi mit spole¢ny ptivod. Je jim
kolektivni nevédomi, které¢ zahrnuje pro lidsky druh vrozené dispozice imaginace a citéni,
které se projevuji ve snech, v pohadkach a mytech jako vécna témata lidského byti. Kolektivni
nevédomi je podle Junga zdrojem moudrosti, tvorivosti i ur¢itého zpiisobu interpretace
aktualnich zazitki, vede ¢lovéka k tomu, aby napliioval sviij potencial a rozvijel svou
osobnost. Univerzalni zkuSenost je v kolektivnim nevédomi uloZena ve form¢ praobrazi,
archetypi.

ARCHETYPY

Pojem archetypy Jung piejal ze spisti kirest’anského u¢ence Augustina. Archetypy napomahaji
utvareni konkrétnich predstav, coz vede K rozpoznavani udalosti ¢i osob v konkrétnim
Zivoté, predznamenanych v archetypech. Archetypy tidi zpracovani a zpiisob interpretace
diillezitych udalosti lidského Zivota a znich vyplyvajici sméfovani, a nakonec i s nimi
souvisejici promény osobnosti. Archetypy jsou soucasti myti a pohadek, jejichz témata jsou
1 ve zcela rozdilnych kulturdch dost podobna.

vvvvvv

1. PERSONA. Persona je archetyp, ktery jedinci pomaha uchovat si svou individualitu
pfi podrFizovani se urcitym zvyklostem a hodnotam spole¢nosti, a konven¢nimu
chovani obecné. Persona je maska, jiz se ¢lovék prezentuje navenek, ktera ma d¢lat
urcity dojem na ostatni lidi, ale zdrovenn ma zakryt pravou povahu jedince. Tvofi ji
komplex roli, které pfijimd, aby vyhovél pozadavkiim spolecnosti a zaroven si mohl
uchovat svou individualitu.

2. ANIMUS A ANIMA. Archetyp animus a anima je genderové podminény
komplementarni komplex, ktery zahrnuje dvé zakladni protikladné dimenze: rozum a
cit, a tendenci k dominanci proti opacnému sklonu k dosazeni vzdjemného souladu.
Animus je archetyp muZzského principu, anima je archetypem Zenského principu.
Podle Junga ma v sobé kazdy ¢lov€k oba, ale dominantni je — pfinejmensim v prvni
poloving zivota — ten, ktery odpovidé jeho pohlavi. Druhy ziistava v té dobé¢ latentni a
slouzi k porozuméni lidem opacného pohlavi. Anima ma emocni charakter a
vyvolava rizné pocity a nalady, animus je racionalniho charakteru a navozuje rtizné
rozumové uvahy a minéni.

3. STIN. Stin ptedstavuje Zivo&i§nou sloZku osobnosti. Je v ném koncentrovano to, co je
v lidské bytosti pudové, leckdy obtizné, neptfijemné ¢i tézko piijatelné. Muize se
projevovat béznou lidskou tendenci vidét své negativni vlastnosti a sklony spis u
jinych lidi a tyto lidi za n€ kritizovat a odsuzovat (mechanismus projekce). Stin se mize
stat soucasti osobniho nevédomi a v této podobé se projevuje napiiklad nendvistnymi



piedstavami, nepfijatelnymi touhami a neuvédomovanymi osobnostnimi vlastnostmi.
Clovék by mél pFijmout stin jako souéast své osobnosti a nauéit se s nim zachazet,
1 kdyz je mu to leckdy nepfijemné. Musi akceptovat i své nedostatky a vidét svou
osobnost jako komplex riznych vlastnosti.

4. MOUDRY STAREC - VELKA MATKA. Archetyp moudry stafec — velka matka.
Moudry starec je archetypem duchovniho principu, smyslu skrytého v lidském
Zivoté, ktery se mize jevit jako chaoticky. Archetyp velké matky vychazi
z materialniho principu a reprezentuje prirodni podstatu ¢lovéka. Jejich pfijeti
slouzi ve druhé poloviné Zivota k definitivnimu odpoutani od ptvodnich rodinnych
vazeb, k vyrovnani se vztahy k rodi¢iim, s otcem i matkou, a k dosaZeni potiebného
stupné individuace (tj. k rozvoji bytostného JA).

5. BYTOSTNE JA. Bytostné JA je vrcholnym archetypem, ktery ¢lovéka stimuluje
k dosaZeni celistvosti vlastni osobnosti, jezZ by zahrnovala i jeji duchovni aspekt.
Projevuje se az ve druhé poloviné Zivota, kdy ¢lovék zvladne vSechny vyvojové tikoly
a mél by se soustfedit na vlastni osobnost. Naplnéni bytostného JA predstavuje vrchol
osobnostniho rozvoje.

HUMANISTICKE SMERY

CARL RANSOM ROGERS (1902-1987)

Carl Rogers, zakladatel tzv. na osobu zaméreného pristupu v psychoterapii (Person-
Centered Approach — PCA), méa vysoce optimisticky pohled na ¢&lovéka. Clovék ma
moznost volby uchovat si svou svobodu a usilovat o tviir¢i rozdilnost namisto konformity.
Odpovédné osobni volby predstavuji rozhodujici prvek individuality. Zvlastni diéraz kladl na
lidskou svobodu. Jeho teorie JA chape kazdého &lovéka jako proces, nikoli jako hotovy vytvor.
Ptestoze je Clovek v praxi omezen spoleCenskymi normami, potiebuje uzivat své svobody.

Kazdy jedinec ma zakladni tendenci k sebeaktualizaci a usiluje o ni. Sebeaktualizace
obsahuje fadu potieb, naptiklad potiebu potravy, bezpeci, nezavislosti, seberizeni a naplnéni
prostiednictvim opravdovych mezilidskych vztahii. Usili o sebeaktualizaci vede k vnitini
svobodé ¢loveka, coz je také doprovazeno emocemi. Jedinec se stdva schopnéj$im naslouchat
sam sobé, prozivat to, co se déje v ném samém. Je oteviengjsi vii¢i svym pocitliim strachu,
skli¢enosti a bolesti, ale 1 vi¢i svym citim odvahy, néZnosti a ucty. Zakousi svobodu
subjektivné prozivat své city tak, jak se v ném vyskytuji, a také zakousi svobodu tyto city si
uvédomovat.

VIKTOR FRANKL (1905-1997)

Viktor Frankl se domnival, Ze v moderni dobé je dilezitd potieba smyslu, kterd piesahuje
pouhé zajisténi piijatelné existence. Na pocate¢ni trovni jde o smysl poznani a orientace
v okolnim svété, pozdéji 1 v sobé samém, a nakonec o pochopeni celkového vyznamu
ktery souvisi s potiebou dosazeni urc¢itého stupné rozveje vlastni osobnosti. Smysl zZivota
nebyl pro Frankla abstraktnim pojmem, dle jeho ndzoru mize mit u kaZzdého clovéka
specificky konkrétni obsah.

Frankl poklada svobodu viile za zakladni lidskou vlastnost, i kdyz uplatnéni této svobody
muze nékdy vyzadovat znacné usili, protoze lidska svoboda je omezena. Clovék neni

10



svoboden od podminek svého Zivota, ma vSak svobodu zaujmout vii¢i nim urcity postoj.
Podminky ¢lovéka nepodminuji zcela. V danych dimenzich zalezi na ném, zda se jim podrobi
a vzda, nebo nikoli. Prava viile ke smyslu musi byt vysledkem svobodnych rozhodnuti, ktera
lidé Cini sami za sebe. A pravé tato vile ke smyslu zlstava nenaplnéna dneSni spolecnosti.
Hledani smyslu v zivot¢ je hlavni odpovédnosti kazdého ¢loveka.

OBJEVENI SMYSLU ZIVOTA

Frankl poukézal na to, ze clovék mize objevit smysl v Zivoté trojim zpiisobem:

1. VYKONANI CINU

Cokoli koname — svou praci, zajmovou ¢innost atd. — spad4 do kategorie vykonani ¢inu.
Frankl tvrdi, Ze kazda ¢innost obsahuje skryty smysl. I prace, které je svou povahou cenna,
se vSak miize stit nesmyslnou, je-li konidna sebestiedné, bez ohledu na druhé. I lidé
v pomédhajicich profesich mohou v disledku sebestfednosti nebo nedostatku zajmu vazné
ohrozit zdvazky, které na sebe vzali, zbavit svou praci smyslu a nékdy i ohrozit své klienty.

2. PROZITi HODNOTY

Prozitim hodnoty mini Frankl jakykoli opravdovy zazitek, ktery ¢lovéka obohacuje ¢i
povznasi. Mize to byt zazitek hodnotného uméleckého dila, krasy ptirody nebo tspésného
lidského vykonu. Za nejhodnotnéjsi lidsky zazitek pokladd Frankl lasku. Laska mimotadné
zvySuje vnimavost vii€i plnosti hodnot. Lidskou lasku lze chépat i jako pecujici postoj,
naptiklad jako praci ve prospéch spolecnosti. Frankl se domniva, ze kazdy ¢lov€ék ma své
zvlastni povolani ¢i poslani, aby v zivoté vykonal néjaky konkrétni ukol, ktery si vyzaduje
splnéni. Kratkodobé napliiovani smyslu jednotlivymi ¢iny vede k ustaveni dlouhodobého
povolani.

3. UTRPENI

Logoterapie hovoii o tragické triadé — utrpeni, vina a smrt — jako o nééem, co dava
prileZitost pro nejhlubsi lidsky rist. Nebot’ na ¢em nejvice zalezi, je postoj, ktery zaujmeme
vuci utrpeni. Trpici ¢lovek se stava hrdinou tehdy, kdyz proméni své utrpeni v moralni
vitézstvi, a tim objevi kone¢ny smysl v Zivoté. Pokud konkrétni situace uklada utrpeni, bude
muset ¢lovék 1 v ném vidét dkol, a to neopakovatelny. Nikdo mu nemiize tento ud€l odejmout,
nikdo nemiiZe toto utrpeni proZzit za n¢j. V utrpeni je vSak také dana neopakovatelna mozZnost
jedine¢ného Cinu, ktery zalezi v tom, jak jej pFijimame a neseme.

PETIFAKTOROVY MODEL OSOBNOSTI (BIG FIVE)

CHARAKTERISTIKA JEDNOTLIVYCH RYSU

1. EXTRAVERZE

hloubkou vztahu. Extraverti maji tendenci navazovat vztahy s mnoha lidmi, ale tyto vztahy
budou spiSe povrchni. Dobré ladéni, dostatek energie a spoleCenskost obvykle vyvolava
pozitivni zpétnou vazbu, a proto byva extraverze spojena s popularitou a spole¢enskou
uspésnosti. Pro extraverty je typické, Ze se ve svém okoli snazi prosadit, jsou soutézivi,
ned¢la jim potiZe vyrovnavat se s riznymi socidlnimi pozadavky.

Introverze je spojena se samotarstvim a s tendenci distancovat se od spole¢enského déni.
Introverti nemaji pfili§ velkou potiebu socialniho kontaktu, jejich odtazitost mlize byt jednim

vvvvvv
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Cloveék vyvolava u ostatnich nejistotu, a proto byva obecné hiife prijiman, ale jeho vztahy
s nejbliz§imi lidmi, pokud vibec vzniknou, budou hluboké a trvalé. Byvaji klidnéjsi,
preferuji rutinu a stabilni Zivotni styl, jsou premyslivéjsi, zodpovédnéjsi, odmitaji zbytecné
riziko. N¢kteii introverti mohou ovSem proZivat velmi intenzivné, ale obvykle svoje pocity
nedavaji najevo (i tim se lisi od extravertt).

2. NEUROTICISMUS

Neuroticismus vyjadiuje miru, v jaké ¢lovék vnima okolni svét jako zdroj ohroZeni ci
alespon stresujicich zkusenosti, s tim souvisi i1 sklon k negativhimu emoénimu proZzivani a
neucelnym zpisoblim reagovani. Dominantnim aspektem neuroticismu je sklon k rGznym
negativnim emoc¢nim prozitkiim (zkosti, smutku, studu, viné, ale i hnévu a zatrpklosti Ci
zoufalstvi a beznadéji). Dusledkem nervozity, naladovosti a zranitelnosti, ktera je typicka pro
vysoky neuroticismus, byva napjaty, uzkostny a n¢kdy dokonce hostilni vztah Kk jinym a
leckdy i k sobé samému. Takovi jedinci nejsou spokojeni s ni¢im, ani sami se sebou, maji
zvySenou tendenci o vSem pochybovat. Osamélost a méné uspokojivé vztahy s lidmi,
charakteristické nejistotou, nediivérou a riznymi vykyvy jsou disledkem jejich ptevladajiciho
negativniho emoc¢niho ladéni, socidlni neobratnosti i sklonu k nepFimérenému reagovani.

3. SVEDOMITOST

Svédomitost vyjadiuje vztah k praci a k povinnostem. Charakterizuje ji mira kontroly
impulzivity, schopnost odlozit uspokojeni ve prospéch vzdalenéjsich cili. Zodpovédnost,
planovitost, systemati¢nost, ale i pe€livost charakterizuje zplsob, jakym lidé piistupuji
k plnéni svych povinnosti. Konvencnost se v tomto pfipad€ odrdzi v postoji ke spolecenskym
normam a v plnéni urcitych ocekavani. Lidé s vysokou urovni svédomitosti respektuji
pravidla, uvazuji a jednaji v souladu s obecné platnymi pozadavky a hodnotami. Sami sebe
vidi jako spolehlivé, principidlni a poctivé. Jejich opatrnost se projevuje v dikladném
zvazovani jakychkoli rozhodnuti, ktera ovSem, jakmile je pfijmou, byvaji stabilni.

4. PRIVETIVOST (VSTRICNOST)

Privétivost zahrnuje socialné zaddouci vlastnosti a prosocidlni tendence v mnohem vétsi mite
nez jakakoli dal$i dimenze. Projevuje se na tGrovni vztahii s lidmi, v lasce i pratelstvi, ve
spolupraci s ostatnimi a v jejich ochot¢ je podporovat, jakoz 1 v Gsili udrzet tyto vztahy klidné
a nekonfliktni. Takovi lidé maji rddi pohodu v socialnich interakcich a kladou diraz na
vzajemnou pomoc a porozuméni. Privétivost ma i eticky aspekt, ktery se projevuje
poctivosti, Cestnosti, altruismem a nesobectvim. Emoc¢ni aspekt piivétivosti charakterizuji
vztahové emoce: vielost, laskavost a empatie.

5. OTEVRENOST KE ZKUSENOSTI

Kognitivni otevienost vymezuje vztah K riznym podnétim a znich vyplyvajicim
zkuSenostem, ovliviiuje jejich hodnoceni a pfevazujici zpiisob zpracovani, a nakonec 1 sklon
k pfipadnému experimentovani s témito poznatky. Jde o potiebu ziskavat nové zkuSenosti
smyslového, kognitivniho ¢i emo¢niho charakteru, které mohou mit charakter predstav,
pociti, ideji ¢i hodnot. Dilezitym aspektem otevienosti je vztah k autorité, obecné platnym
normam i ke spole¢nosti a jejim pozadavkiam, ktery souvisi s ochotou podridit se jim, ¢i
naopak se sklonem k jejich zpochybnéni a potfebou zaujmout k nim vlastni postoj.
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