2. VEDOMI. KOGNITIVNI FUNKCE.

VEDOMI

Védomi — bdé€lé prozivani, ma rizné stupné jasnosti a zietelnosti podle rozsahu a intenzity pozornosti.

V proudu védomi se stfidaji psychické obsahy vztahujici se k pFitomnosti (vnimani, mysleni),
k minulosti (vzpominky) i budoucnosti (planovani, predstavy).

Ve védomi miize byt najednou 4 — 6 prvki (naptiklad jednim pohledem postichne ¢lovék 4 — 5 prvkai, je-li
jich vice, musi je spocitat, dale je ¢loveék schopen opakovat 3 — 5 dvoucifernych ¢isel, ktera slysel, zabyvat
se soucasn¢ feSenim 3 — 4 hypotéz).

Zménéné stavy védomi — sen, stav hypndzy, mystické zazitky, extatické stavy.

OKNO JOHARI (Joseph Luft, Harry Ingham)

Sebeuvédoméni je zakladem veSkeré komunikace. Dosahnete ho, kdyz analyzujete n€kolik aspektii své
osobnosti z hlediska toho, jak se jevi ostatnim i vam samotnym.

Okno Johari je rozdéleno na Ctyii slozky, které predstavuji ¢tyFi soucasti osobnosti. Témito slozkami jsou
oblast otevienosti, oblast slepoty, oblast skryvani a oblast neznamého. Uvedené oblasti neexistuji
oddélené, ale jsou na sobé navzajem zavislé. Kdyz se jedna z nich zvétSuje, ostatni se piimétené
zmenSuji.

Oteviené JA — Slepé JA —

co vim ja a co védi ostatni co nevim j4, ale co védi ostatni
Skryté JA — Neznamé JA —

co vim ja, ale co nevédi ostatni | co nevim ja a ani to nevédi ostatni

e Oteviené JA — piedstavuje viechny informace, chovani, postoje a nazory, které o sobé mame a
které maji ostatni 0 nas. Mimo jiné to mize byt jméno, barva pleti, pohlavi, vék, ndbozenstvi a
politické piesvéddeni. Velikost otevifeného JA se méni v zavislosti na nasi osobnosti a na lidech, s
nimiZ komunikujeme — k nékterym lidem jsme sdilné;si nez k jinym.

o Slepé JA — predstavuje védomosti, které o nas maji druzi, ale které nam chyb&ji. Mtize to byt
napiiklad nas zvyk dokoncovat véty druhych, nez je staci dofici sami, nebo tfit si nos, kdyZ nas néco
znepokojuje. Velké slepé JA znamena nizké védomi o sobé samém a naruSuje presnou komunikaci.
Proto je diilezité oblast slepoty zmenSovat a zjiSt’ovat, co o nas ostatni védi.

e Neznamé JA — piedstavuje ty ¢asti naseho JA, které nezname ani my, ani nikdo jiny. Jsou to
informace ukryté hluboko v nasem nevédomi. Tak se prostiednictvim snid, psychotestii nebo
psychoterapie miiZzeme dozvédét napiiklad o své posedlosti penézi nebo o obavach z kritiky.

o Skryté JA — piedstavuje viechno to, co o sobé& vime, ale co skryvame pied ostatnimi. Tato tabule
obsahuje vSechna naSe uspésné skryvana tajemstvi, naptiklad predstavy, trapné zazitky a jakékoli
nazory nebo presvédCeni, za néZ bychom se mohli stydét. Urcité véci tajime jen pfed nékterymi
lidmi, zatimco pted jinymi ne.

KOGNITIVNI FUNKCE (vnimani, my§leni, pamét’, u¢eni)

VNIMANI{

Vnimani je smysly zprostfedkované poznavani objekti (véci, déji atd.), jejich vlastnosti a vztahi mezi
nimi. Smysly vniméani pouze zprostfedkovéavaji, jeho produkt vjemy se vytvari v mozku analyzou a
syntézou smyslovych dat.

,Nevime, co vidime, vidime spiSe to, co vime.*
,» 10, co védomé vidime, jsou obrazy pameéti.*
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Interakce vnimani a paméti je zdkladem pro identifikaci vnimanych objektd — aktudlni zrakové
vnimani objektu je srovnavano s elementy védéni uloZenymi v paméti, tak se vytvaii jednota vniméani a
védeéni, nejen, Ze mame ve védomi obraz urcitého objektu, ale také vime, ¢im je a dokdzeme ho ptipadné i
pojmenovat (napf. vidime auto, vime, Ze to je auto urcité znacky nebo naSe auto, ze je to dopravni
prostiedek atd.).

Obsah vnimani je konstrukei skutecnosti, coz vychazi z jeho ucelu orientace v Zivotnim prostiedi
clovéka, umoznujici adaptaci k nému a tak 1 preziti.

S tim souvisi i tzv. obrana ve vnimani — naopak lidé maji zvySené vjemové prahy pro neprijemné slovni
podnéty (napi. takové, které jim pripominaji nedspéch), to znamend, ze tyto podnéty si jako takové
uveédomuji, kdyz jsou dany s vétsi intenzitou, nez podnéty emotivné neutralni.

Iluze ve vnimani zpusobované subjektivnim piecefiovanim urcitych prvka podnétového pole,
psychickymi projekcemi a dalSimi Ciniteli, zejména intervenci afekté (ve strachu muize ¢lovék v noéni
krajin¢ vnimat keF jako prikréenou postavu apod.).

Vliv ofekavani na vnimani — pokud se bude hladova osoba divat na riizné obrazky, bude vice vnimat
potraviny, které se tam budou vyskytovat, nezZ osoba sytd. Vnimani je kompromis mezi tim, co ¢lovék
ocekava a tim, co je mu v podnétové situaci fakticky dano:

a) Mame sklon vnimat to, ¢im jsme se ve vnimani jiz zabyvali.

b) Vniméame to, co vnimat chceme nebo co nam k vniméni piedestiréd trvajici potireba.

KOGNITIVNI (POZNAVACIH) STYLY

Kognitivni styly jsou jedine¢né, individudlni zplsoby zpracovani informaci, tykajici se odliSnosti ve
zpusobech vnimani, vybéru, klasifikaci, selekci, kédovani a ukladani informaci. Jsou to charakteristicka
schémata zaloZena na zpiisobech proZivani a chovani.

Kognitivni styly jsou z€asti vrozené, z¢asti se od rané¢ho véku utvareji zkuSenosti, po ,usazeni
zakodovani® je kognitivni styl relativné odolny viici zméné

1. Globalni versus detailni styl (R. Meili)
e Popisuje, nakolik bere ¢lovek pifi poznavani v tvahu detaily podnétového pole a nakolik vnima
spiSe nerozliSené jen celek podnétu.
e Detailisté piisobi Casto v roli pedantii a punti¢kari s nizSim smyslem pro celkové rozméry ukolu,
globalisté jsou velkorysi, ale byvaji méné pozorni k nckterym méné podstatnym slozkam
podnétového pole.

2. Vizualni versus verbalni styl (A. Richardson, U. Paivio)
Vizualizator si snadnéji vybavuje sled nékolika obrazki, verbalizator pak sled nékolika slov.

3. Zavislost versus nezavislost na poli (H. A. Witkin)

e Lidé zavisli na poli maji tendenci vnimat okolni prostfedi jako celek, ve své mysli jasné
neohranicuji tvar, velikost, barvu a dalSi vlastnosti riznych objekti. K identifikaci podnétia a
signali, které na né pisobi, potfebuji del§i dobu. Konformni, konvenéni lidé, siln¢ sociabilni
k druhym ale méné samostatni.

e Lidé nezavisli na poli prvky okoli vnimaji oddélené, na jejich kresbach zieteln¢ vystupuje kazdy
predmét z pozadi. Rychleji vnimajici, zv1ast’ pfi feSeni obtizn&jSich problému. Rychly vhled do
situace. Silna nezavislost na vnéjSim svété a lidech, ktefi v ném jsou. Netradi¢ni lidé, samostatni
v rozhodovani, nepodléhaji konformismu, ale i asocidlni, vyclenujici se ze spolecnosti, s
podivinskym charakterem.



4. Vyostrovaci versus uhlazovaci styl (G. S. Klein)
e Uhlazovatelé zdiraziuji, az precefiuji, minulou zkuSenost, nevnimaji drobné rozdily, které
nastavaji v situaci, jsou to lidé, ktefi jsou siln¢ konzervativni, maji tendenci k ignorovani zmén.
e Vyostirovaci zdiraziuji, aZ zveli¢uji, rozdily a zmény, jsou vstiicni ke zménam a vitaji je.

MYSLENI

Vyvojové vyssi formou poznavani je mysleni, které¢ se uskutecnuje prostfednictvim mentalnich operaci
s informacemi, proces chapani a FeSeni problémi.

Problémova situace vznika, kdyz je dan cil, ale musi byt hledany prostredky k jeho dosazeni. Privodnim
znakem zivota je pfemysleni, jak vyfeSit nejriiznéj$i problémy, které Zivot pfinasi, a které provazi chapani
vztahi, tj. objevovani novych souvislosti.

Zakladni zpusoby FeSeni problémii:
a) ReSeni pokusem a omylem.
b) ReSeni vhledem (postiehem).
¢) Reseni mySlenim.

Reseni problémi probihé jako vytvaieni a ovéfovani hypotéz FeSeni:

Auto se samo zastavilo: hypotéza (autu dosSel benzin) — jednani (kontrola stavu benzinu v nadrzi) —
vysledek (benzinu je dost — neuspéch) — hypotéza (v motoru nefunguje zapalovéani) — jednani (pokus o
opravu zapalovani) — vysledek (motor stale nefunguje — neuspéch) — hypotéza (pojedeme vlakem) — jednani
(odchod na nadrazi) — vysledek (odjezd vlakem).

ZkuSenost mlze prispivat, ale i blokovat nalezeni kli¢ové informace, k blokovani dochdzi, kdyz je
mysSleni fixovano jen na urcité konvenéni funkce objekti — tvorivé mysleni je s to tyto konvencni fixace
(konvenc¢ni vyuziti objektii) prekrocit a najit nové moznosti.

Vztah mysleni a jazyka — mySleni je pojmové a pojmy jsou vyjadiovany slovy. Zjistilo se, Ze pti mySleni
se objevuji pohyby mluvidel a usoudilo se z toho, Ze nastrojem pojmové logického mysleni je tzv. vnitini
re¢ (neslysici déti se musi do Ctyf let zacit ucit n&jaky jazyk — i1 znakovy — aby se jejich mysleni dobie

rozvijelo). Postupné se zjistilo, Ze mysSleni a vnitini fe€ neni totéz, avSak vnitini fe¢ je ndstrojem piedevsim
pro vyjadfovéani myslenek.

Logické mySleni — vyssi Groven poznavani a vy$$i forma kognitivnich operaci — prototypem jsou tivahy
typu — kdyZ je A vétsi nez B a B vétsi nez C, pak je také A vétsi nez C. Mnoho lidi vSak neuplatiiuje
principy logického mysleni a v jejich uvazovani se uplatituje spise situa¢ni ¢i pravdépodobnostni logika,
kterd se opira o znalosti vztahii mezi objekty kazdodenniho Zivota, tedy o pravdépodobnostni vztahy —
napiiklad vyrok ,,vSechna A jsou B* nelze obratit na ,,vSechna B jsou A®, ackoli se to béZné déla,
naptiklad vyrok ,,vSichni zlodéji jsou zlo€inci® nelze evidentné obratit na ,,vSichni zlo€inci jsou zlodéji*.
V lidském mysleni se uplatiluje psychologika, tj. urcité tendence v usuzovani, které¢ jsou logicky
nespravné.

PAMET
Druhy paméti:
1. Senzoricka pamét’ — tvofi ji jen zlomek vtefiny trvajici vjemy riznych smysli, a pokud je senzoricky
dojem v paméti dale zpracovavan, musi byt zakdédovan.
2. Kratkodoba pamét’ (pracovni) — informace jsou zapamatovany nékolik vtefin (napf. telefonni Cislo,

které jsme si precetli a potom je vyta¢ime), s kapacitou 6 — 8 informacnich jednotek, pokud je to
tieba tak se po zpracovani zaznam presouva do dlouhodobé paméti.
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3. Dlouhodoba pamét’ — umoziiuje védomé vybavovani zapamatovanych informaci, uloZzené informace
jsou v paméti upeviiovany mnozstvim asociaci a emocionalnim vyznamem. Dlouhodoba pamét ma
dvé Casti:

a) Deklarativni pamét’ — znalosti, fakta — je dvojiho typu — sémanticka (feC) a epizodicka
(udalosti).
b) Proceduralni pamét’ — ¢innosti a dkony (napf. jezdit na kole, obsluhovat rizné nastroje a
pfistroje).
Vsechny uvedené pamétni systémy spolupracuji.
Pamét’ neni pouhym odrazem zazitkii z minulosti, ale jejich rekonstrukei vlivem stévajiciho postoje
k nim, pamét’ ma ,,asociativni charakter — vybavovani podnéti se vzdy opira o asociace. V pamétni
reprodukci se uplatiiuji uréita schémata (minulé vizualni vjemy se formuji do urcitych struktur) Vsechny
kognitivni lidské reakce (vnimani, fantazie, zapamatovani, mysleni) se vyznacuji asilim po smyslu.

Ma-li byt informace pieddna dlouhodobé paméti, musi byt napied zpracovana a strukturovana
v kratkodobé paméti, aby ,,ddvala smysl“. Proces strukturovani nové informace, to jest, jeji utfidéni a
pfehodnoceni, davani smyslu této informaci, chvili trvd, vénovat tento Cas se ale vyplati, protoze je témér
nemozné zapamatovat si néco, cemu dostate¢né nerozuméji.

To, ¢emu fikdme ,,zapominani“, je mechanismus, pomoci né¢hoz se mozek brani, aby nebyl preplnén
zbyteénymi védomostmi. Mozek si klade za cil, abychom si pamatovali pouze uZite¢na fakta a myslenky,
ma vSak ve zvyku pokladat informaci za dlouhodobé ,uZitecnou*“ pouze tehdy, je-li pravidelné
pouzivana. Védomosti, které nepouzivame, na§ mozek oznaci za nepotiebné a vypusti je z dlouhodobé
paméti.

Zapominani tedy nepodléha primé védomé kontrole, je automatické. Je jen jediny zpusob, jak zajistit,
abychom si véci pamatovali, opakovat si je.

Z uvedeného pravidla existuji vyjimky, nékdy si pamatujeme 1 na zakladé jediné zkuSenosti — naptiklad
pokud se jedna o udalost, jez ma pro nas velky citovy vyznam.

Ktivka zapominani (Hermann Ebbinghaus)

Bezprostfedné po sezndmeni s novou informaci je naSe vybavovaci schopnost stoprocentni. Pak zaciname
informaci zapominat. Kazdé nové opakovani ji vSak zasazuje pevnéji do dlouhodobé paméti, takze trva
stale delSi dobu, neZ je zapomenuta.

Neni to ovSem jednoduse tak, ze by si Zaci pamatovali, co jim vyucujici fikal — vytvareji si vlastni osobni
verze sdélovanych poznatki. Piedstavte si napiiklad, Ze jste pravé piecetli romén a nékdo vas pozada,
abyste mu vypravéli déj. Nebudete jej vypravét stejnymi slovy jako autor. Autor romanu by dokonce mohl
s vasi verzi ptibéhu nesouhlasit.

Tohoto prehodnocovaciho procesu si obvykle nejsme védomi — pokud nedojde k chybé.

Zapamatovani ovliviiyje:
a) Motivace — jedinec si Iépe zapamatuje to, co ma pro ného néjaky vyznam, co ho zajima, co je pro
n¢j smysluplné.
b) Koncentrace a pozornost — s tim souvisi vybér vyznamnych podnéti.
¢) Emoce —jaké citové vazby, zazitky Zéka se poji s utvarenim piedstav a pojmi.
d) Porozuméni osvojené latce — jak zak zapoji mysleni, logické vazby a vztahy.



Zvlastnim piipadem je zapominani dovednosti — spojité dovednosti, kdy jednotlivé tikony na sebe
navazuji a podporuji se, jako je napf. jizda na kole, je jiny piipad nez dovednosti diskrétni, kde je kazdy
ukon diskrétni reakei na urcity podnét, jako je tomu u prace s pocitaovym programem nebo u mluveni
cizim jazykem. Spojité dovednosti se zapominaji jen pozvolna a rychle se obnovuji i po dlouhé prestavce.
Slozité dovednosti se zapominaji rychleji a je tfeba je udrZovat tréninkem.

Lépe se véc naucime, kdyZ ji sami délame, nez kdyZ jen poslouchame nebo se divame.

UCENI
Vztah mezi dédi¢nosti a u¢enim:
a) Empirismus — ¢lovék ptichazi na svét jako ,,nepopsana tabule“, a vSechno v ném je produktem
uceni.
b) Nativismus — rozhodujici je vrozena psycho-fyzicka konstituce.
¢) Konvergence obou pfistupli — mezi vrozenou genetickou vybavou a individudlnimi zkusSenostmi
existuje interakce.

Vyzkumy jednovajecnych dvojéat adoptovanych do riiznych rodin — vysledky ukazaly, Ze vliv dédi¢nosti
je vyrazngj$i, nez vliv prostifedi — dédi¢nost asi 60 %, prostiedi 40 %.

Ué€eni znamené utvareni psychiky vlivem zkuSenosti. Vrozené jsou dany mechanismy uceni.

Formy udeni:

1. Habituace — pokles aZ vymizeni reakce na opakovany, neposilovany podnét (ktery piivodné aktivoval
ur¢ité vzorce chovani), ptivyknuti na n¢j, odstranuje zbyte¢né reakce. Opak habituace — senzitizace
(zvysena pohotovost k reagovani na urcité podnéty).

. Latentni uéeni — netimysIné uceni.

3. Imprinting — je ireverzibilni, doch4zi k tomu v obdobi ,,senzitivni periody*, nastartovan okamzité po
narozeni (n¢kolik minut po porodu), dit¢ si ,,vtiskne® podobu matky (vlini, hlas, rysy obli¢eje) — husy —
matka, lidé — fec.

4. Klasické podminovani — podminény podnét (zvonek) predchéazejici v ¢ase kratce podnétu
nepodminénému (vrozenému — slinéni pfi pohledu na potravu) se stdva signalem tohoto podnétu — a
organismus reaguje na podminény podnét stejné jako na nepodminény. Tak se zvirata i lidé uci, ze
nékteré podnéty jsou signaly néceho prijemného nebo neprijemného.

5. Instrumentalni podmifiovani — je vazano na cilené reakce ze strany prostfedi, pozitivni a negativni
zpeviiovani (odména nebo trest). Je to uceni pokusem a omylem — odménéné chovani se upeviuje
a v podobnych situacich je ¢lovek opakuje, potrestané chovani se utlumuje.

6. Uceni vhledem — nejsloZitéjsi a nejkomplexné&jsi, schopnost postihnout vztahy objekti i jejich ¢asti;
je mozné poznatek abstrahovat, zev§eobecnit a aplikovat i na podobné problémy — ,,aha efekt®.
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