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1. Uvod do problematiky
1.2. Odlis$nost socidlnich a kulturnich zkuSenosti a problémy, které z nich mohou vyplyvat

Clovek, ktery od svého détstvi Zije v urité spolecnosti zde ziska specifické socialni zkusenosti. Ty
mu slouzi jako zaklad orientace v daném prostiedi a poskytuji mu tak urcity pocit jistoty. Diky nim
vi, co znamenaji urCitd sdéleni nebo projevy chovani, jak se ma za riznych okolnosti chovat, co se
od n¢ho ocekava a co on sam mtize ¢ekat od ostatnich lidi. Nauci se jazyk, umi v rdmci své
spole¢nosti komunikovat, pfejima jeji hodnoty a normy, Zije stejnym stylem zivota a zvladne
potiebné role. Sociokulturni zkuSenost ovliviiuje 1 zpiisoby uvazovani a rozvoj zakladnich strategii,
které se projevi preferenci urcitého ptistupu k problémtm, jejich chapanim a feSenim, a dokonce 1
jejich vymezenim, tj. rozliSenim toho, co je za problém povaZovano a co uz ne. Sociokulturné
podminény je i rozvoj iniciativy a nezavislosti, miry konformity k pozadavkim autorit, postoj ke
vzdélani, obsahu riiznych roli atd. Pokud ¢lovek ptijde do jiné zem¢, mnohé z téchto zkuSenosti mu
uz k ni¢emu neslouzi, nelze se podle nich orientovat a ¢asto jsou mu dokonce na piekazku.

Hodnoty a normy chovani platné v jinych spolecenstvich se mohou lisit. Dité, které ptichazi do
ceské Skoly se zde chova tak, jak se naucilo doma, resp. v zemi svého ptivodu. Obvykle je ani
nenapadne, Ze by mélo délat néco jiného, a tak mize dojit k riznym nedorozuménim. Nékteré
hodnoty, normy a zvyklosti ztraci sviij vyznam a jejich dodrzovani se miZe stat pfi¢inou
problémi. Rozdiln€ chapanid mize byt napt. norma solidarity a nutnosti pomoci spoluzakovi ¢i
diiraz na loajalitu k vrstevnické skupiné nebo k uciteli. Tak napt. jednu ¢eskou studentku udivilo,
kdyz zjistila, Ze ve francouzské Skole neni bézné opisovat a Ze néco takového jeji spoluzaci nedélaji.
Na rozdil od ¢eské skoly, kde patii k dobrému mravu podélit se 1 o vysledky své prace.

Ceska spole¢nost je, podobné jako viechny zapadoevropské a stiedoevropské spole¢nosti,
orientovana individualisticky. Vzdé¢lani chape jako nezbytny predpoklad k osobnimu tspéchu a k
prosazeni ve skupin€. V tomto obdobi jde predevsim o Uspésnost ve Skole. Na druhé strané neklade
takovy dlraz na osvojeni dovednosti, které jsou uzite¢né pro skupinu a na pfijeti predem vymezené
role. Takovy postoj je typicky napt. pro Romy, a proto by nemélo byt piekvapujici, Ze pro romskou
rodinu nejsou vysledky jednotlivce tak diileZité jako pro ptisluSniky majoritni spolecnosti. Pro déti
pochézejici z odlisné zamétené kultury miiZze byt orientace ¢eské Skoly nesrozumitelnd a mohou se
zde proto chovat jinak, nez je bézné a nez by bylo Zadouci (at’ uz z hlediska spoluzakli nebo ucitele).
Napt. ochota, s jakou ¢insky zak poskytl ucitelce informace o tom, co se délo v jeji nepfitomnosti
ve tiidé&, byla ostatnimi povaZovana za projev praskacstvi, ale §lo o pouhy projev normy, respektu k
autorité, ktery je v jeho kultufe bézny. Popravdé feceno byla v rozpacich i ucitelka, kterd na tak
vstiicné chovani neni u svych zaki zvykla.

Kazdy skoldk musi respektovat normy chovani, které jsou platné v majoritni spole¢nosti, v tomto
ptipadé€ jde i o Skolni fad, ale aby to bylo mozné, musi je nejprve poznat. Dokud dité nezvladne
jazyk, nemuzZe si nova pravidla osvojit, protoZe pfesn¢ nerozumi, co se po ném chce. Na této



urovni uz pouha napodoba nestaci, 1 kdyz leckdy miize pomoci. Dité musi zpracovat i fakt, Ze se
nektera pravidla lisi od téch, kterd plati doma. Obvyklym vysledkem je schopnost rozliSovat, co je
ve kterém prosttedi vhodné a prijatelné. Nékdy je problém spis v tom, ze se Skoldk nemulze s
novymi pravidly ztotoznit, zejména pokud by byl mezi novymi a ptivodnimi hodnotami a normami
zéasadnéjsi rozpor. Jindy mu nemusi byt zcela jasné, co je spravné a co ne. Rozdilnost pravidel mize
vyvolavat nejistotu a dité bude hodnoty respektované rodinou branit, protoze tak brani i samo sebe,
svou sebeuctu.

Rozdily v hodnotach a normach mohou mit rizny zaklad. Rodiny cizinct byvaji obecné vice
religiozné zaméteny, bez ohledu na to, k jakému nabozenstvi patii, a z toho vyplyva i jejich
hodnotové orientace. Pravidla chovani byvaji v takovych rodinach bezvyhradné respektovana a je
nepiijatelné o nich diskutovat nebo je jakkoliv zpochybiiovat. Nabozenské hodnoty a normy a z
nich vyplyvajici styl zivota mohou byt zdrojem problémii, at’ uz by Slo o Upravu zevnéjsku, pristup
k uc¢ivu nebo chovani, napft. k vrstevnikiim opa¢ného pohlavi. Takové projevy mohou ve tiidé
vyvolavat rizné reakce, mohou spoluzaky provokovat apod.

Sociokulturné podminény je i vztah k jidlu, dilezité je nejenom vymezeni toho, co se muze jist
(napf. zékaz pozivani vepfového masa u muslimd a Zidd), jak by jidlo mélo byt upraveno a jak se
ma jist (leccos se mlize jist rukou, neni tfeba piiboru). Déti-cizinci jsou zvyklé na upln€ jiné pokrmy
a obvykle jim trva dost dlouho, nez se na ¢eskou kuchyni adaptuji. Nékdy to viibec neni mozné,
protoze jim jejich nabozenstvi zakazuje urcita jidla konzumovat. Problémem se ve §kole mohou stat
1jiné normy upravujici vztah k vlastnimu télu a jeho odhalovani. N¢které déti nejsou zvyklé na
prevlékani do cvi¢ebniho uboru nebo na pouzivani spole¢nych sprch. Zdrojem problémi se mize
stat neznalost a nerespektovani béznych hygienickych norem, napft. pti uzivani zachodu, nebo
odmitani smrkat do kapesniku, protoze to je v ¢inské spolecnosti povazovano za nesluSnost.
Rozdilny mtize byt 1 vztah k udrZzovani Cistoty okoli a odhazovéani odpadkii.



