SUPERVIZE

Zakladni informace



PROC SUPERVIZE?

SKOLSTVI, ZDRAVOTNICTVI, SOCIALNI SLUZBY

PROFESE, KDE PRACUJEME S DRUHYMI LIDMI
= Nelze vse predem naplanovat
= Druzi se nechovaji (nereaguiji) tak, jak oCekavame

= Nemame jednoznacné postupy prace (=2nevime, jestli
jsme jednali spravne)

= Nekdy neni videt, co vSe jsme udéelali

- Narocne pro nasi psychiku



SUPERVIZE = PODPORA PRACOVNIKA

PROSTOR, KDE LZE V BEZPECI:
= resit to, co je treba
= sdilet to, co si zada o pozornost

VYCHODISKO:

,V kazde zivotni situaci jedna clovek podle
svych nejlepsich umyslu a moznosti*



CO JE SUPERVIZE?

Predmetem supervize je pracovni kontext a pracovni
proces

V konec¢ném dusledku ma supervize uzitek pro klienta
(pacienta, dité, rodice, ...)

Umoznuje nadhled, vystoupeni z ramce bezneho
pracovniho procesu

Prostor, kde se setkavaji lide se zajmem o svoji profesi
a se zajmem pracovat na sobe.



CO NENI SUPERVIZE?

= Supervize neni kontrola

*= Neslouzi k dokazovani neschopnosti
nebo nekvality prace

(naopak ma pracovnika podporit)



CAS NA SUPERVIZI JE KDYZ:

.. pocitujeme konflikt mezi nasim oCekavanim
a skutecnosti

.. hevime, jestli jsme jednali spravne

.. lide na nase chovani reaguji jinak, nez si
predstavujeme

.. si rikam: Jak to? ProcC tohle? Vzdyt to je
Spatne!

.. pocitujeme hnev, zklamani
.. pocitujeme radost
.. stale mi néco lezi v hlavé



JAK SE PLANUJE SUPERVIZE?

Pro realizaci supervize jsou potreba tri strany:

1. Zadavatel (objednava supervizi pro své zamestnance)
2. Supervizor (je zodpovedny za proces)

3. Supervidovani (nositele tematu)

FORMY SUPERVIZE:

= Individualni (Supervizor + supervidovany)
=  Skupinova (Supervizor + skupina)

ZAMERENI| SUPERVIZE:
= Pripadova

=  Tymova

= Manazerska



JAK PROBIHA SUPERVIZE?

1.
2.
3
4.

Formulace PRAVIDEL skupiny
Vybér TEMATU
Specifikace ZAKAZKY

Volba METODY (Balintovska skupina,
podpurné techniky ...)

. Vlastni supervize

. Zhodnoceni procesu



BALINTOVSKA SKUPINA

1. Pfedstaveni TEMATU
2. Doplfiujici OTAZKY

3. FANTAZIE

4. PRAKTICKE NAMETY
5. ZAVER




