Alternativni augmentativni komunikace

Komunikace je vymeéna a sdileni informaci s
ostatnimi lidmi, moznost podelit se s nimi o svoje
myslenky pocity, otazky, potreby.

A = alternativni : nahradni
A = augmentativni: rozsirujici a podporujici

K = komunikace: prenos a predavani informaci

Cilem AAK je umoznit lidem se zavaznymi
komunikacnimi poruchami ucinné se dorozumivat a
vzajemne reagovat a to v takovem rozsahu, aby se tito
lide stejne jako ostatni mohli zapojit do spolecCnosti.



AAK je zamerena na

Prekonani rozporu mezi rozuménim reci a rec¢ovym vyjadrovanim. Pokud
neporozumime zpusobum vyjadrovani ¢lovéka s komunikacni poruchou, neni to pouze
chyba toho, kdo se nam snazi n€jakou informaci sdélit.

Podporu vyvoje jazyka a reci

Ziskavani zkusenosti s vyjadirenim a vyrazem lidi s komunika¢nimi poruchami.
UcCime se vzdy jeden od druhého.

Zamezeni frustrace, které vznika z neuspésnych pokusu o komunikaci. |
Clovék, ktery komunikuje mluvenou fec€i a s komunikaci nema zadné problémy, muze
pocitovat pocit frustrace z toho, Ze neni schopen porozumét zplsobum vyjadfovani
Clovéka, ktery mu chce néjakou informaci sdélit.

Usnadnéni kontaktti mezi osobami. Clovék je tvor spoledensky a nemuGze Zit
v uplné izolaci, do které ho omezené komunikacni moznosti stavi.

Usnadnéni vzdélavacich aktivit. | Clovék s poruchou komunikacnich
schopnosti ma potrebu se vzdélavat.

Podporu schopnosti Cist a psat



Komu je AAK urceno?

Détem a dospélym lidem, ktefi v dusledku zdravotniho
postizeni nemohou komunikovat mluvenou reci.

Lidé s DMO (détskou mozkovou obrnou)

Lidée s mentalnim postizenim

Lide s tézkymi vyvojovymi vadami reci

Lidé s autismem

Lide s onkologickym postizenim v oblasti mluvidel
Lidé s kombinacemi postizeni

Lidé s tezkymi poruchami sluchu

Lidé po urazu mozku



O cem komunikujeme?

- Potfeby okolo jidla a hygieny

- Zakladni pocity (nelibost, nepohodli apod.)

- Potreby, které slouzi k vyjadreni nasich prani (chci nékam jit,
nékoho zavolat, néco si koupit)

- Mame potrebu reprodukce udalosti (chci se podélit o néjaky svuj
zazitek. Napr. byla jsem na vystave a potkala jsem tam znameho,
ktery mi rekl...)

- Mame potrebu poskytovat informace (napfr. dneska odpoledne pujdu
K zubafri a vytrhne i zub)

- Pojmenovavame veci

- Komentujeme sveé Ci cizi chovani

- Stézujeme si a vznasime protesty

- Vyjadrujeme své pocity (libi se mi to, urazil jsi mé...)

- Popisujeme skutecnosti (napr. nechutna mi to, je tu teplo...)

- Urcujeme vlastnictvi (napr. to je moje)

- Mame otazky

- PFipominame néco, na co komunikac€ni partner zapomnél



Systemy a metody AAK

Systemy AAK

dynamicke:

v Case promenlive, zahrnujici znaky, gesta, mimiku... (Makaton, Znak do reci...)
staticke:

v case neménné (komunikacni tabulky, piktogramy, bliss symboly...)

Metody AAK

- Bez pomucek:
uziti prostfedkd neverbalni komunikace (o¢ni kontakt, mimika, fec, téla, gesta, znaky)

- S pomuckami:

o Netechnické: Pfredméty, obrazky, fotografie, symboly (piktogramy, VOKS, pismo)
o Technické: komunikatory, pomucky s hlasovym vystupem, spinace, pocitace

o Podpurné: socialni a globalni ¢teni, bazalni stimulace



Stanoveni vhodné metody AAK

- Schopnost porozuméni signalim neverbalni komunikace
- Schopnost rozumét mluvené reci

- SoucCasné zpusoby komunikace (verbalni i neverbalni) a jejich uspésnost, v€etné
pfipadného spontanniho uzivani nahradnich forem komunikace

- Schopnost vyjadreni ano/ne

- Motivaci ke komunikaci a potrebu dorozumet se

- Zrakove a sluchové schopnosti

- Motorické moznosti (hruba a jemna motorika, rozsah, presnost a rychlost
pohybu ruky pro zhodnoceni fyzického pfistupu ke komunikacnim pomuckam

vCetné sezeni a polohovani). Cil: zjistit motorické schopnosti, ne popsat motorické
obtize.



Stanoveni vhodné metody AAK

- Socialni dovednosti v€etné vztahu ke svym vrstevnikum

- Emocni projevy a chovani

- Poznavaci schopnosti

- Rozuméni symbolum v bézném zivoté a pripadné ¢tenarské dovednosti
- Zakladni znalosti a perspektivy skolskeho Ci pracovniho zarazeni

- Zpusob traveni volného ¢asu

- Prostredi, v nemz se nekomunikujici osoba pohybuje

- OcCekavani nekomunikujici osoby a osob v jeho okoli a oCekavana uroven
podpory



I Stanoveni metod AAK

- Vybér slovni zasoby (vychazime z momentalnich schopnosti
I nekomunikujici osoby)

- VVybér zobrazeni pojmu (predmeéty, obrazky, fotografie, grafické symboly)
- Vybér dostupnych pomucek
- VVyhodnoceni moznosti ovladani vybranych pomucek

- Moznosti zaClenéni partnert a pecovatelu do planovanych moznosti
komunikace

- Stanoveni moznosti rozSifeni systému pouzivanych znaku
- Poskytovani prilezitosti ke komunikaci

- Budovani komunikacnich strategii a metodickych postupu



I Zasady nastaveni komunikacniho kanalu

- Vybér slovni zasoby a symbolu je vysoce individualni podle prani
nekomunikujici osoby | podle prostredi, ve kterem se pohybuje

- K zobrazeni pojmu je potfeba dotykovych vjemu, zraku i sluchu
- Manipulace s pomuckami musi byt co nejsnadnéjSi
- Komunikacni partneri musi znat principy AAK

- Musi se vytvaret a poskytovat prilezitosti ke komunikaci, z pocCatku
treba i rizené situace. Jen to zajisti uspech v komunikaci

- Komunikace musi vychazet z beznych situaci, se kterymi prichazi
nekomunikujici osoba bézné do styku

- Na komunikaci a jeji rozvoj] musi byt dostatek Casu



