Co délame, kdyz reSime problém

[. stanovime si cil — co je vlastné problémem, ¢eho chei dosdhnout, co chei
resit, co se ode mé ocekava

2. shromazd'ujeme informace — poslouchame, vidime, ¢teme, ochutnavame,

ohmatavame — pouzivame smysly

systematicky vyhleddavame feseni — jaké jsou moZznosti feSeni, jaka jsou

jejich rizika/vyhody

4. predstavime si reSeni, obraz feSeni v mysli

sestavime zfetelnou odpovéd’, feeni — presné vystizne formulovat,

strukturovat, upravené napsat

6. kontrola
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