Socialni prace jako profese lidskych prav

Petr Jandejsek

Kapitola Socidlni prace jako profese lidskych prav vzndsi domnénku, Ze cesti socidlni
pracovnici a pracovnice nejsou béZné navykli pracovat s konceptem lidskych prdv ve své
kazdodennt praxi. Ndsledné je poloZena otdzka, co by znamenalo zaloZit socidlni prdci jako
profesi lidskych prdv a vélenit lidskd prdva do vzdéldvdnt, vyzkumu a praxe socidlni prdce.

Argumentace postupuje ve trech krocich. Nejprve jsou Ctendri sezndmeni se samotnym
pojmem lidskych prdv, ne na obecné roviné, ale jiZ s ohledem na témata socidlni prdce. Zde
Jjsou také predstavena vybrand vychodiska lidskych prav.

Ve druhé &dsti se nejdiive objevuje krdtkd reflexe nad skutecnosti, Ze socidlni prace v CR
neni obvykle spojovdna ve své teorii ani v praxi s lidskymi pravy. Ndsleduji tii diivody pro
toto propojeni: prechod od obcanského principu k principu prirozenych prdv vSech obyvatel,
vymahatelnost prdv spiSe nez potreb a citlivost na praktiky, které ohroZuji lidskou diistojnost.

Treti oddil navrhuje konkrémi zpiisoby uplatnéni konceptu lidskych prdv v socidlni
prdci. V§imd si moZnosti identifikovat otdzky lidskych prdv skryté za klientovymi vyjddrenimi
o potiebdch, navrhuje pracovat nejen s individudlnimi problémy klientii, ale také s jejich
strukturdlnim (kulturnim, socidlnim, ndboZenskym) presahem, a konecné bere v potaz
nedélitelnost prdv, coZ miiZe znamenat napi. Sirsi podporu nasich klientii v jejich prdvech,
tedy nejen v iizké oblasti, kterd bezprostiedné souvisi s nasi agendou.
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Na dvod

Co se ndm vybavi, kdyz zazni souslovi: lidska prava? Mnozi z nds si spoji volani , lidsky prdva,
lidsky prava!* se studentskymi demonstracemi v listopadu roku 1989. S kvétinami v ruce a tvaif tvar
t€zkoodéncim™ apelovali studenti na svobodu projevu a bezpecnost pred stitnim nésilim. Dodnes
pusobi tato vzpominka pfitazlivé kviili své opravdovosti a bezbranné odvaze.

MozZna nds napadne, Ze lidskd prava nejsou ni¢im, co by se nds prakticky tykalo, Ze je to téma tak
snad pro intelektudlni diskuzi. Té€zko ale hledat vyuziti lidskych prav v bézZném Zzivoté.

Také radi kritizujeme nékteré staty kvili poruSovani lidskych prav. Jesté s vétsi oblibou pak
adresujeme tutéz vytku statim, které jsou povazovdny ¢i se povazuji za piikladné demokratické
a kritizuji poruSovani prav ve svété, tiebaze samy se jej dopoustéji. V tomto smyslu se ohradil napiiklad
Cesky premiér Mirek Topoldnek po zvefejnéni Vyrocni zprdvy amerického ministerstva zahranici
o stavu lidskych prdv ve svété za rok 2007.2 Pravdivé jadro této vytky spocivd v upozornéni
na skute¢nost, Ze naSe prosazovani lidskych prav v §ir§im kontextu pusobi znacné nevérohodné,
pokud dikladné neporozumime, co znamena zachovdvat lidskd prava v nasem vlastnim prostfed{
a nereflektujeme kriticky jejich mozné porusovani.

Cilovou skupinou, ke které se obraci tento Manudl, jsou socidlni pracovnici v nejruznéjsich
odvétvich socidlni sféry. Dovolim si pfidruzit se k této dctyhodné komunité, tiebaze se v soucasnosti
nevénuji tomuto oboru v praxi, ale piedev§im ve vzdélavani. A hned smérem k ni vznesu hypotézu:
komunita socidlnich pracovniki ve své kazdodenni praxi béZné nepracuje s pojmem lidska prava — af uz
jde o socidlni kuratory pracujici s lidmi bez domova, pracovnice socidlné-pravni ochrany déti nebo ty,
které pracuji v piimé péc¢i v domové dichodci. Tuto hypotézu se nasledné pokusim dolozit.

Kdyz hovotim s d¢astniky kurza lidskych prav, pro vétSinu neni snadné vnimat spojitost mezi jejich
praci a lidskymi pravy. Nékteti vSak tusi, Ze lidska prava se jich a jejich klienti néjak tykaji. Jsou
schopni vystizné popsat (etickd) dilemata, kterd zazivaji jako pracovnici rezidenénich zafizeni kvuli
fadé opatient, kterd souvisi s chodem instituce, ale riznymi zpusoby ohrozuji distojnost a autonomii
klientd (napf. nedostatek soukromi na spoleénych pokojich, véetné soukromi pii hygiené a toaleté,
nemoznost volného pohybu po zafizeni, pevné stanovené doby buzenf a jidla). Jinf citi frustraci, kdyz
jsou jejich romsti klienti diskriminovani pfi shanéni zaméstndni a bytu. Jesté jini se pak neciti dobie pfi
pomyslent, Ze Cas ¢ekdni na jedndni ohledné socidlnich davek travi ¢ekatelé v nevyhovujicim prostiedi,
piipadné jsou ,,usmérfiovani muzem ochranky neoplyvajicim empatii.

Rozhovor na téma zkuSenosti socidlnich pracovnikd s porusovanim lidskych prav povazuji za
zcela zdsadni. U¢ime se pii ném totiz od sebe navzdjem citlivosti na lidskopravni témata. To je prvni
a neopominutelny krok, pokud chceme zvysit svou profesionalitu v tomto sméru.

Tato kapitola chce vyzvat k uvaZovani o tom, co by znamenalo ,,zaloZit socidlni praci jako profesi
lidskych prav a vélenit lidska prava do vzdélavani, vyzkumu a praxe socidlni prace.“>

Co jsou lidska prava?

Nejprve pojdme lidskd prava strucné definovat. Nejradéji hovoiim o lidskych pravech ve vztahu
k potencidlu rozvoje ¢lovéka: lidska prava jsou tim, na co mame narok, abychom se mohli jako lidé
plné rozvijet podle vlastniho potencialu. Lidska prava jsou prava, kterd nalezi kazdému ¢lovéku pravé
proto, Ze je ¢lovékem. Jiz v této definici se otevird vyuZitelnost v socidlni prici: jsou to nejCastéji socidlni
pracovnici, kdo upozoriiuje na lidskou distojnost osob, které se stavaji — af svym vlastnim zavinénim
nebo nezavinéné — jaksi odlidsténi (vézni, bezdomovci, uZivatelé drog), a jejichZ narok na néktera prava
je ndsledné prehlizen. Akademici navic vedou diskuze o tom, zda jsou lidskd prava vrozend nebo ziskana.
K této otdzce se pozdéji kratce vratim, obecné nds ale nemusi piilis trapit a mizeme se pfidrzet myslenky
lidskych prav chapanych jako danost (rodime se s nimi) i jako tkol (je tfeba je dopidt sob€ i druhym).

Zaroven je tieba fici, Ze lidskd prava nejsou totoznd se v§im, co by si ¢lovek pro sebe chtél ndrokovat.

22 Ceské noviny [online]. Dostupné z WWW: http://www.ceskenoviny.cz/vyhledavani/index_view.php ?id=301988 [cit.
2008-05-05].
23 Reichert, Elisabeth, Social Work and Human Rights, str. 9.
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Neékterd rozliSovaci kriteria pro to, co jsou a nejsou lidskd prava, se dostala do béZného jazyka, jako
napf. ma prava kon¢i tam, kde zacinaji prava druhého. Toto trividlni kritérium je pouzitelné tieba
v situacich domdciho nasili ¢i nepfiméfeného zisku. Jinym kritériem je, aby narokované pravo bylo
mozné realizovat ve prospéch vsech, kterych se potencidlné tyka.** Studium socidlni préce na Karlové
univerzité se nemuze stit lidskych pravem, protoze prosté ne na vSechny zdjemce se muze dostat. Jinak
je tomu ovsem se vzdélavanim jako takovym, to je ndrok, ktery lze za lidské pravo legitimné oznacit.

K lidskym pravim téz nélezi, Ze jsou obecnd neboli univerzilni: nalezi v§em lidem. Jak je tomu
pak s pravy etnickych mensin, déti nebo osob s postizenim? Disponuji néjakymi zvlaStnimi pravy, ktera
nelze zbyvajici ¢asti spolecnosti pfiznat? Neni tim porusSen princip univerzality? Podivejme se nejprve,
co obnasi ptindlezet k néjaké znevyhodnéné skupiné. Znamend to velmi Casto nutnost pfekondvat bariéry,
abychom dosahli univerzalnich prav. Uroveii piistupu k lidskym praviim u znevyhodnéné skupiny tedy
byva obecné niz§i nez u vétSinové spolecnosti. Nyni je tfeba dodat, Ze znevyhodnéni samo o sobé sice
nezakldda zvlastni prava, ale pravé kvili ztizené moznosti realizovat plné vlastni lidsky potencidl,
napf. ucastnit se na spolecenském Zivoté, je tfeba prosazovat specialni prava znevyhodnénych skupinu
jako kompenzaci jejich znevyhodnéni. Lidskd prdava znevyhodnénych skupin tedy sméfuji pouze
k vytvofeni rovnych pfilezitosti. Domnivam se, Ze se zde prostfednictvim lidskych prav hovoii o tom,
co je vlastnim tkolem socidln{ prace: vytvéret rovné prileZitosti.

Konkrétni vycet lidskych prav lze nalézt v nékterych mezinarodnich a ceskych dokumentech.
Vznikly v uréité dobé a zakonité odrazeji dobovy stav poznani prav i zajmy skupin a stati, které se na
jejich tvorbé podilely. To samo o sobé€ ale nesnizuje jejich vdhu, tim spiSe, Ze se jednd o zdvazné pravni
instrumenty, na které se miizeme ve své praxi odvolavat.

Pro naSe ucely zminim pfedev$sim Vseobecnou deklaraci lidskych prdv ptijatou OSN v roce 1948
a dv& Umluvy, které z Deklarace vychazeji: Umluvu o obcanskych a politickych prdavech a Umluvu
o0 hospoddrskych, socidlnich a kulturnich pravech (1966). V socidlni préci je dilezita Umluva o pravech
ditéte (1990). Soucdsti Ceského ustavniho systému je Listina zdkladnich prdv a svobod.

_ Dalsim ndstrojem, ktery zafadim po bok téchto dokumentt, je Eticky kodex socidlnich pracovnikii
Ceské republiky. Ten je socialnim pracovnikiim pravdépodobné blizsi, nez ostatni zminéné listiny.
Srovndme-li, nicméné, jazyk Deklarace a Etického kodexu, zjistujeme, Ze lidsko-pravni hodnoty
rovnosti a prava na vzdélani, bydleni, obzivu a zdravotni péci, stejné jako na ochranu pied diskriminac{
a fyzickym zneuzivanim jsou zdroven hodnotami socidlni prace. Vyhodou Etického kodexu socidlnich
pracovnikii Ceské republiky, na rozdil tieba od Etického kodexu americkych socidlnich pracovnikii,
je, Ze lidskd prdva jsou zde vyslovné pojmenovdna, a tak je ziejmé jejich tzké sepéti se socidlni praci.
V Kodexu jsou lidska prava chdpédna jednak jako vychodisko, jednak jako kritérium pro eticky spravné
jednani. Prvni typ dokumentuje ¢l. 1.1 ,,Socidlni prace je zaloZena na hodnotich demokracie, lidskych
prav a socialni spravedInosti,” druhy napt. ¢l. 2.1.2: ,,Socidlni pracovnik jednd tak, aby chranil distojnost
a lidskd prava svych klientd.“” Vice o Kodexu i o ostatnich lidskopravnich dokumentech pojednévaji
dal3i kapitoly tohoto Manudlu.

V ramci definovéni lidskych prav se jesté kratce zminim o pluralité jejich vychodisek. Chcei tim
nejen hloubéji vystihnout, co vlastné prava jsou, ale také naznacit jedno praktické vyuziti. Myslim
tim vzit si ochranu nékterého ze zdkladnich prav nasich klientt jako zdjem, kterd nds spoji s ostatnimi
poskytovali sluzeb a dal$imi socidlnimi pracovniky, tiebaZe (svéto) ndzorové se mizeme jeden od
druhého velmi odliSovat.”

Pri své prdci v Centru socidlnich sluzeb Praha jsem pred nékolika lety zaZil inspirativni spoluprdci
nékolika velmi riiznorodych socidlnich organizaci: instituce ziizené magistratem Prahy, nékolika

charitativnich organizaci patficich riznym cirkvim a humanisticky zaméreného nonkonformniho

24 Vice viz Ife, Jim, Human Rights and Social Work, str. 10-11.

25 Eticky kodex socidlnich pracovnikii Ceské republiky [online]. Dostupny z WWW: http://sspcr.unas.cz/?q=node/13
[cit. 2008-05-05].

26 Srov. Jandejsek Petr, Kombercovd Zderika, ,, Etika z pohledu lidskych prav*“, in Fischer Ondrej, Milfait René (eds.), Etika
pro socidlni prdci. Praha: Jabok, 2008.



sdruZeni. VSechny tyto instituce spojil spolecny zdjem o prdvo osob bez domova na preZiti zimy. Ackoliv
Jsme tehdy o lidskych pravech klientii nehovorili, jednalo se o funkéni princip, ktery stdl v pozadi nasi
spoluprdce.

e Nejrozsifenéjsim vychodiskem je prirozené pravo; tomu odpovida nékterymi autory uzivany
vyraz inherentni pojeti prava.”’ Jeho vyhodou je jasnd deklarace prav kazdého ¢lovéka od
narozeni aZ do smrti. PotiZe mohou nastat, kdyZ se nesjednotime na tom, Ze mame co do
¢inéni s (plnohodnotnou) lidskou bytosti. To se tyka napt. diskuze o pravu na zivot lidského
zarodku pfed porodem ¢i osob s vyrazné omezenou funkci mozku.

Jinym vychodiskem — v praxi socialni prace velmi vyuzivanym — je pozitivni pravo. Lidskd
préava jsou piedevsim ta, kterd jsou zakotvena v psané normé, napi. Listiné prdv a svobod.
Na tato prava se lze dobfe odvoldvat a vymdhat jejich dodrzovani. Ovsem pojem lidskd prava
je vzdy Sirsi nez pouze vycet prav v dobové podminénych dokumentech.

Transcendentni vychodisko lidskych prav hovoii o tom, Ze prava jsou v posledku zakotvena
v fadu, ktery presahuje nasi kazdodennost. Kiestanstvi by hovotilo o Bohu, néktefi autoii
o horizontu byti apod. Vyznam tohoto vychodiska se osvédCuje tvaii v tvar totalitnim
systémim, které zpochybiiuji platnost prav ¢i je chtéji zalozit na vlastni ideologii. Biblicky
vers: ,,(Vas nebesky Otec) dava svému slunci svitit na zI€ i dobré a dést posild na spravedlivé
i nespravedlivé” (Mt 5,45) upozoriiuje jest€ na dalsi dulezity aspekt: nasi tendenci préva,
resp. lidskou distojnost, pfizndvat jen nékomu — tém, ktefi patii k nasemu rodu, ktefi se
ndm podobaji, ktefi jsou dobii a slusni (= ne cizincim, jinym, zlo¢incim). I zde je apel na
zakotveni prav ,,mimo nds“ velmi daleZity.

Prof. Jim Ife piSe, Ze ,lidskd prava jsou vytvdiena skrze lidskou interakci a skrze nekoncici
dialog o tom, co by mélo zakladat spole¢né lidstvi.“?® Prava tedy nejsou statickd, ale méni
se v prubéhu ¢asu a v rtiznych kulturnich a politickych kontextech. Vyhodou tohoto pojeti,
nazyvaného diskurzivni vychodisko, je pravé ono stile zivé usili dobrat se co nejlepsiho
vystizeni naroku spole¢ného lidstvi. Nevyhodou a snad i nebezpecim je jistd nezakotvenost,
a pfedevsim problém, kdo a jak by mél konkrétné prava formulovat.

Variantou diskurzivniho vychodiska je komunitni pojeti prav, které upozoriiuje na to, ze
diskuze o pravech vzdy probihda v konkrétnich lidskych spolecenstvich. Prava jednotlivce
nejsou abstraktni (copak ma smysl hovofit o pravech Robinsona, ktery sidli sim na ostrove?),
ale vztahuji se ke spole¢nému dobru, tiebaze od n&j nejsou odvozend. Clovek realizuje
svuj lidsky potencial, tedy ,,stdvd se ¢lovékem®, v lidském spolecenstvi. Lidskym pravem
neni to, co spole¢nému dobru odporuje, ale co k nému sméfuje. Izolované mize zminéné
vychodisko vést k totalitarismu. Zdroverti ale poukazuje na dalezité hodnoty blizké socidlni
préci - spravedlnost a solidaritu.

Proc lidska prava v socialni praci?

Driiv nez se pokusim obhdjit smysl lidskych prav v socialni préci, chci se zamyslet nad otdazkou, pro¢
nejsou v Ceské republice b&7né lidskd prava spojovdna s teorif a s praxi socidlni prace, a ani diskuze na
toto téma piili§ neprobihd? Nevim o zddném vyzkumu ani ¢ldnku na toto téma, takze se jedna jen o ma
soukroma pozorovani.

Pojem lidskych prav je ve vefejném minéni spojen s popisem politické situace, a to prevazné
v jinych zemich. Nds se poruSovani lidskych prav tykalo pfed listopadem 1989, dnes je to problém
Béloruska, Ciny a Kuby. Toto spojeni je snad déno i tsp&nou kampani akce Jeden svét organizace
Clov&k v tisni a jinych zdafilych projekti.

S lidskymi pravy operuji pfedevsim specializované (stdtni) instituce a neziskové organizace, které
se vétsinou vénuji jedné nebo vice oblastem jejich poruSovani. Jednd se o hlavni pfedmét jejich ¢innosti

27 Tak napr. Srajer JindFich, ,, Lidskd diistojnost a socidlni prdce, “ in Socidlni prdce/Socidlna prdaca 2/2006, str. 109-113.
Ackoliv Srajer nepise primdrné o lidskych prdvech, ale o lidské diistojnosti, miizeme jeho vychodiska prijmout, nebot
lidskd prdva a lidskd diistojnost jsou vnitiné provdzané.

28  Ife Jim, Human Rights and Social Work, str. 6.

55

56

a mnohé z téchto organizaci odvadéji vynikajici praci. Ve vétsiné ostatnich socialnich pracovniki
pak vznikd ptesvédcenti, Ze tyto oblasti jsou jiz dostatecné pokryté a oSetfené, a neni tak tieba je vice
tematizovat (,,na lidska prava mame Motejla a Karaska, na obéti ndsili Vitousovou, na ohrozené déti
Vodi¢kovou a na feminismus Siklovou*).

Na roviné teorie zavedli ,,otcové a matky zakladatelky* socidlni prace u nds jinou terminologii, nez
lidsko-pravni,” tiebaze vécné vyjadiuje vétsinou totéz. Piikladem je definice socidlni price v Zdkladech
socidlni prdce doc. Oldficha Matouska: ,,Socidln{ prace se opird jednak o rdmec spolec¢enské solidarity,
jednak o idedl napliovani individuélniho lidského potencidlu.**° Publikace sice nezmitiuje lidskd prava,
ale nahlédneme-li do Manudlu pro Skoly a profesi socidlni prace Lidskd prdva a socidlni prdce, mezi
hodnotami, bez kterych se lidsko-pravni pojeti socidlni prace neobejde, zde také nachdzime solidaritu
(¢ast 1, ¢l. 53-54). Lidskd prava pak podle Manudlu umoziiuji ,,plné rozvinout a uzit nasich lidskych
kvalit, nasi inteligenci, naSe vlohy a svédomi a uspokojit naSe duchovni a ostatni potfeby* (Cast 1,
¢l. 10). Mazeme tedy usoudit, Ze tfebaze se v teorii socidlni prace u nds nepiSe o lidskych pravech, je
zaloZena na totoznych hodnotdch a idealech.

Fakt, Zze se v Ceské socidlni praci téméf nehovoii o lidskych pravech, vibec neznamend, Ze
by nasi pracovnici a pracovnice odvadéli horsi praci nez jejich zahrani¢ni kolegové. Jde vsak o to,
7e lidska prava jsou pfi FeSeni socidlnich pFipadu velmi ¢asto v sdzce, a tak védom{ a znalost prav,
a predevSim schopnost pracovat s nimi mize vSem socidlnim pracovnikiim prospét.

Vyznam lidskych prav v teorii a praxi socidlni prace mizeme dolozit vice piiklady. Jeden z nich
poskytuje prof. Igor Tomes, kdyZ popisuje soudobé trendy ve vyvoji socidlnich instituci. Staty Evropské
Unie se jiz v devadesatych letech 20. stoleti shodly na principu rovného zachazeni se vSemi obyvateli,
coz Tomes interpretuje jako ,,pFechod od obcanského principu k principu prirozenych prav vSech
obyvatel“.' S rostouci migraci obyvatel se zdd, Ze princip rovného zachdzeni nabyva na vyznamu. Pokud
chceme zaklddat socidlni praci jako profesi lidskych prayv, je tfeba pfekondvat tizce vymezeny narok na
pomoc a sluzbu jako vysledek obc¢anskych prav a sméfovat k univerzalné pojatému naroku, ktery plyne
z lidského prava. PfestoZe jsme v praxi vazani fadou omezeni a norem, které sami neovlivnime, méli
bychom si osvojit, Ze nabidka socidlni pomoci ¢i sluzby v zdsad€ sméfuje k ¢lovéku jako k ¢lovéku, a ne
k obcanu, pfislusniku té ¢i oné skupiny.

Dalsim piikladem vyznamu lidskych prav v socidlni praci je jejich vymahatelnost. V socidlni
préci hovoiime Casto o potiebach (Clenénych tfeba na biologické-psychologické-socidlni-spiritudlni).
Problémem pak byva vystihnout vztah mezi subjektivné pocifovanou potiebou a opravnénosti
naroku na jeji uspokojeni né&jakou instituci, nejcastéji staitem. Pokud se ndm podaii vyjadrit potireby
klientii prostiednictvim jazyka prav, dostdvdme se podstatné rychleji k moZnosti jejich legitimniho
uspokojeni, pokud jsou ona prdva zakotvena v né&jaké pravni normé (napf. Listiné zdkladnich prdv
a svobod). Zpusobu piekladu z jazyka potieb do jazyka prav se budu vice vénovat pozdéji.

Lena Dominelli argumentuje, Ze lidska prava poskytuji socidlni praci cesty ke kritice kulturnich
praktik, které utiskuji a zrariuji lidi na okrajich konkrétnich kultur.* Tato autorka ma na mysli predevsim
slozitou situaci Zen v nékterych kulturdch, které toleruji ¢i dokonce piedepisuji napf. Zenskou obiizku
nebo ndsili na Zenach. Studium lidskych prav mize obdobné pomoci i nasim socidlnim pracovnikia
a pracovnicim v tom, Ze budou schopni lépe identifikovat a kritizovat zptisoby chovani (a jejich
ideologicky podminény vyklad), které jsou v rozporu s lidskou dustojnosti, tiebaze je vefejné minéni,
kultura, ndboZenstvi ¢i cokoliv jiného toleruje nebo dokonce vyzaduje. Hovofime zde o zvySeni
citlivosti na otazky ohroZeni lidstvi naSich klientd, lidstvi, které je spoluurovéno pfindleZitosti
k rase, genderu, sexudlni orientaci, narodnosti, véku, postiZeni, ndbozenstvi, aj. Postfeh Dominelli pak
Ize rozsifit tak, Ze zdjem socidlnich pracovnikli sméfuje jak k ochrané klientii pied diskriminaci kvili
nékteré ze zminénych charakteristik lidstvi, tak naopak k ochrané pfed moznymi represivnimi vlivy

29 Jednou z vyjimek, kterych jsem si védom, jsou knihy prof. Igora TomeSe Prdvo socidlniho zabezpeceni. Praha: Vsehrd,
1995 (druhé vyddni) a Socidlni politika, teorie a mezindrodni zkuSenost. Praha: Socioklub, 1996, které explicitné
zaklddaji socidlni politiku na lidskych prdvech.

30  Citovdno podle Matousek Oldrich, a kol., Metody a Fizeni socidlni prdce. Praha: Portdl, 2003, str. 11.

31 Tomes Igor, Socidlni politika, teorie a mezindrodni zkusenost, str. 207.

32 Dominelli Lena, Social Work. Theory and Practice for a Changing Profession. Cornwall: Polity, 2005, str. 87.



téchto charakteristik. Mohu vehementné hdjit pravo mého klienta na svobodu ndboZenstvi realizovanou

prindlezenim k néjaké ndbozenské skuping, stejné jako hdjit jeho pravo rozhodovat sim o sobé tvari
v tvar sektdiskym ndrokim oné skupiny.

Jak vyuzit lidska prava v socialni praci?
V tomto oddile navrhuji nékolik zptsobu, kterymi socidlni pracovnici mohou uplatnit znalost
lidskych prav ve své praxi, a tak ji obohatit.

Elisabeth Reichert upozoriiuje, Ze samotnd znalost teorie lidskych prav socidlnim pracovniktim
nezaru¢i jejich uspé$nou aplikaci v praxi. Vedle znalosti pojmi a definic je tfeba porozumét, ,jak
prelozit lidska prava do profese socidlni prace.“* Vyse jsem jiz uvedl fadu podnétd, které reaguji na tuto
vyzvu, a piedeviim je mozné zde opét vyuzit Eticky kodex socidlnich pracovnikii Ceské republiky, ktery
z lidskych prav vyslovné vychdzi. Z mého pohledu se zdd byt zdsadnéjsi otdzka po opacném postupu,
totiz jak prelozit témata socidlni prace do jazyka lidskych prav.

Jednou z moznosti je prozkoumat vztah potieb a prav. Kdyz s klienty hovofime o jejich potiebéch,
zvazujeme vlastné to, co klientim chybi k moznosti plnéji prozivat vlastni Zivot. Pocifované potieby
nejsou cilem, ale projevem toho, Ze nékterd jejich lidska prava jsou potlacena, a tak v jistém ohledu
nejsou schopni pIné proZivat sviij Zivot. Zde hledejme spojnici mezi potfebami a pravy.** Pokud se tedy
socidlni pracovnici zasazuji, aby potieby jejich klientt byly uspokojeny, mizeme hovofit o tom, Ze jim
asistuji v dosazeni jejich lidskych prav.

Manudl pro Skoly a profesi socidlni prace Lidskd prdva a socidlni prdce popisuje vztah potieb
a prav obdobné: ,,Duraz této profese na lidské potieby vytvaii pfesvédCenti, Ze je tieba pfirozené usilovat
o to, aby tyto potieby byly naplnény - ne protoze se rozhodneme, ale protoZe si to spravedlnost zada.
Tim se socidlni prace dostdvd k tomu, Ze pojima lidskd prava jako dal$i princip, podle kterého se Fidi.
Ptesunuti zdjmu z potfeb na prava bylo nutné kvuli zcela podstatnym materidlnim potfebam, které musi
byt zajistény. Materialni potfeba mize byt rovnéz chdpana jako odpovidajici pozitivni pravo a vyhody
plynouci z tohoto prava mohou byt narokovédny od statu atd.* (¢dst 1, ¢l. 19).

Odtud plyne tkol pro socidlni pracovniky ucit se identifikovat otazky lidskych prav skryté
za klientovymi vyjadienimi o potfebach. Priva korespondujici s lidskymi potiebami je tfeba
podporovat a opatrovat.

Vezméme si jako priklad dité se specidlnimivzdeldvacimi potiebami, které se neobejde bez zvldstniho
vzdeéldvaciho programu: tyto jeho potieby se vztahuji k pravu na primérené vzdéldni, obecnéji k pravu
na dosaZeni jeho maximdlniho vzdéldvaciho potencidlu. Jinym prikladem miiZe byt senior, ktery citi
potrebu Zit v domové s pecovatelskou sluzbou, aby bylo realizovdno jeho prdavo na adekvdtni standard
péce; rodina onoho seniora zase miiZe uplatiiovat prdvo délat i jiné véci, neZ se 24 hodin denné starat
0 svého dédecka s nejvyssim stupném zdvislosti.

Jingm zpusobem, jak vyuZit znalost lidskych prav v praxi, je redefinovani socidlnich problémui.
Jednd se o bézné vyuzivany postup v socidlni prici. Lena Dominelli zmiiuje jeho vyuziti napi. ve
feministické socidlni praci.* Struéné by §lo postup vystihnout jako preformulovani soukromych
nesnazi v socialni témata.

V pozadi stoji vytka vici Casté redukei socidlni prace na ptipadovou prici (case management),
v jejimz ramci se problémy klientd fesi izolované od jejich socidlniho a kulturniho kontextu.* Klient

33 Reichert Elisabeth, Social Work and Human Rights, str. 224.

34 Srov. Ife Jim, Human Rights and Social Work, str. 80.

35 Dominelli Lena, Social Work. Theory and Practice for a Changing Profession, str. 87.

36  Redukci socidlni prdce na pripadovou prdci oznacuji jako jeden z mytii obestirajicich socidlni prdci Radka Janebovd
a Libor Musil ve svém clanku ,,Myty o roli socidlnich pracovnikii a pracovnic,“ in Socidlni prdce/Socidlna prdca
172007, str. 50-61.
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prichdzi se svym individudlnim problémem, Casto si jej sdm ptivodil a feSeni se odviji od klienta
samotného. Neni piekvapenim, Ze klienti si st€Zuji na pracovniky, ktef{ se zaméruji pouze na individualn{
problémy a neddvaji tak klientim zaZit proménu existujicich socidlnich vztahu.

Socidlni price zalozend na lidskych pravech klade diraz na pozadavek redefinovat soukromé
nesndze na socidlni problémy a docilit zmény, respektive realizovat lidskd prava na urovni osobni,
instituciondlni a kulturni. Tak jako je tfeba vyslovit potfeby klienti prostiednictvim lidskych prav, tak
je také dulezité ukazat na strukturalni pfesah osobnich problému nasich klientt. Trvalé zmény jde stézi
dosahnout, pokud pracujeme na problému pouze jako na individudlnim problému klienta a opomijime
jeho kulturni, socidlni, ndboZenskou a jinou podminénost.

Socidlni pracovnice linky divéry resi Spatny psychicky stav klientky, kterd travi se svym malym
ditétem veskery cas, kontakt s vnéjsim svétem ji zprostredkovdvd témér vylucné pracujici manZel.
Klientka hledd, kde udélala chybu, pro¢ casto reaguje podrdZdéné na manzela a dité atd. V rozhovoru
se socidlni pracovnici klientka zjistuje, Ze jeji problém je daleko spiSe problémem spoleienskych
ocekdvdni kladenych na ni jako matku, ktery v sobé nese potlacovani nékterych jejich prav. V disledku
toho je ohroZena kvalita nejen jejiho Zivota, ale prospéch celé rodiny. Jako feSent se ukazuje reflektovat
spolecensky tlak na matku a celit mu konkrétnimi kroky: domluvit se s manZelem na striddni péce o dité,
Zvysit spolecCenské kontakty klientky a pokusit se sehnat zaméstndni na maly tivazek.

Dalsi vyzvu pro béznou praxi socidlnich pracovnikl pfedstavuje jedna z hlavnich charakteristik
lidskych prav, jejich nedélitelnost. Vyjadiuje nutnost uznavat kazdé lidské pravo, a nikoliv selektivné
prosazovat jedno pravo na tkor jiného. Bez realizace prava na rovny a spravedlivy pfistup ze strany
statnich dfadi — nardZzim na problém korupce — jsou vyrazné ohroZena nase dalSi prava, napf. na
svobodné naklddani s majetkem, na podnikani apod. OhroZeni jednoho prava tak muze snadno vést
k omezenému uZivani dalSich prav.

Nedélitelnost prav v sobé obsahuje jistou miru konfliktu a je tfeba uznat, Ze realizace predevsim
prav ekonomickych a socidlnich vyzaduje urcitou ekonomickou troven rozvoje zemé Ci instituce.
Je v8ak nutné préava, kterych nejsme s to v tuto chvili pIné dosdahnout, hned popfit jako takovd? Nebo
je eticky spravné Cestné uznat nedostatek — stétu, instituce, svij, — ale podrzet vyssi latku, ke které se
chci vztahovat?

V tvodu jsem zminil zkuSenosti pracovnic reziden¢nich zafizeni, ve kterych dochdzi v néjaké miie
k omezeni svobody pohybu a prava na soukromi. Domnivam se, Ze pravé v piipadech tohoto typu se
nabizi vyuZit principu nedélitelnosti prav a nastingné argumentace. Zit s védomim, 7e m4 organizace
v nékterych ohledech porusuje prava klientt, je urCit€ velmi slozité, ale jiz tato reflexe predstavuje
zéklad pro to, abychom méli snahu situaci napravit (tfieba s vyuzitim postupu redefinovani socidlnich
problémi). Jednostrannd obhajoba diskriminacnich praktik mé organizace sice ponechdava mé svédomi
v klidu, ale odvazoval bych se tvrdit, Ze se jedna o porusovani Etického kodexu.

Princip nedélitelnosti prav klade na socialni pracovniky pozadavek vnimat klienty jako celistvé
osoby, tedy ne pouze jako lidi s tim ¢i onim problémem. Nejen socidlnim pracovniki je zndmé, Ze
pokud je klientovi (a domnivam se, Ze to plati zvlasf u muzti) doptano pravo na praci a s nim souvisejici
pravo na spravedlivy vydélek, tato skute¢nost se odrdZi v jeho pozitivnim sebehodnocenti, resp. v jeho
pravu na dastojny zivot. Jakymi dal$imi pravy je podpofeno zakousSeni prava na distojny Zivot? Moznd
bychom mohli jmenovat prava klienta, kterd bychom bézné nezaradili do své agendy (volebni pravo,
svoboda projevu, pravo na svobodu ndboZenstvi aj.). Sirsf podpora klientii v jejich pravech, tedy nejen
v izké oblasti, ktera bezprostredné souvisi s mou agendou, mize zpétné pozitivné ovlivnit oblasti, které

s klienty primarné fesime.



Zavér

Pokud tato kapitola podniti diskuzi o moznosti vyuziti konceptu lidskych prav v socidlni praci,
splnila svij cil. SpiSe nez byt ndvodem, jak délat socidlni praci jinak, chce naznacit, Ze je mozné vylozit
svou stdvajici profesni praxi prostiednictvim zdjmu o lidskd prava a dustojnost lidské osoby. A na
zakladé tohoto alternativniho vykladu vlastni profese pfijmout nékteré nové vyzvy, které s sebou tento
vyklad nese.

Ostatni kapitoly tohoto Manudlu z riznych Ghla konkretizuji vyzvu k chdpani socidlni prace jako
profese lidskych prav.

Otazky
1. Kde se ve své praxi setkdvate s porusovanim lidskych prav klientd nebo pomahajicich pracovnika?
2. Odivodnéte smysl lidskych prav v socidlni praci.
3. Kterd lidskd prava jsou ve Vasem prostfedi potencidlné ohrozovana spole¢enskym minénim, kulturou,
nabozenstvim apod.?
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LIDSKOPRAVNI PROFESE SOCIALNI PRACE JAKO VYZNAMNY
A INSPIRATIVNI AKTER SOCIALNI POLITIKY

SOCIAL WORK AS A HUMAN RIGHTS-RELATED PROFESSION
AS AN IMPORTANT AND INSPIRATIONAL ACTOR FOR THE FIELD
OF SOCIAL POLITICS

René Milfait

Abstract: The article introduces social work as a human rights-related profession.
It goes from the imparted ethos of the profession based on relevant, most considerable,
ethical codes of social workers and their current mission statement. It also refers to all
mandates of the profession, its motivation and practical justification, to the quality
of provided services, explanation of objectives and viewpoints related to social issues,
to education and involvement in creating a more dignified and socially just society
and world in connection to the stated objectives, principles, focus and vision of the
field of social politics.

The metodology will be based on combination of analytical, comparative
and hermeneutical activities and related to the main methodology of social ethics,
i.e. the "see-judge-act" procedure.

The aim of the article is to reflect the intersections of interests and different insights
of the main human rights-related tools, their usage and consequences of the different
approaches.

From the ethical, as well as the inherent human rights-related point of view, the article
offered the measures and criteria of morality regarding the scope and efforts of both
abovementioned disciplines and in context of pluralistic society. The affinity
of interests in social work and social politics was proven, as well as the necessity
to respect their specifics.

The article documents and recommends social work — a human rights-related
profession — as an important and inspirational actor for the field of social politics
and its formation, as well as for a more humane formation of the life of individuals,
society and the world as a whole. It also supports multidisciplinary cooperation
for an interdisciplinary effect.

Keywords: Social Work, Human Rights, Social Policy, Human Dignity, Social Justice,
Solidarity, Ethics.

Uvod

Etos, vykon profese socialni prace, piiprava na ni a jeji vyklad cilti a stanovisek
k socidlnépolitickym otazkdm zahrnuje realistické pojeti konkrétniho jedinecného
¢loveka v siti jeho vztahti 1 struktury a procesy, které jedince a jeho meziosobni vztahy
presahuji a ovliviiuji jeho Zivot i souziti celku pluralitni spolecnosti a svéta. Proto je
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profese vystavéna na lidskopravni bazi ve spojitosti s principy socidlni spravedlnosti
a solidarity. Obor socidlni politika taky operuje s hlavnimi principy lidské dastojnosti,
socialni spravedlnosti a solidarity, zdiraziluje potiebu mravnich kvalit jedince
1 spolecnosti a chce k nim pfispivat. Zabyva se rovnéz oblasti socidlnich problémi
a rizik v souvislosti s jedincem 1 pfesahujicimi procesy a strukturami. Etické principy
a postojové vzorce socialni spravedlnosti a solidarity odvozované z lidské diistojnosti
nalezi taky k hlavnim nastrojim discipliny (teologicka socialni) etika, jez se zabyva ze
své perspektivy strukturami, procesy a vétSimi celky, které piesahuji a ovliviiuji Zivot
jedince, jeho meziosobnich vztahii a souZiti.

V pluralitni spolecnosti argumentuje Casto prostfednictvim lidskych prav a jde ji
o lidsky distojné a spravedlivé utvareni spolecnosti a svéta. Autor jako teologicky etik
chce timto 1 ocenit deklarovana zaméfeni obou uvedenych oborovych partnerek
a poukazat na jejich mozny piinos k rozvoji lidskopréavni kultury a humanniho utvareni
spolecnosti viibec.

1 Vzajemnost socialni prace a socialni politiky

Proto bude v naznac¢eném kontextu cilem predstavit a odiivodnit socialni praci jako
lidskopravni profesi na zaklad¢ jejiho sebesdéleni v relevantnich zdrojich spojenych
s étosem a aktudlnim programovym prohlaSenim a pohlédnout na ni jako na urcitého
aktéra socialni politiky.

Déle bude kratce piedlozeno pojeti oboru socidlni politiky v souvislosti se
sebesdélenim socidlni prace, s vlastnimi hlavnimi principy a cili a zachazenim s pojmy
z oblasti etiky. Po diskusi bude nabidnuto, jak disciplina etika rozumi hlavné
zminovanym principlim socidlni spravedlnosti a solidarity.

2 Metodika

Dojde tak k analytické, srovnavaci, syntetické, deduktivni, induktivni
a hermeneutické metodické ¢innosti. VSe bude konano v souvislosti s hlavni metodi-
kou socialni etiky, tedy trojkrokem vidét — posoudit - jednat, jenZ bude zahrnovat
popis, reflexi, konzistentni davani do souvislosti, mezioborovost, zhodnoceni a navrhy
porozuméni stéZejnim pojmiim a jejich pouZivani.

3 Socialni prace a socialni politika pro lidsky dustojnéjsi a socialné
spravedlivéjsi svét

3.1 Sebepredstaveni socidlni prace jako lidskopravni profese

Relevantni zastupci profese socidlni prace ji prezentuji jako profesi, ktera
podporuje socialni zménu, rozvoj a soudrznost, feSeni problémt v lidskych vztazich
1 zmocnéni a osvobozeni lidi, aby se zlepsil jejich Zivot ve sméru dobrého lidského
byti. Opira se pritom o teorie lidského chovani, své profese, socialnich a humanitnich
véd 1 socidlni systémy a tim intervenuje na pomezi jedince a prostfedi. Fundamentélni
vyznam pro ni maji principy lidskych prav, socialni spravedlnosti, spoleCenska
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zodpovédnost a respekt k rozmanitostem. Zavazuje lidi 1 struktury, aby se vyrovnavali
s vyzvami Zivota a zlepSovali blaho (IFSW/IASSW, 2004, 2013)’.

O podpore lidské distojnosti a lidskych prav i o socialni soudrznosti hovoti rovnéz
Doporuceni Rady Evropy o socialnich pracovnicich (2001). Principy lidskych prav
a sociadlni spravedlnosti pfedstavuji pro profesni organizace zaklad vSech aktivit
(IFSW Europe e. V., 2013). Proto taky odmitaji smlouvy, které¢ lidskym pravim
odporuji (OBDS, 2004)°.

Eticky kodex socialnich pracovniki CR (2006) mluvi o lidskopravnich
dokumentech relevantnich pro praxi socidlniho pracovnika a konstatuje, Ze je ,,socialni
prace zalozena na hodnotach demokracie, lidskych prav a socidlni spravedlnosti, Ze
,»socidlni pracovnik respektuje pravo kazdého jedince na seberealizaci v takové mifte,
aby soucasné¢ nedochdzelo k omezeni stejného prava druhych 1idi“, Ze svymi
znalostmi, dovednostmi a zkuSenostmi ,,pomaha jednotliveiim, jednotlivym skupindm,
komunitam a sdruzeni obcanii pfi jejich rozvoji a pfi feSeni konfliktl jednotlivcl se
spolecnosti a jejich nasledk.*

3.1.1 Lidskad prava podstatnym aspektem étosu, kvality sluZeb a sluZby spolecnosti

Etické védomi povazuji socidlni pracovnici za zdkladni soucast své praxe,
zpusobilost a zédvazek eticky informované se rozhodovat a jednat za podstatny aspekt
kvality sluzby (IFSW, 2004). Pfi feSeni etickych dilemat a stimulaci etické praxe jim
ma pomoci lidskopravni zptsobilost, protoze jejich kazdodennim tkolem pii praci
s jedinci, rodinami ¢i skupinami nebo pii ptisobeni na politické Grovni je konfrontace
zékladnich potteb, rizik a lidskych prav 1 zodpovédnosti. Uznavaji, ze kazdy jejich
profesni eticky kodex implementuje lidska prava do vyuky 1 praxe socidlni préce.
Chtgji vytrvale potirat rizné formy socidlni nespravedlnosti, a to i cestou socialnich
a politickych akci, rozvojem politiky a vzdélavani (IFSW, 2010). Vefejné¢ maji
zastavat uskutecnovani prav socialné poskozenych, podnécovat, spoluutvaret politicke
procesy a mobilizovat pro né potiebné sily. Tim v§im vykonavaji socidlni pracovnici
nenahraditelnou sluzbu demokratické spole¢nosti (DBSH, 1997)’.

3.1.2 S dal§imi ve sméru diistojnéjsiho a socidlné spravedlivéjsiho svéta

Socialni pracovnici, vzdélavatelé a aktéfi socidlniho rozvoje dosvédcuji denné
zmény v osobnim, socidlnim 1 komunitnim Zivoté. Spolecné usiluji o zménu, socialni
spravedlnost a univerzalni implementaci lidskych prav, a to na vSech trovnich.

Nejvyznamngjsi profesni organizace (IFSW, IASSW, ICSW®) uznavaji ve svém
dokumentu The Global Agenda For Social Work and Social Development:
Commitment to Action (dale jen Global Agenda)’ vliv minulych i soudasnych
politickych, ekonomickych, kulturnich a socialnich poméri na Zivot lidi a jejich

> IFSW=Mezinarodni federace socialnich pracovnikti; IASSW=Mezinarodni asociace vzd&lavatelti v socialni
praci.

¢ OBDS=Rakousky profesni svaz diplomovanych socialnich pracovniki/pracovnic.

7 DBSH=N&mecky profesni svaz pro socialni praci.

¥ Nevladni organizace the International Council on Social Welfare reprezentuje organizace z celého svéta, které
jsou zapojeny do programi podpory socidlni spravedlnosti, socialniho rozvoje a péce.
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rozdilné disledky pro globalni, narodni 1 lokalni spoleCenstvi. A proto specidlné
uznavaji, Ze vSechna lidskd prava jsou dosazitelna jen pro mensinu svétové populace.

Proto se citi byt vazani hajenim nového svétového fadu, v némz se uskuteciiuje
respekt k lidské diistojnosti a lidskym pravim. Z toho divodu usiluji o takové fizeni
globalni ekonomiky, jez chrani a podporuje socialni spravedlnost a lidska préva,
a pozaduji univerzalni implementaci mezindrodnich umluv a dalSich nastroji
tykajicich se vSech nedilnych kategorii lidskych prav vSech lidi, mezi nimiz pak
Jmenuji nékteré zv1asté zranitelné skupiny.

Zavazuji se tak k podpote, ovliviiovani a utvareni struktur a systémii, které ukazuji
na hlavni pfi¢iny nerovnosti a utlaku. Zavazek chtéji napliiovat spolecné s adresaty
svych sluzeb i s ostatnimi, kteti sdileji jejich cile a Usili utvaret socialn¢ spravedlivejsi
a férovejsi svét. K prioritdm svych snah fadi v aktualnim obdobi (2012-2016)
prosazovani duastojnosti lidi a socidlni 1 ekonomické rovnosti. Pfislibuji, ze budou
podporovat vzdélavani socidlnich pracovniki, jez je pfipravi na etické a informované
intervence, a politiku zaméfenou na socialni inkluzi, soudrznost a na dosahovani
socidlniho a ekonomického blaha vSech osob, opét véetné téch zvlasté zranitelnych
(Global Agenda, 2012).

V Global Agenda chapané jako programové prohladseni profese se stavi socialni
pracovnici na globalni 1 lokdlni Grovni k socialni nerovnosti, mife socialni ochrany
a socialnich jistot. ProhlaSenim chtéji pfipominat kofeny socidlni prace, které spocivaji
v respektovani, ochrané¢ a zajisténi prava kazdého cloveéka na distojné zivotni
podminky, ve snaze zlepSovat lidské Zivoty 1 Zivot spole¢nosti jako celku. Taky se
jako profese hlasi ,,k spoluzodpovédnosti za feSeni zavaznych socialnich problémi
spolecnosti v globdlnim rozméru.” Tim se dostavaji do profesniho vzdélavani témata,
mezi néz patii i lidska distojnost, socialni spravedlnost, solidarita apod. Takto pojata
socialni prace se oznaci za politickou (Levickd/Levicka, 2013).

3.1.3 Nedilna lidskopravni badze ve vSech manddtech

Socialni pracovnici vykonévaji profesi, kterd patii k t¢ém hlavnim, jejichz zaméteni
jsou uzce spojena s respektovanim, ochranou a zajiStovanim vSech nedilnych lidskych
prav (IFSW, 1994). Z principii vySe zminéného mezinarodniho etického kodexu
socialnich pracovnikll vyvozuji zéastupci profese zavér, Ze piijimaji podil na
zodpovédnosti stavét se proti vSemu porusovani lidskych prav a odstranovat je;j.
Prohlasuji dle zakladni koncepce socialni prace svou profesi za lidskopravni, pfi¢emz
odkazuji na princip lidské distojnosti kazdého clovéka a hlavni cile spocivajici
v podporovani spravedlivych socidlnich struktur, které jsou schopny poskytovat lidem
socialni jistotu a rozvoj (IFSW Europe e. V., 2010).

Socialni prace je vazdna trojim mandatem, piicemz v kazdém znich hraji roli
lidska prava, socidlni spravedlnost, solidarita a souvislost se socidlni politikou:
mandatem pomoci, prevence a kontroly vzhledem k spole¢nosti (napt. zprosttedkovani
socialnich problémd, jejich pfic¢in a dusledkt na individudlni i strukturdlni roving,
zasazovani se za solidarni spole¢nost zachovavajici lidskd prava a spravedlivé

? V evropském regionu se ramec spoluprace téchto ti organizaci spolu dal§imi oznatuje European Network
for Social Action.
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rozdé€lujici prostfedky) a zaméstnavateli (napt. peclivé plnéni svych kol dle maxim
profesniho kodexu i snaha, aby toto napliiovala i1 organizace, ptipadné rozdilnosti ¢i
konflikty fesit dle etického kodexu), vici implicitnim nebo vyslovenym pozadavkim
adresati pomoci (naptf. vniméni s reflektovanou a kontrolovanou empatickou
naklonnosti, pozornosti a upifimnosti k osobnosti a nouzi, nezneuziti divéry,
posilovani védomi prav 1 povinnosti) a sohledem na vlastni profesi
(odborné védomosti a metody, socidlni politika, kolegialni vztahy utvarené upiimnosti
a uctou, ¢étos zalozeny v lidskych pravech a socidlni spravedlnosti, pficemz prave
lidské prava jsou pro socialni pracovniky dtlezitymi prtivodci v moznych konfliktech
mezi prvnim a druhym mandatem i zadkladem pro nezavislé, kritické posouzeni
narodniho i mezinarodniho zékonodarstvi) (AvenirSocial'®, 2010; Staub-Bernasconi,
2008, s. 9; Lob-Hiidepohl, 2007, s. 113).

3.1.4 Lidska prava v oditvodnéni, motivaci a vzdélavani

Socialni pracovnici konstatuji, Ze lidska prava pro né ptredstavuji regulativni ideu
socidlni prace, nutné¢ méfitko a orientaci pro konstruktivni jedndni, Ze jsou
neoddélitelnou soucasti teorie, moralnich piesvédceni, étosu, etiky i praxe. Tato prava
koresponduji se zakladnimi lidskymi potifebami, které se i1 jako zdkladni etické
pozadavky stavaji kodifikovanymi pravnimi naroky. Snazi se v riznych politickych
systétmech a kontextech hajit, podporovat, prosazovat lidska prava a jsou si védomi
toho, Ze to vSe taky zalezi na statni 1 mezinarodni politice v oblasti ekonomiky
a socidlniho rozvoje. Lidska prava ztélesnuji odiivodnéni socidlni prace a motivaci
pro praxi. Proto povazuji hajeni nedilnych lidskych prav za tak integralni soucast
profese, Ze chtéji takto pusobit, 1 kdyz to bude mit pro nékteré z nich v nékterych
systémech zdvazné negativni disledky.

Lidskéd prava maji byt pevnou soucasti ucebnich plant Skol. Socialni prace chce
respektovat rizné mistni, kulturni, socialnépolitické tradice, pokud ale neporuSuji
lidska prava. Cilem lidskopravniho plisobeni v rdmci socidlni prace je na individualni
rovin€é napliiovani lidské distojnosti (lidskd prava jako zasadni podminky lidsky
distojn¢ho Zivota formuluji obsahové jadro lidské diistojnosti véetné miniméalniho
standardu ekonomické a sociokulturni vybavy a kompetence, jeZ nékomu jako ¢lenovi
demokratického pravniho statu umoznuje samostatné jednat, vést a koncipovat svij
zivot), na rovin¢ spolecnosti spolecenskd inkluze, socialni spravedlnost i socidlni
zmény s ohledem na ohroZujici socidlni struktury a kulturni vzorce a dlouhodobé& pak
prispivani k lidskopravni kultute.

3.1.5 Lidska prava pro vyklad cilii a stanoviska k socialnim otazkam

Lidska prava poskytuji socidlni praci moznost vyloZit 1 své dlouhodobé cile
a zaujimat stanovisko k socidlnim otazkam. Z konkretizovanych kroki jak podporovat
uskutec¢iiovani lidskych prav zazni inkluze marginalizovanych, socialné vyloucenych,
nemajetnych, znevyhodnénych, zranitelnych lidi, poukazovani na bariéry, nerovnosti
a nespravedlnosti ve spole¢nosti, mravné jednani s lidmi a zasazovani se za zmény
v procesech a strukturdlnich podminkach. Déle uvadéji ochranu zvlasté zranitelnych

1% AvenirSocial-socialni prace Svycarsko=zastupuje zajmy diplomovanych pracovniki profese socialni prace,
socialni pedagogiky a vychovy déti.
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lidi, angazma v socialnich a politickych akcich s cilem ovliviiovat socidlni politiku,
podnéty k stabilni spolecnosti, kterd neporusuje lidska prava, respekt vici tradicim,
kulturdm, moralnim postojim a naboZenstvim mezi etnickymi a spoleenskymi
skupinami (pokud ale nejsou v rozporu s lidskymi pravy ¢loveéka) podporu socidlni
spravedlnosti, prevenci. Cteme i o pfedpokladu pro naplnéné lidské byti, jenZ spodiva
ve vzajemné respektujicim uznani druhého, vyvazené spravedlivé kooperaci lidi a ve
spravedlivych  socidlnich  strukturdach  (AvenierSocial; IFSW/IASSW, 2010;
IFSW, 2004; IFSW Europe, 2010; AKADEMIKER forbundet SSR', 2006;
Staub-Bernasconi; Lob-Hiidepohl).

3.2 Sebepredstaveni socialni politiky

Pfi snaze vymezit socidlni politiku zazni i pozndmka, Ze socialni politika souvisi
rovnéz s mravnimi normami, podili se na ,mordlnim a nazorovém klimatu
spole¢nosti* tim, Ze se zaméfuje na ¢lovéka a plisobi na jeho ,,hodnotové orientace,
nazory, postoje a chovani“, ze se dotyka rGznych ,socidlnich vztahii, podminek
a procest®, zdkladnich Zivotnich potieb a podminek jedinct a skupin, rozvoje jedince
1 celku a Ze usiluje o blaho a prospéch ¢lovéka, o zajiSténi a udrzeni socidlni suverenity
a socidlniho bezpeci, pficemz zminuje urcité zasady, které jsou ve spole€nosti obecné
pfijimédny a podle nichz postupuje. Sméfuje k socidlné spravedlivé spolecnosti
a k ,lidsky distojnému a spolecensky pfiijatelnému Zivotnimu standardu, jeho ristu
a zdokonalovani.“ Jedna na poli prevence socidlnich problému a rizik, kde ptlisobi
pomoci systémovych i interven¢nich socialnich opatfeni, soucasné odpovidd na jiz
vzniklé duasledky socidlnich rizik a problémil. Hlasi se k socidlni spravedlnosti,
solidarité, participaci, subsidiarité jako k zdkladnim principtim, které pro ni znamenaji
ustfedni optiku postupu a hodnoceni. Ohledné volby danych principli nam pfipomene,
ze zde hraje roli filosofické mysleni v kontextu konkrétniho regionu (Krebs et al.,
2010, s. 18-25, 47-48).

K zékladnim rystim socialni politiky nélezi i dlouhodobost, jez je spojena s ur¢itou
vizi, koncepci, programem (Krebs et al., 2010, s. 476, 24). Mezi o¢ekédvanymi trendy
ceské socialni politiky se kromé jiného uvadi védecko-technicky pokrok spojovany
s potfebou etické a mravni kvality jedincl 1 s pfedpoklddanym rizikem konflikth
a socidlni nestability. Dale je to globalita se svymi socidlnimi dasledky souvisejicimi
se zvySujici se vzajemnou zavislosti jedinct, instituci a systému i s nutnosti nalézat
spolecné¢ hodnoty. Nasledné se jednd o sladénost subjektivity - spojenou taky
s hodnotami - a spolecenskych zajm1.

Zduraziiuje se eticky rozmér transformace, ktery zahrnuje i mysleni a postoje lidi.
Socialni politika se ma sama podilet na utvafeni urcitych hodnot a postojii obCant
a chce se ucastnit procesu promény ¢i kultivace ¢lovéka. Zminéna kultivace zahrnuje
1 postoje a hodnoty jedincti a tim 1 fungovani trzni ekonomiky s etickym ramcem.
Proto se socidlni politika oznaci za obor, ktery pfispiva k ,,utvafeni moralniho profilu
budouci spolecnosti.” Dulezitou roli pfitom bude hrat vzdélavani a celospolecenské
prevence a feSeni nezddoucich socidlnich situaci. Poukazuje se na potfebu zbavovat
socialni politiku podrobenosti ambicim politickych stran a naopak politické subjekty

"' Akademikerforbundet SSR=Unie diplomovanych &lenti profesi socialnich véd a socidlni prace Svédska.
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