ETICKY KODEX SOCIALNICH PRACOVNIK U CESKE REPUBLIKY

1. Etické zasady

1. 1. Socialni prace je zaloZzena na hodnotach dexoiek lidskych prava socialni
spravedInosti. Socialni pracovnici proto dbaji radrdovani lidskych prav u skupin a
jednotlivax tak, jak jsou vyjateny v dokumentech relevantnich pro praxi socialniho
pracovnika, a to fiedevSim ve VSeobecné deklaraci lidskych prav, €hladskych prav
Spojenych narad a v Umluw o pravech déte a dalSich mezinarodnichdeklaracich a
Umluvach. Déle sefidi Ustavou, Listinou zakladnich prav a svobod idd zakony tohoto
statu, které se odchto dokumerit odvijeji.

1. 2. Socialni pracovnik respektuje jedinest kazdéha@loveka bez ohledu na jehaiyod,
etnickou pislusnost, raswi barvu pleti, matisky jazyk, ¥k, pohlavi, rodinny stav,
zdravotni stav, sexualni orientaci, ekonomickouasgit, nabozenské a politickégswdceni a
bez ohledu na to, jak se podili na Zévoglé spolénosti.

1. 3. Socialni pracovnik respektuje pravo kazdédmpe na seberealizaci v takov&eniaby
souwasre nedochazelo k omezeni stejného prava druhych osob.

1. 4. Socialni pracovnik pomaha jednotling skupinam, komunitam a sdruzZenicain
svymi znalostmi, dovednostmi a zkuSenostnii jejich rozvoji a @i teSeni konfliki
jednotlival se spolénosti a jejich nasledk

1.5. Socialni pracovnikava pirednost profesionalni odpasdnosti ged svymi soukromymi
zajmy. Sluzby poskytuje na nejvyssi odborné arovni.

2. Pravidla etickeho chovani socialniho pracovnika

2. 1. Ve vztahu ke klientovi

2. 1. 1. Socialni pracovnigodporuje sve klienty k védomi vlastni odpowdnosti.

2. 1. 2. Socialni pracovnik jedna tak, aby chrdisitojnost a lidska prava svych kliént

2. 1. 3. Socialni pracovnik pomaha se stejnymmsdi bez jakékoliv formy diskriminace
vS8em klientm. Socialni pracovnik jedna s kazdymélovékem jako s celostni bytosti.
Zajima se o celéhatlovéka v ramci rodiny, komunity a spoletenského a irozeného
prostiedi a usiluje o rozpoznani vSech aspektZivota ¢lovéka. Socialni pracovnik se
zaméruje na silné stranky jednotlivai, skupin a komunit a tak podporuje jejich
Zmocnreni.

2. 1. 4. Chrani klientovo pravo na soukromi tavéinost jeho séleni. Data a informace
poZaduje s ohledem na pahnost pi zajiS€ni sluzeb, které maji byt klientovi poskytnuty a
informuje ho o jejich pdebnosti a pouZiti. Zadnou informaci o klientovi nskytne bez jeho
souhlasu. Vyjimkou jsou osoby, které nemajisggbilost k pravnim ukam v plném rozsahu
(zejména nezletilédi) nebo tehdy, kdy jsou ohrozeny dalSi osdbypripadech, kde je to v



souladu s platnymi pravnimi predpisy,umoziuje (Eastnikim fizeni nahlizet do spiskteré
setizeni tykaji.

2. 1. 5. Sociélni pracovnigodporuje klienty p¥i vyuzivani vSech sluzeb a davegocialniho
zabezpeéeni, na které maji narok, a to nejen od instituwee které jsou za#sstnani, ale i
ostatnich fislusnych zdrdgj. Powi Kklienty o povinnostech, které vyplyvaji z takto
poskytnutych sluzeb a davek. Podporuje kliertagseni problérin tykajicich se dalSich sfér
jeho zivota.

2. 1. 6. Socialni pracovnigodporuje klienty p¥i hledani moznosti jejich zapojeni do
procesuieseni jejich problémi.

2.1.7.Socialni pracovnik je si ¥dom svych odbornych a profesnich omezeni. Pokud s
klientem nemize sam pracovat, peda mu informace o dalSich formach pomoci. Socialni
pracovnik jedna s osobami, které pouzivaji jejich Isizby (klienty) s U¢asti, empatii a
PECi.

2. 2. Ve vztahu ke svému za#stnavateli

2. 2. 1. Sociélni pracovnik odp#ir¢ pini své povinnosti vyplyvajici ze zdvazku ke suém
zamestnavateli.

2. 2. 2. V zamsstnavatelské organizaci spoligobi @i vytvareni takovych podminek, které
umozni sociélnim pracovnikn v ni zangstnanym pijmout a uplatiovat zavazky vyplyvajici
z tohoto kodexu.

2. 2. 3. Snazi se ovliwvat socialni politiku, pracovni postupy a jejictaktické uplatovani
ve své zarmstnavatelské organizaci s ohledem na co nejvy®&&idirsluzeb poskytovanych
klientam.

2. 3. Ve vztahu ke kolegm

2. 3. 1. Socialni pracovnik respektuje znalosti kaiSenosti svych kolég a ostatnich
odbornych pracovnik Vyhleddva a rozBije spolupraci s nimi a tim zvySuje kvalitu
poskytovanych socialnich sluzeb.

2. 3. 2. Respektuje rozdily v nazorech a prakti@k@osti kole@ a ostatnich odbornych a
dobrovolnych pracovnik Kritické pripominky k nim vyjaduje na vhodném mistvhodnym
zpasobem.

2.3.3. Socialni pracovnik iniciuje a zapojuje sedigkusi tykajicich se etiky se svymi kolegy
a zamstnavateli a je zodp@dny za to, Ze jeho rozhodnuti budou eticky podlézen

2.4. Ve vztahu ke svému povolani a odbornosti
2. 4. 1. Sociélni pracovnik dba na udrZeni a zvgsoprestiZze svého povolani.

2. 4. 2. Neustale se snazi o udrZzeni a zvySenirnéharovié socialni prace a uplavani
novych gistupi a metod.



2. 4. 3. Rsobi na to, aby odbornou socialni praci pr&vaddy kvalifikovany pracovnik s
odpovidajicim vz&lanim.

2. 4. 4. Je zodp@dny za své soustavné celozivotni &adani a vycvik, coz je zaklad pro
udrzeni stanovené uro¥odborné prace a schopnastsit etické problémy.

2. 4. 5. Pro s§j odborny fist vyuziva znalosti a dovednosti svych kdlegjinych odbornii,
naopak své znalosti a dovednosti rtii§i v celé oblasti socialni prace.

2. 4. 6. Socialni pracovnik spolupracuje se Skolaatialni prace, aby podiilostudenty
socialni praceip ziskavani kvalitniho praktického vycviku a akmnigbraktické znalosti.

2. 5. Ve vztahu ke spoknosti

2. 5. 1. Sociélni pracovnik ma pravo i povinnosbagiovat Sirokou véejnost a pislusné
organy na fipady porusSovani zakéra opravinych zajni obéani.

2. 5. 2. Zasazuje se o zlepSeni socialnich podrdrmkySovani socialni spravedinosti tim, Ze
podrécuje zneény v zakonech, v politice statu i v politice mezwdni.

2. 5. 3. Upozatuje na moznost spravediigiho rozdileni spotenskych zdraj a potebu
zajistit pristup k €mto zdrofim tm, kteri to potebuiji.

2. 5. 4. Rsobi na roz$eni moznosti affleZitosti ke zlepSeni kvality Zivota pro vSechny
osoby, a to se zvlastninketelem ke znevyhodnym a postizenym jedirien a skupinam.

2. 5. 5. Socialni pracovnikapobi na zlepSeni podminek, které zvySuji vaznogtta ke
kulturam, které vytviilo lidstvo.

2. 5. 6.Socialni pracovnik poZzaduje uznani toho, Ze je zodpédny za své jednani uci
osobam, se kterymi pracuje, u¢i kolegaim, zaméstnavatekim, profesni organizaci a
vzhledem k zakonnym ustanovenim, a Ze tyto odp&inosti mohou byt ve vzajemném
konfliktu.

Etické problémové okruhy

Tyto problémové okruhy by #&y byt rozpracovany v roz&ném kodexu, ktery by byl
zaneien na specifika socialni pracedznych oblastech.

Socialni prace s jednotlivcem, rodinami, skupinakoimunitami a organizacemi vytkigoro
socialniho pracovnika situace, ve kterych musimejecky hodnotit, vybirat moznosti, ale i
eticky rozhodovat. Socialni pracovnik eticky uva&zgji socialnim Setni, skru informaci,
jednanich a { své profesionalni¢innosti o pouziti metod socialni prace, o sodaln
technickych opdéenich a administratignspravnich postupech z hledisk&eliu, Einnosti a
dusledki na klienfiv zivot.

A. Zakladni etické problémy jsou
- kdy vstupovati zasahovat do zZivota ¢na a jeho rodiny, skupirty obce (nap z hlediska
prevencei socialni terapie spatensky nezadouci situace),



- kterym sociélnim Ppadim dat gednost a énovatcas na dlouhodobé socidlmychovné
pusobeni,

- kolik pomoci a pée poskytnout, aby stimulovaly klienta ke &m postoji a k
odpowdnému jednani a nevedly k jejich zneuZiti,

- kdy prestat se socialni terapii a poskytovanim sluzefvealdsocialni pomoci

B. DalSi problémové okruhy,

které se obtas vyskytuji a vyZaduji etické hodnoceni a rozhémdvyplyvaji z nasledujicich
situaci, kdy loajalita socialniho pracovnika s iieam se dostane daetu z4jni

- pri konfliktu zajmu samotného socialniho pracovni&zgjmem klienta,

- pti konfliktu klienta a jiného okana,

- pri konfliktu mezi institucici organizaci a skupinou klieint

- pii konfliktu zajmu klienti a ostatni spotmosti,

- pri konfliktu mezi zangstnavatelem a jeho socialnimi pracovniky.

C. Socialni pracovnik ma ve své naplini roli pracovika,

ktery klientim pomaha a s@asré ma klienty kontrolovat. Vztahy mezirito protichidnymi
aspekty socialni prace vyzaduji, aby si socialacpvnici vyjasnili etické asledky kontrolni
role a do jaké miry je tato rolgijteln& z hlediska z&kladnich hodnot socialni @rac

Postupy pri reSeni etickych problénd

1. Zavazné etické problémy budou probiranyegeny ve skupinach pracovilik ramci
Spolenosti socidlnich pracovnikCR (dale jen Spol#ost). Sociélni pracovnik ma mit
MOoZnost:

diskutovat, zvaZzovat a analyzovat tyto problémyspelupraci s kolegy a dalSimi odborniky,
event. i za Gasti stran, kterych se tykaji.

2. Spolénost nize doplnit a fizpasobit etické zasady pro ty oblasti terénni socighaice,
kde jsou etické problémy komplikované a zavazné.

3. Na zaklad tohoto kodexu je Ukolem Spdhosti pomahat jednotlivym socidlnim
pracovnikim analyzovat a pomahasit jednotlivé problémy.

Eticky kodex byl schvalen plénem Sp@esti socialnich pracovnikl19. 5. 2006 a nabyva
Gcinnosti od 20. 5. 2006.



Mezinarodni eticky kodex socialni prace — principy

Navrh prijaty valnym shromazdénim IFSW
(Mezinarodni federace socialnich pracovni),
Adelaide, Australie, 29. 9. - 1. 10. 2004

1. Uvod

Etické udoneni je nutnou satasti odborné praxe socialnich pracouni&chopnost a
oddanost etickému jednani je zakladnim aspektenitkgtuzby nabizené uzivaieh sluzeb
socialni prace.

2. Definice socialni prace

Profese socialni prace podporuje socialnéramieSeni problérinyv lidskych vztazich a také
zmocreéni a osvobozeni lidi v zajmu zvySeni blaha. Soc@ace zasahuje v oblastech, kde
dochazi k interakci lidi a jejich prdstli, a vyuziva k tomu teorie lidského chovani a-soc
alnich systérnin. Zadkladem socialni prace jsou principy lidskychwa socialni spravedInosti.

3. Mezinarodni konvence

Mezinarodni deklarace a umluvy o lidskych pravegtvéeji obecné standardy a poukazuji
na prava, ktera jsou globalni spiesti akceptovana. Dokumenty relevantni pro praxi
socialni prace jsou:

» Mezinarodni pakt o d@fanskych a politickych pravech

* Mezinarodni pakt o hospoigkych, socialnich a kulturnich pravech

* Mezinarodni imluva o odstram vSech forem rasové diskriminace

« Umluva o odstragni viech forem diskriminace Zen

« Umluva mivodnich domorodych obyvatel (11,0 konvence 169)

4. Principy

4.1 Lidska pravaa lidska distojnost

Socialni prace je zaloZzena na respektu k h@dmalistojnosti vSech lidi a na pravech, ktera z
toho vyplyvaji. Socialni pracovnici podporuji a &hi fyzickou, dusevni, emocionalni a
duchovni integritu a blaho kazdétloveka. To znamené:

1. Respektovat pravo na seh@mi - socialni pracovnici respektuji a podporugivorlidi na
provadni vlastnich vybra a rozhodnuti, nezavisle na jejich hodnotach atéich
rozhodnutich, zafedpokladu, Ze to neohrozi prava a legitimni zajmgich.

2. Podporovat pravo na participaci - socialni pvadéc podporuji plné zapojeni &ast lidi,
ktefi pouzivaji jejich sluzby, takova mi&goby, aby mohli dosahnout zmaan ve vSech
aspektech rozhodovani a jednani, které avie jejich Zivot.

3. Jednat s kazdymoveékem jako
s celostni bytosti - socialni pracovnici se zajirnajeléhaslovéka v rdmci rodiny, komunity
a spoléenského aifrozeného prosedi a usiluji o rozpoznani vSech asfiekvotacloveka.

4. ldentifikovat a rozvinout silné stranky - soaidpracovnici se za#iuji na silné stranky
jednotlival, skupin a komunit, a tak podporuiji jejich zméch



4.2 Socialni spravedlnost
Socialni pracovnici maji povinnost podporovat slogigpravedlnost ve vztahu ke spwiesti
obecrt i ve vztahu k lidem, se kterymi pracuji. To znaiduen

1. Celit negativni diskriminaci - socialni pracovnicajnpovinnostelit negativni

diskriminaci na zaklagltakovych charakteristik, jako jsou schopnosik,\kultura, rod nebo
pohlavi, rodinny stav, socioekonomicky status, tigé nazory, barva pleti nebo jiné fyzické
charakteristiky, sexualni orientace nebo duchoveswdceni.

2. Uznat diverzitu - socialni pracovnici rozpozrjaeaespektuji etnickou a kulturni
rozdilnost ve spotmostech, kde pracuji, beroucé fwm v Gvahu individualni, rodinné,
skupino¥ a komunitni odliSnosti.

3. Spravedli¥ distribuovat zdroje - socialni pracovnici zauji, Ze zdroje, které maji k
dispozici, jsou rozélovany spravedli¥ ve shod s potebami.

4. Celit nespravedlivé politice a praktikam - socigdnacovnici maji povinnost upozmvat
své zamistnavatele, tirce politik, politiky samotné a vejnost na situace, kdy lidé Ziji v
chudol&, kdyZ zdroje nejsou adekvatni nebo kdyz ebadhni zdroji, politika a praxe jsou

utlacujici, nespravedlivé nebo Skodlive.

5. Pracovat na zakladolidarity - socialni pracovnici maji povinnd@siit socialnim
podminkam, kteréigspivaji
k socialnimu vylogeni, stigmatizaci nebo atisku, a pracovat pro $ociakluzi.

5. Profesionalni jednani

Narodnic¢lenské organizace IFSW maji povinnost rozvijetaviglelre aktualizovat svoje
vlastni etické normy nebo etické &mice tak, aby byly konzistentni s prohlaSenim IFSW
Narodni organizace maji také povinnost informowaid&ni pracovniky a vadavatele v
socialni praci o&chto norméach a sémicich.

Socialni pracovnici by #ii jednat

v souladu s etickym kodexem neboésnicemi, které plati v jejich zemi. Tyto budou obigy
zahrnovat detaik)Si pravidla v etické praxi specifickd podle narankontextu. Nasledujici
obecnéa doporteni pro profesionalni jednani se tykaji toho, Ze:

1. Od socialnich pracovnilse @éekava, Zze budou rozvijet a udrzovat pozadovanédihmati
a kompetence v oblasti své prace.

2. Socialni pracovnici nedopusti, aby jejich dovadinbyly vyuzity k nehumannim¢éliam,
jako je napiklad mweni nebo terorismus.

3. Socialni pracovnici jednaji bezahonnyntiigpbem. To zahrnuje nezneuzivani vztahu
davéry s lidmi, kteéi uzivaji jejich sluzeb, rozeznavani hranice meznibmim a profesnim
Zivotem a nezneuzivani svého postaveni pro osdimtiazeni nebo zisk.

4. Socialni pracovnici jednaji s lidmi, ki@ouZivaji jejich sluzby, ssasti, empatii a @&



5. Sociélni pracovnici neptiduji potreby a z4jmy lidi, ki uzivaji jejich sluzeb, svym
vlastnim potebam a zajrim.

6. Sociélni pracovnici maji povinnostinit nezbytné kroky v profesionalni i osobnicpé
sebe na pracovisti i ve spotesti s cilem zajistit, aby byli schopni poskytowdpovidajici
sluzby.

7. Sociélni pracovnici zachovavajiwdrnost informaci, které se tykaji lidi uzivajicidjigh
sluzby. Vyjimky mohou byt aiilvodrény pouze na zaklgdvysSiho etického pozadavku (jako
je nagiklad ochrana Zivota).

8. Socialni pracovnici vyZaduji uznani toho, Zeljgodpo¥dni za své jednani vzhledem k
lidem, se kterymi pracuji, vzhledem ke kaleg zangstnavatalm, profesni asociaci a
vzhledem k zakonnym ustanovenim, a Ze tyto o&ghoesti mohou byt ve vzajemném
konfliktu.

9. Socialni pracovnici maji povinnost spolupraceeatkolami socialni prace, aby potijpo
studenty socialni pracegigiskavani kvalitniho praktického vycviku a aknigbraktické
znalosti.

10. Socialni pracovnici iniciuji a zapojuji se dskdisi tykajicich se etiky se svymi kolegy a
zanestnavateli a jsou odpégni za to, Ze jejich rozhodnuti budou eticky poeiaa.

11. Socialni pracovnici jsodipraveni uvést @ivody svych rozhodnuti, zaloZzenych na
etickém rozvazovani, a jsou odgdwi za svoje volby a jednani.

12. Socialni pracovnici pracuji na vyteai takovych podminek ve svych z&gstavatelskych

organizacich i ve své zemi, aby principy tohotoht&deni i principy jejich narodniho kodexu
(existuje-li) byly diskutovany, hodnoceny a prosaauy.

Zdroj: Spotmost socialnich pracovnikCeské republiky



Fundamentalni eticko-lidskopravni principy
etickych kodexu socialnich pracovnikii.
Objasnéni s odpovidajicimi povinnostmi

a zodpovédnostmi

René Milfait

Uvedeni do tématu

Jak jiz napovidd ndzev prispévku, piijde v ném o normativni zdaklady profese socidlni prdce.
A sice socidlni prdce chdpané dle etickych kodexii socidlnich pracovnikii jako profese,
k jejimZ zdkladnim zpiisobilostem patii zpusobilost etické reflexe a zpiisobilost mravniho
smyS$leni (postojit), rozhodovdni a jedndni. Takto pojatd profese predstavuje rovnéZ diileZitého
verejného (spolecenského) Cinitele. K naplriovdni téchto iikolit potfebuje konkrétni socidlni
pracovnice, pracovnik ¢i jejich tym prislusné etické ndstroje. Definice socidlni prdce dle
etickych kodexii socidlnich pracovnikii (1) uvddi takové iiplné zdkladni, fundamentdlni
eticko-lidskoprdvni principy, které jsou zndmy z etiky a lidskych prdav. Zde jsou zdrover jako
mordlni fundamenty a normativni stéZejni volby (zdklad a cil) rozvijeny a odiivodnény podle
vlastniho porozuméni socidlni prdci a jejiho predmétu. Jsou tedy jasnou a viibec zdkladni
soucdsti profese. PFi rozvoji a odivodiiovdni normativnich zdkladii socidlni prdce, co?
znamend ndroc¢ny proces reflexe, se tak propojuji zkuSenosti a problémy praxe povoldni se
zdsadnimi vvahami a kritérii discipliny etika a ideje lidskych prdv. Uvedeni fundamentii
v definici socidlni prdce jesté neznamend hned, Ze témto pojmiim rozumime (napr. bez
vzdéldni v oboru etika a lidskd prdva). Z toho ditvodu je cilem textu p¥ibliZit tyto uréujici
normativni eticko-lidskoprdvni fundamenty a ddt jim urcity obsah.

Budou tedy predstaveny ony dva fundamenty profesni mordlky ¢i étosu povoldni
socidlnich pracovnikii dle etickych kodexii, resp. zejména dle Mezindrodniho etického kodexu
socidlnich pracovnikii Mezindrodni federace socidlnich pracovnikii a Asociace vzdélavatelii
v socidlni prdci (2). Jednd se o nejvy$si mordlni princip a paradigma prdvniho systému
— lidskou diistojnost (2.1), kterou ddle konkretizuji vSechny dimenze lidskych prdv a jejimZ
zdkladem a fundamentdlni normou (i socidlni prdce viibec) je mravni autonomie (2.1.1), coZ
md své etické diisledky pro postoje, rozhodovdni a jedndni (2.2.2). Idea lidské diistojnosti
predstavuje tistavni princip a princip mezindrodniho prdva, ktery bude nacrtnut v souvislosti
se socidlni pract (2.2.3).

S lidskou distojnosti jsou spojena nejen prdva, ale i odpovidajici povinnosti
a zodpovédnosti vSech aktérii socidlni prdace a spolecnosti, kterd soucasné prohlubuji jakoby
z druhé strany jeji respektovdni, ochranu a uskutecriovani (2.3). VyuZijeme zde Vseobecné
prohldaseni lidskych povinnosti. A dostaneme se k druhému fundamentu, a sice k socidlni
spravedlnosti (3). Nejprve se sezndmime s rozvinutim tohoto pojmu v mezindrodnim etickém
kodexu (3.1), ndsledné se socidlné-etickym porozuménim tomuto socidlnimu principu
(3.2). V ném se odrdzeji zdakladni déjinné dimenze principu spravedlnosti (3.2.1) a princip
socidlni spravedlnosti predstavuje celkovy pojem socidlné-etického principu spravedInosti
(3.2.2). Tento druhy fundament (stejné jako ten prvni) spojime s prislusnymi povinnostmi,
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zodpovédnostmi na zdkladé prohldseni o lidskych povinnostech i na zdkladé projektu
a prohldseni Svétového étosu (3.3). Tim naznacime i snahy o fundamentdlni étos (lidskd
prdva, Svétovy étos) vystavény na lidské diistojnosti v pluralitnim a multikulturnim svété.
Dvéma fundamenty vymezime zdkladni (autonomie-diistojnost-princip personality) a cilovy
princip (socidlni spravedInost) socidlni etiky a socidlni prdce. Na nich lze teprve stavét
etickou reflexi konkrétnich pripadi praxe.



1. Definice socialni prace
Chceme-li zjistit relevantni a zdvaznou definici socidlni prace, nahlédneme zde do pfislusnych
etickych kodexii socidlnich pracovniki:

Nejprve Ethics in Social Work, Statement of Principles (Etika v socidlni praci, prohldseni principt),
oznacCovany jako Mezindrodni eticky kodex socidlni prace — principy, ze spolecné dilny International
Federation of Social Workers (IFSW — Mezinarodni federace socidlnich pracovniki) a International
Association of Schools of Social Work (IASSW — Mezinarodni asociace vzdélavatelt v socidlni praci)
schvileny valnym shromdzdénim téchto organizaci v australské Adelaide v f{jnu 2004.%7 Jiz v nadpisu
dokumentu se objevuje prezentace etickych principi.

Definici socidlni price zde najdeme v ¢l. 2, kde se uvddi, Ze se profese socidlni prace zasazuje za
socidlni zménu, feSeni problému v lidskych vztazich a také za zplnomocnéni (empowerment), zpisobilost
a osvobozeni lidi a podporuje je s cilem, aby napomdhala blahu (wellbeing, Wohlergehen, dobrému
lidskému byti). Socidlni prace zasahuje v mistech, kde dochdzi k vzdjemnému pusobeni lidi a jejich
prostiedi. Vyuziva k tomu teorie lidského chovéni a socidlnich systému. Zdkladem socidlni prace jsou
principy lidskych prdv a socidlni spravedInosti. Podtrhli jsme to, co je podle definice pro socidlni praci
tim fundamentdlnim a ¢im se budeme v piispévku zabyvat.

Signatdfi dokumentu pfed tim v preambuli vyzndvaji, Ze povazuji etické védomi za zdkladni
soucdst praxe povolani socidlnich pracovniki a jejich zpiisobilost a zdvazek eticky jednat za podstatny
aspekt kvality sluzby. Jako cil prace IASSW a IFSW oznacuji podporu debat o etice a etickych reflexi
v Clenskych asociacich, mezi poskytovateli socidlni prace a studujicimi obor socidlni prace. Tento
dokument zlistdva na roviné vSeobecnych principl a zaroven respektuje specifické vyzvy a problémy
jednotlivych zemi, a proto chce povzbudit socidlni pracovniky v riznych mistech, aby reflektovali jim
vlastni vyzvy a dilemata a ¢inili ohledné nich eticky informovand rozhodnuti.

Uvadéji se pfitom jen nékteré problematické oblasti:

= |oajalita, poctivost se odehrava Casto v napéti odporujicich si zajm,

= napliiovani role pomdhajiciho a kontrolujictho zdrover,

= konflikt mezi povinnosti chranit zajmy lidi, s nimiZ pracuji, a spolecenskymi pozadavky
efektivnosti a uZite¢nosti (prospésnosti),

= zdroje spole¢nosti jsou omezené.

Eticky kodex socidlnich pracovnikii Ceské republiky®® se piimo neodvolava na mezindrodni kodex
(mluvi o dokumentech relevantnich pro praxi socidlniho pracovnika a zmifiuje zejména VSeobecnou
deklaraci lidskych prav, Chartu lidskych prav, Umluvu o prévech ditéte a obecn& dalii mezindrodni
deklarace a imluvy, Ustavu CR a Listinu zdkladnich prav a svobod a dalsi zakony CR, které se ,,od
t€chto dokumentt odvijeji), nicméné v ¢l. 1 Etické zdsady odst. 1.1 konstatuje, Ze je ,,socidlni prdce
zaloZena na hodnotdch demokracie, lidskych prdv a socidlni spravedinosti*, Ze ,,socidlni pracovnik
respektuje prdvo kazdého jedince na seberealizaci v takové mite, aby soucasné nedochdzelo k omezeni
stejného prdava druhych lidi“, Ze takovy pracovnik svymi znalostmi, dovednostmi a zkuSenostmi
,pomdhd jednotlivciim, jednotlivym skupindm, komunitim a sdruZeni ob¢anii pri jejich rozvoji a pri
fesent konfliktit jednotliveii se spolecnosti a jejich ndsledki.

I pres chybéjici odvoldni se na mezindrodni kodex vSak muzeme &ist socidlni praci zalozenou na
lidskych prdvech a socidlni spravedlnosti pfi porovndni s fundamentem socidlni prace v principech
lidskych préav a socidlni spravedInosti dle mezinarodniho kodexu; respektované pravo kazdého ¢lovéka
na seberealizaci (Ci snad lépe sebeuskutecriovdni) bychom mohli vidét v souvislosti s principem
empowerment (zplnomocnéni, zpusobilost) a osvobozovanim lidi v mezindrodnim kodexu; dulezita

37 Srov. www.ifsw.org/en (3. 3. 2008), www.sozialarbeit.at/eticint.htm (10. 10. 2005), http://www.sspcr.cz (3. 3. 2008).
Z téchto odkazii je jiZ patrné, Ze budeme mit pied oc¢ima anglicky origindl, odborny némecky preklad a verzi ceského
prekladu uvedenou na www Spolecnosti socidlnich pracovnikii Ceské republiky.

38 Srov. http://www.sspcr.unas.cz (3. 3. 2008). Byl schvdlen plénem Spolecnosti socidlnich pracovnikii dne 19. 5. 2006
a nabyl ucinnosti dnem 20. 5. 2006.
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poznamka o zajisténi tohoto prava i u druhych osob a o pomoci druhym lidem pfi feSeni konflikti
se spolecnosti a jejich nasledk by mohla korespondovat s problematikou lidskych vztaht a interakce
s prostfedim, jak ji pozorujeme v definici socidlni prace mezindrodniho kodexu a s principem mravni
autonomie, se vztahem lidskych prav a odpovidajicich povinnosti a zodpovédnosti. Cesky kodex tedy
zaCind rovnou etickymi zdsadami a nemd na rozdil od mezindrodniho kodexu explicitné uvedenou
definici socidlni prace a nevyjadfuje sviij vztah k Mezinarodnimu etickému kodexu socidln{ préce.

Na skute¢nost, Ze Eticky kodex socidlnich pracovnikii v CR vychazi z Mezinarodniho etického
kodexu socidlni prace, poukazuje i pfedsedkyné Spole¢nosti socidlnich pracovniki v CR.* Citovanym
ndzvem ¢lanku jsme se jen dotkli tématu role etického kodexu v socidlni praci.

O podpore lidské dustojnosti a lidskych prav a o socidlni soudrznosti hovoii rovnéz Doporuceni
(2001) Rady Evropy o socidlnich pracovnicich.*

Doporuceni se ve své preambuli odvoldvd kromé jiného na Videriskou deklaraci,*' kterou vice
jesté predstavime v pojedndni o socidlni spravedlnosti. Nyni alespon nacrtneme, Ze socidlni prace je
pro ni profesi, kterd uschopriuje jednotlivé lidi a skupiny k tomu, aby stdle vice sami urcovali svij
Zivot a své souziti a zvladali ho v soliddrnich vztazich; provadi prevenci a profylaxi k zachovani
a podpofe humdnnich a socidlnich kompetenci a prispiva k prosazovani spolecenskych norem v souladu
s uzndvanymi principy lidsko-pravnich dokumentu a socidlnich chart.

Jeden se signatari tohoto trojndrodniho dokumentu se jako ¢len IFSW ve svych Profesnich etickych
principech Némeckého profesniho svazu pro socidlni prdci** v preambuli odvoldvd na pfislusny
dokument IFSW* a konstatuje, Ze bezpodmine¢nou a vSeobecnou orientaci pro své jedndni spatiuji
¢lenové DBSH v diistojnosti lidské osoby a prostrednictvim solidarity a strukturdlni spravedlnosti se
zavazuji k hodnotam, které zajistuji zaclenéni osoby do spolecnosti a jeji ochranu ve spolecnosti.

Usneseni generdlntho shromdZzdéni Rakouského pracovniho svazu diplomovanych socidlnich
pracovniki (OBDS) uvede lapiddrné hned v prvnim ¢lanku svych Etickych standardii-povinnosti
povoldni socidlnich pracovnikii,** Ze jsou socidlni pracovnici zavazani lidskym prdviim a ze odmitaji
smlouvy, které lidskym praviim odporuji.

K tomu vSemu ale potiebuji mit socidlni pracovnici kromé své metodiky, odbornych védomosti,
dovednosti a zkuSenosti i etické ndstroje. Eticky kodex se tyka socidlni prace i etiky. Podle toho v§eho
se navzdjem potiebuji socidlni prdce a disciplina etika.*®

Nasledné priblizime ony zdkladni etické principy, jak zaznély v definici socidlni prace v etickych
kodexech socidlnich pracovnika.

39 Srov. Eticky kodex je zdklad pri aplikaci metod socidlni prdce, Fikd Véra Novotnd, http://www.socialnirevue.cz
(3. 3.2008).

40  Srov. Doporuceni Rec (2001) 1 Vyboru ministrii lenskym stdtiim o socidlnich pracovnicich prijaté dne 17. ledna 2001
na 737. schiizi ndméstkii ministrii, http://www.radaevropy.cz (3. 3. 2008).

41 Srov. Trinationales Dokument der Berufsverbinde DBSH (Deutscher Berufsverband fiir Soziale Arbeit), NVMW
(Nederlandse Vereniging van Maatschappelijk Werkers) und OBDS (Osterreichischer Berufsverband Diplomierter
SozialarbeiterInnen): Wiener Deklaration, http://www.dbsh.de/html/publikationen.html (6. 3. 2008). Jednd se
o dokument tii ndrodnich profesnich svazii socidlnich pracovnikii: Némecka, Holandska a Rakouska vypracovany
pro némecky mluvici oblast. BohuZel nenajdeme v dokumentu datum sepsdni.

42 Srov. Berufsethische Prinzipien des DBSH. Beschluf der Bundesmitgliederversammlung vom 21.-23. 11. 97 in Gottingen,
http://www.dbsh.de (6. 3. 2008).

43 Vzhledem k datu prijeti jesté ne na nejnovéjsi definici a dokument, ale na dokument IFSW z roku 1994.

44 Srov. Ethische Standards — Berufspflichten fiir Sozialarbeiterlnnen. Generalversammlungsbeschluss des OBDS,
17. 10. 2004 in Salzburg, http://www.obds.at (21. 3. 2008).

45 Dalsi souvislosti a vysvétleni profesni mordlky ¢i étosu povoldni viz text kolegy Fischera.



2. Lidska dustojnost a socialni spravedlnost: normativni
fundamenty profesni moralky (étosu povolani)

2.1. Lidska dustojnost

Eticko-lidskopravni princip lidskd distojnost predstavuje nejvyssi eticky princip a stéZejni paradigma
pravniho systému. Lidskd dustojnost se povazuje za zdklad a cil lidskych prav. Zatimco ona je v singuléru,
lidska prava jsou v plurdlu. Lidska prava konkretizuji nezpochybnitelny princip lidské diistojnosti do
struktury, kterd umoziiuje lidsky dustojny zivot. Lidskd prava maji zabezpecit lidskou distojnost ¢i plnit
jeji garanci.** Respektovani nedotknutelné dustojnosti aintegrity kazdého ¢lovéka poskytuje rovnéz ndstroj
pro kritiku kazdé formy spolecenské exkluze (vylouceni) néjaké skupiny obyvatelstva, jeji diskreditaci
a stigmatizaci. Mdme zde co do ¢inéni s bezpodminecnymi mordlnimi pozadavky a normativnim
fundamentem socidlni prace. Napadne nds ovSem, co tato lidskd distojnost vlastné znamend, jak ji
odivodnit, jaky md obsah a jak ptisobi na jedndni a zakladni postoje v socidlni préci.

Etické kodexy socidlnich pracovnikd ndzorné ukdzaly, Ze je spojena fe¢ o fundamentech socidlni
prace s tematizaci zdkladnich hodnot a prav demokratickych pravnich statda. Proto se této souvislosti
nejprve dotkneme, jak se o ni ostatné v kontextu etiky pro socidlni praci uvazuje:*’ souvisi to s otdzkou,
jak pres zminénou pluralitu spolecenskych forem étosu (skupinovych ¢i vnitfnich mordlek) zajistit
bezpecné souziti, socidlni soudrznost a kulturni identitu, kdyz jesté k tomu neni jednotné uznavané
porozuméni svétu a ¢lovéku... Z toho diivodu se zaklada pravni fad i lidskopravni dokumenty na zvlastn{
stejné nedotknutelné dustojnosti kazdého ¢lovéka. Konstatuje se baze spole¢nych zakladnich hodnot
a prav, které maji garantovat bezpecné souziti lidi. Za zdkladni hodnoty se povazuji zdsada rovnosti
a respekt ke svobodé kazZdého, spravedinost a solidarita. Jednd se o urcity minimdln{ eticky standard
pro vnitini soudrznost spolecnosti. Tyto zdkladni hodnoty formulované jako zdkladni prava se odvozuji
praveé z lidské dustojnosti, ktera predstavuje zasadni nezpochybnitelné kritérium pro kazdé etické jednan{
a zdvaznou etickou povinnost pro kazdého. Proto neni blize odivodnéna pomoci uritého svétového
nazoru. Tyto zdkladni hodnoty a tato zakladni prava poukazuji na zakladni osobni a socidlni potieby
a ndroky, bez jejichZ uspokojeni by bylo téZko predstavitelné zdarilé lidské byti. Rovnéz tvoii ramec,
v némz nachazi socidlni prace své etické méfitko.

JestliZe jsme si predstavili socidlni praci jako osobné zprostiedkovanou, institucionalizovanou formu
spolecenské solidarity s cilem, aby se lidé pomoci prevence a intervence zmoctiovali k tomu utvaret
svlj Zivot a souziti autonomné a s vlastni zodpovédnosti, predpokldda to na jejich strané urcité osobni
a socidlni kompetence a na stran¢ spolecnosti zase spravedlivé struktury, které tento rozvoj podporuji.
Krystaliza¢nim bodem pojeti ¢lovéka a nejvyssim cilem a méfitkem zodpovédného jedndani v socialni
praci je osobni diistojnost kazdého ¢lovéka, tzn. adresata pomoci a doprovazent, také toho, kdo poméha,
a dalSich zucastnénych aktéri. Nedotknutelnd dustojnost ¢loveéka se zakldadd v mravni autonomii,
tj. ve zpusobilosti lidské osoby jako svobodné a rozumové bytosti k zavaznému mravnimu
sebezdkonoddrstvi.

2.1.1. Mravni autonomie jako zdklad distojnosti

Bezpodmine¢nou distojnost ¢lovéka zaloZenou v mravni autonomii mizeme ilustrovat mordlné-
filozofickou tradici Immanuela Kanta: pojmenovava nejvyssi hodnotu a teprve tim dokonCuje svij
systém mordlni filozofie, pfi¢emzZ formuluje tfeti znéni kategorického imperativu: ,jednej tak, abys
pouZival lidstvi jak ve své osobé, tak i v osobé kaZdého druhého vidy jako iicel a nikdy pouze jako
prostiedek™.* RozliSuje taky mezi cenou a distojnosti. Mit cenu znamend, Ze mohu byt né¢im jinym
nahrazen, a tim pouzivan jako prostfedek pro néco jiného, oproti tomu mit distojnost znamend byt
ucelem sdam o sobé. Podle Kanta je divodem dustojnosti mravni autonomie ¢lovéka. Tim se mysli jeho

46 K lidskym prdaviim viz text kolegyné Kroupové a kolegy Jandejska.
47 Srov. napi. GRUBER Hans-Giinter: op. cit., 46-50.
48  KANT Immanuel: Zdklady metafyziky mravii, Praha: Nakladatelstvi Svoboda, 1990, 91.
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moznost se ve svobodé podfidit mravnimu zdkonu, tedy moci byt mravnim. Mit ddstojnost pro Kanta
znamena vlastnit narok nebyt instrumentalizovdn v jddru své osoby. S Zadnym ¢lovékem se tak nesmi
zachdzet pouze jako s prostfedkem pro uskuteéiiovani déeld druhych. Ze subjektu lidské distojnosti se
nesmi ucinit pouhy objekt pouziti cizi vile. Ddle se distojnost kazdého ¢lovéka nesmi piepocitdvat,
zuctovat za jiné ucely, protoze by jinak nebyla dustojnosti, ale jen hodnotou mezi jinymi.*

Takto kantovsky podlozena autonomie se interpretuje jako klicovy pojem a fundamentdlni norma
socidlni prace:* ¢lovek se na zdkladé svobodného ndhledu zavazné vdze na zakon mravniho jedndni,
ktery je platny pro vSechny a ktery si sim jako rozumova bytost uklddd. Spojuji se zde dva nezbytné
pozadavky mordlniho jedndni, a sice svoboda a tim nedisponovatelnost ¢lovéka, kterou 1ze respektovat
jen stejnou (rovnou) zdvaznou (,,zakonnou*) tctou vSech. Ze zkuSenosti vime, Ze sebeurceni ¢lovéka,
takové autonomie, se vzdy nemuize vyjadtit aktivnim zptisobem, tzn. aktudlni zptisobilosti k svobodnému
rozhodnuti, projevu vile a jedndni. Proto se rozliSuje jesté pasivni stranka autonomie, tzn. kazdy
¢lovek jako bezpodminec¢ny ucel sim o sobé, ktery je tieba taky bezpodminecné respektovat. Jedna se
o bezpodmine¢nou hodnotu lidské bytosti kvili ni samé.

A aby nam ur¢iti 1idé ¢i skupiny lidi nevypadli z pfiznani lidské dustojnosti (napf. ti, kdo jesté
nejsou zpusobili k autonomnim projevim, nebo uz nejsou, ¢i momentdlné nejsou), rozlisuje se mravni
autonomie uznand kazdé lidské bytosti bez ohledu na momentdlni schopnost ji vyjadfit ¢i vyuzit,
a aktudlni zpusobilost autonomie.

Tim se vracime ke kontextu socidln{ prace. Pomoci mravni autonomie se konkretizuje porozuméni
autonomnimu zpisobu Zivota. Autonomie zde znamend zpisob Zivota ¢lovéka s vlastni zodpovédnosti,
ktery né€jak souhlasi s jeho konceptem Zivota. V tomto smyslu je kazdy ¢lovék subjektem svého jednani
a tviircem svého Zivotniho pfibéhu. Takovy zptisob Zivota musi byt pfitom ale zdvazny a zodpovédny
vudi stejné autonomnimu zpusobu zivota druhych. Respektovéni vlastniho sebetéelu zahrnuje nutné
respekt k Zivotnimu zptsobu lidi, s nimiZz je jedinec spojen v socidlnich sitich spole¢ného svéta,
a ktefi mu umoziiuji, aby byl svébytnym clovékem s naplnénym Zivotem. Pfikaz respektovat lidskou
dustojnost obsahuje tctu ke kazdé lidské osobé i bezpodmine¢nou povinnost podporovat takové
schopnosti, které umoziiuji zraly, svébytny a zodpovédny Zivot u téch, ktefi jesté nevykazuji svébytny
a zodpovédny zpisob Zivota ¢i vykazuji mnohd jeho omezeni.

2.1.2. Etické dusledky

MiiZzeme se ddle v kontextu socidlni préce ptat, jaké to ma etické dasledky:>' pomoci principu lidské
dustojnostisestanovujihranice,omezujicipodminkaproindividudlniistatnijednani:kazdy ¢lovékkvulisobé
samémumapravonatctuanikdonesmibytobétovanvylu¢néjakoprostiedek proicelydruhych. Kazdalidska
osobajejedine¢nou,neopakovatelnouskutecnosti. Kazdy matakovoubezpodminecnouhodnotusdmosobg,
i kdyZz néjak zaostavd za svymi moznostmi diky postizeni, nemoci, véku ¢i procesu umirdani a dokonce
— a to je ndrocné prijimat a na tom stoji program zachdzeni s odsouzenymi ve vézeni — kdyZ selhal
a spachal napf. zdvazny trestny Cin, jimz porusil dustojnost obéti, ale jednal i pod svou dustojnost.
Lidskou distojnost prosté nelze ztratit, nelze ji nikomu odebrat ¢i jen propujéit na urcity Cas.

Socidlni pracovnici i adresati jejich pomoci maji narok na to, aby byli vnimdni a respektovani
celostné jako osoby se svymi hodnotovymi predstavami a potfebami. Zachazet s ¢lovékem v nouzi
jako s pouhym objektem ¢i pfipadem nebo nékoho jen zneuzivat jako objekt pomoci by pfedstavovalo
provinéni proti dustojnosti ¢lovéka. Kazdy socidlni pracovnik a pracovnice mad jako osoba rovnéz
nezadatelnou, neziétovatelnou distojnost, kterd presahuje vykony, které piinasi pro tym, zaméstnavatele
¢i lidi, s nimiZ profesiondlné pracuje. Je tedy vic neZ jen pracovni sila. Ma prdvo na odménu, na respekt,
uznani a ocenéni své prace.

49  Srov. DEUTSCHER BUNDESTAG: Enquete-Kommission Recht und Ethik der modernen Medizin. Schlussbericht, Zur
Sache 2/2002, Berlin: Referat Offentlichkeitsarbeit (Herausgeber), 23-24.

50  Srov. napi. HUDEPOHL-LOB Andreas: Berufliche Soziale Arbeit und die ethische Reflexion ihrer Beziehungs-und
Organisationsformen, in: HUDEPOHL-LOB Andreas / LESCH Walter (Hg.): Ethik der Sozialer Arbeit. Ein Handbuch,
Paderborn: Ferninand Schoningh, 2007, 126-129.

51  Srov. napi. GRUBER Hans-Giinter: op. cit., 56-59.



Dalsim etickym dtisledkem principu lidské ddstojnosti je konstatovani, Ze je lidskd osoba zakladem,
nositelem a cilem socidlni price a riznych zafizeni a instituci. Rikd se tomu princip personality.

Lidskd osoba ve své bezpodmine¢né hodnoté — dustojnosti je tedy poslednim, nezpochybnitelnym
méfitkem spolecenského fadu a utvareni socidlnich struktur. Timto méfitkem tak nenf relativni, v zdsadé
ztc¢tovatelnd hodnota vlastnosti a vykont. Razné instituce ve spoleénosti prokazuji své etické opravnéni
tim, Ze zajistuji a umozZnuji - ne potlacuji nebo mafi - funkéni podminky uskutecfiovani a rozvoje
lidského osobniho byti. Z tohoto diivodu se hovoii o principu personality jako o socidlnim principu ¢i
jako principu socidlni etiky. O spravném a nespravném jedndni tak musi byt fe¢ na roviné jedince i na
roviné spolecenskych struktur, které svymi normami, institucemi, zdkony a piedpisy toto chovani urcuji.
Jako lidské produkty se pak mohou a maji ménit.>

Nyni je otdzkou, jaké je konkrétni obsahové utvafeni pojmu distojnosti a jakd je jeho pravné zavazna
platnost. Akceptace distojnosti zahrnuje ve své radikalité komponentu maximalniho moralniho zavazku.
Aby garantovala univerzdlni platnost, potfebuje ale transformaci z Cisté etické roviny na prdvni tiroveri,
aby se z morélniho zdvazku stala zavazna pravni pozice ve smyslu subjektivniho prava. Exekutivni
funkce pravniho fadu tak navazuje na etické paradigma lidské distojnosti. Zatimco u etického zdvazku
m4 adresat na zakladé dobrovolnosti volbu, zda jej uznd nebo odmitne, v pravu se naopak formuluje
ndrok, ktery otevird normativni nutnou platnost také pro ty, kdo neakceptuji - nebo ne v tomto rozsahu
- mordlni zdvazek.”

2.2. Lidska diistojnost jako dstavni princip a princip mezinarodniho prava

V preambuli Ustavy Ceské republiky vyjadiuji ob&ané Ceské republiky v Cechéch, na Moravé
a ve Slezsku odhodldni ,,budovat, chranit a rozvijet Ceskou republiku v duchu nedotknutelnych hodnot
lidské duistojnosti a svobody jako vlast rovnopravnych svobodnych ob¢and, ktefi jsou si védomi svych
povinnosti vi¢i druhym a zodpovédnosti vuci celku, jako svobodny a demokraticky stdt, zalozeny na
tcté k lidskym pravim a na zdsadach ob&anské spole¢nosti...“>* Listina zdkladnich prav a svobod jako
sou&dst stavniho porddku Ceské republiky v &lanku 1 hlavy prvni Obecnd ustanoveni uvadi: ,,Lidé jsou
svobodni a rovni v diistojnosti i v pravech. Zékladni prava a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné,
neproml¢itelné a nezrusitelné*;> ¢l. 7 hlavy druhé Lidskd prdva a zdkladni svobody oddilu prvniho
konstatuje, ze: ,,(1) Nedotknutelnost osoby a jejtho soukromi je zarufena. Omezena miZze byt jen
v piipadech stanovenych zakonem. ¢l. 10 zajistuje, Ze: ,,(1) Kazdy md pravo, aby byla zachovéna jeho
lidskd duistojnost, osobni Cest, dobrd povést a chranéno jeho jméno. (2) Kazdy ma pravo na ochranu pied
neopravnénym zasahovanim do soukromého a rodinného Zivota. (3) Kazdy ma pravo na ochranu pred
neoprdavnénym shromazdovanim, zvefejiiovinim nebo jinym zneuZivinim tdaji o své osob&; v ¢l. 13,
7e ,,nikdo nesmi porusit listovni tajemstvi ani tajemstvi jinych pisemnosti a zdznama.*®

Lid spojenych ndrodd prohlasuje v preambuli Charty spojenych narodd ,znova svou viru
v zdkladni lidskd prdva, v diistojnost a hodnotu lidské osobnosti...”>7 Preambule VSseobecné
deklarace lidskych prdv pfipomind tato slova a zacind uz tim, ,Ze uzndni pfirozené diistojnosti
a rovnych a nezcizitelnych prdv vsech clenii lidské rodiny je zdkladem svobody, spravedinosti

52 Srov. BAUMGARTNER Alois: Personalitit, in: HEIMBACH-STEINS Marianne (Hg): Christliche Sozialethik. Ein
Lehrbuch. Band 1: Grundlagen, Regensburg: Friedrich Pustet, 2004, 265-267.

53 Srov. KILZ Gerhard: Die Geltung des Menschenwiirdeparadigmas im Rechtssystem, in: NICHT Manfred, WILDFEUER
Armin (Hg.): Person — Menschenwiirde — Menschenrechte im Disput, Miinster: LIT Verlag, 2002, 178-179.

54 Uplné znéni zdkona & 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, jak vyplyvd ze zmén a doplnéni provedenych iistavnimi
zdkony ¢ 347/1997 Sb., ¢ 30072000 Sb., ¢ 395/2001 Sb., & 448/2001 Sb. a & 515/2002 Sb., in: UZ, ¢& 368, podle stavu
k 14. 2. 2003, Sagit, 5.

55 Uplné znéni usneseni predsednictva Ceské ndrodni rady & 2/1993 Sb., o vyhldseni LISTINY ZAKLADNICH PRAV
A SVOBOD jako soucdsti iistavniho poiddku Ceské republiky, jak vyplyvd ze zmény provedené iistavnim zdkonem
& 162/1998 Sh., in: UZ, & 368, podle stavu k 14. 2. 2003, Sagit, 16.

56 Tamtéz 16.

57 Charta spojenych ndrodii. Sjedndna na konferenci Spojenych ndrodii o mezindrodni organizaci, konané ve dnech
25. dubna az 26. ¢ervna 1945 ve San Francisku a dne 26. cervna 1945 podepsdna.
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a miru ve svére“® Na Vseobecnou deklaraci lidskych prdv navazuje Mezindrodni pakt
o obcanskych a politickych pravech, v jehoZ uvodu stity, které jsou smluvni stranou tohoto
Paktu, uzndvaji v souladu s Chartou Organizace spojenych narodt ,vrozenou diistojnost
a rovnd a nezcizitelnd prdava vsech clemii lidské rodiny za zdklad svobody, spravedlnosti
a miru ve svété a tato prdva odvozuji od prirozené diistojnosti lidské bytosti*.> Univerzalistické chapani
lidské diistojnosti uzndvaji staty i v preambuli Mezinarodniho paktu o hospodafskych, socidlnich
a kulturnich pravech.® Mezinarodni dmluva o odstranéni vSech forem rasové diskriminace také bere
v tvahu, Ze je ,,Charta Organizace spojenych ndrodi zaloZena na zdsadéach diistojnosti a rovnosti viech
lidi ... a Ze VSeobecnd deklarace lidskych prav prohlasuje, Ze vSichni lidé se rodi svobodni a sobé rovni
co do diistojnosti a prav... a ze je nezbytné rychle zajistit porozuméni pro diistojnost lidské osobnosti
avctu k ni*.®

Podle preambule Charty zdkladnich prav Evropské unie se ,pfi védomi svého duchovné-
nabozenského a mravniho dédictvi Unie zakladd, jak bylo jiz uvedeno, na nedélitelnych a univerzédlnich
hodnotéch diistojnosti ¢lovéka, svobody, rovnosti a solidarity:“®> Kapitola I této Charty je nazvana
Duistojnost ¢lovéka a Clanek 1 [distojnost ¢lovéka) uvadi: ,Dustojnost ¢lovéka je nedotknutelnd.
Je ji nutno respektovat a chrdnit.** Tato kapitola dile obsahuje ¢ldnek 2 [pravo na Zivot], ¢lanek 3
[prdvo na nedotknutelnost], kde odstavec (1) stanovuje, Ze ,.kaZdd osoba md prdvo na télesnou
a duSevni nedotknutelnost™ a odstavec 2 je vyhrazen — to bude dulezité zejména pro zdravotni persondl
a socidlni prdci v souvislosti se zdravotnictvim — tématim mediciny a biologie, Cldnek 4 [zdkaz
muceni a nelidského nebo poniZujiciho trestdni ¢i zachdzeni] a Clanek 5 [zdkaz otroctvi a nucené
prace]. Kapitola III Rovnost konstatuje rovnost vSech pfed zdkonem (Cl. 20), zdkaz diskriminace
(¢l. 21), respektovani rozmanitosti kultur, ndboZenstvi a jazykd (¢l. 22), rovnost muzi a Zen
(€. 23), specificka prava ditéte (¢l. 24), kde mizeme konkrétné uvést odst. 3, podle néhoz ma ,, kaZdé
dité ndrok na pravidelné osobni vztahy a piimé kontakty s obéma rodici, jestliZe to neodporuje
Jjeho blahu*; dale prava starSich lidi (¢l. 25) na ,.distojny a nezdvisly Zivot a na ucast na socidlnim
a kulturnim Zivoté ““; a nakonec ¢l. 26 o integraci lidi s postizenim, podle néhoZ se ,,uzndvd a respektuje
ndrok lidi s postiZenim na opatreni zajistujici jejich svébytnost, jejich socidlni a pracovni zapojeni a na
ticast na Zivoté spolecnosti*.

Poslani Rady Evropy ,.chrdnit diistojnost vSech lidi a prdva, jez z ni lze odvodit” ptipomind
v kontextu posledniho tdseku lidského Zivota Doporucent Parlamentniho shromdzZdéni Rady Evropy 1418
(1999) 1.5 Cl. 5 konstatuje, Ze ,,povinnost respektovat a chrdnit diistojnost vSech smrtelné nemocnych
a umirajicich osob je odvozena z nedotknutelnosti lidské diistojnosti ve vSech obdobich Zivota. Respekt
a ochrana nachdzeji sviij vyraz v poskytnuti priméreného prostredi, umoZiiujictho ¢lovéku diistojné
umirdni. Cl. 7 pak vypolitavé faktory, které dnes ohroZuji zdkladni prdva odvozend z diistojnosti
smrtelné nemocnych nebo umirajicich osob. A ¢l. 8 zase v mnoha bodech vyjadfuje, ¢im se ma ve vSech
ohledech zajistit respektovdni a ochrana diistojnosti smrtelné nemocnych nebo umirajicich lidi.

58  VSeobecnd deklarace lidskych prav. Prijata Valnym shromdzZdénim dne 10. prosince 1948 rezoluci ¢. 217/I1I-A.

59 Mezindrodni pakt o obcanskych a politickych prdvech. Prijat dne 16. prosince 1966 rezoluct Valného shromdzdéni
Organizace spojenych ndrodii.

60  Mezindrodni pakt o hospoddrskych, socidlnich a kulturnich prdvech. Prijat dne 16. prosince 1966 rezoluci Valného
shromdZzdéni Organizace Spojenych ndrodii.

61  Mezindrodni iimluva o odstranéni v§ech forem rasové diskriminace. Prijata rezoluci Valného shromdZdéni Organizace
spojenych ndrodii dne 21. prosince 1965.

62 Charta der Grundrechte der Europdischen Union. Nizza 2000, in: K. P. Fritzsche: Menschenrechte. Eine Einfiihrung mit
Dokumenten, Paderborn: UTB, 2004, 343-348.

63 Vyiatek z oficidlniho véstniku Rady Evropy, cerven 1999. Rozprava Parlamentniho shromdZdéni Rady Evropy
z25. ¢ervna 1999, Zprdva Komise pro socidlni, zdravotni a rodinné zdleZitosti, http://www.umirani.cz; www.cestadomu.
cz (2. 5. 2008).



2.3. Uznani lidské dustojnosti spojené s povinnostmi a odpovédnostmi

Lidskd diistojnost ma své misto i ve VSeobecném prohldsent lidskych povinnosti prohlasenych
Generdlnim shromdzdénim OSN.** Také proto, jak se uvadi v preambuli, ,7e je uzndni
dustojnosti vSech Clent lidské rodiny a stejnych a nezcizitelnych prav zdkladem svobody,
spravedlnosti a miru ve svété a Ze zahrnuje povinnosti a odpovédnosti (,responsibilities).”
Signatdfim jde o zajisténi rovnovahy prav a zodpovédnosti. Snahou tohoto dokumentu je obnovit
a posilit proklamované zavazky VSeobecné deklarace lidskych prav: plné piijeti diistojnosti vech
lidi, jejich nezcizitelné svobody a rovnosti a jejich vzdjemné solidarity. Hned ¢ldnek 1 prvni ¢dsti
Fundamentdlni principy pro lidskost obsahuje, Ze ,kaZzda osoba, bez ohledu na pohlavi, etnicky
puvod, socidln{ status, politické presvédéent, jazyk, vék, narodnost nebo nabozenstvi, ma povinnost
zachazet se vSemi lidmi lidsky“. Nasledujici ¢linek pokraGuje: ,,Zadnd osoba nesmi podporovat
nelidské chovéni bez ohledu na jeho zpusob, lidé maji naopak povinnost zasazovat se o diistojnost
a sebetictu viech ostatnich 1idi. Cl. 3 konstatuje, Ze ,,zadnd osoba, skupina nebo organizace (...)
nestoji mimo dobro a zlo®, ale ze ,,podléhd mordlnim méFitkim™. V dal$i ¢asti nazvané Nendsilnost
a licta k Zivotu se uvadi povinnost kazdé osoby respektovat Zivot a to, ze nikdo nemd pravo zrafiovat
jinou lidskou osobu... (¢l. 5). Cast Vzdjemny respekt a parterstvi se vénuje hlavné vztahu mezi muZzi
a Zenami, manzelstvi a rodi¢ovské zodpovédnosti: ,,vSichni muzi a Zeny maji povinnost prokazovat
ve svém partnerstvi vzajemnou tictu a porozuméni. Nikdo nesmi jinou osobu sexudlné vykofisfovat
nebo ji podrobovat zdvislosti* (¢l. 16); ,,rozumné pldnovani rodiny je zodpovédnosti kazdého paru.
Vztah mezi rodi¢i a détmi md odrazet vzdjemnou lasku, dctu, cenéni a péci. Rodice ani jini dospéli
nesméji déti vykofisfovat, zneuzivat ¢i tyrat a zanedbdvat™ (¢l. 18). Predchozi ¢ast je dokonce
nadepsdna Pravdivost a tolerance a obsahuje napf. tyto povinnosti: ,.kazdy ¢lovék md povinnost
pravdivé mluvit a jednat. Nikdo nesmi lhat. Musi se respektovat pravo na soukromou sféru a osobn{
¢i pracovni divérnost. Nikdo neni zavazan fici kazdému v kazdou chvili plnou pravdu® (¢l. 12);
,,2zadnd povoldni nejsou zprosténa vSeobecnych etickych méfitek a zvlastnich povinnosti vaci té€m,
s nimiz pracuji. Etické kodexy urcitych povolani maji obrazet pfednost v§eobecnych méfitek, jako je
tieba pravdivost a férovost™ (¢l. 13); ,,musi se zabrafiovat senzacechtivym zpravam medii, které by
ponizovaly lidskou osobu nebo diistojnost™ (¢l. 14).

Pojednanim o prohloubeni myslenky lidskych prav prostiednictvim souvisejicich zodpovédnosti
a povinnosti jsme potvrdili, jak specificky zdvazny moralni obsah lidskych prav odkazuje na vzdjemny
vztah prav a povinnosti, a prece jen jsme se kratce dotkli - vedle hlavniho tématu fundamentdlnich
principl — zakladnich postoji, které jsou dilezité pro socidlni praci. Z takovych zakladnich postoji
profesni mordlky miZeme jmenovat pozornost, obezietnost, vciténi, asistenci, zastupovdni, vcetné
v piipadé potieby zdstupnych rozhodnuti a jedndni.®

Ze vzajemného vztahu prdv a povinnosti také pékné vyplyva solidarita, a proto socidlné-eticky
i prdvni princip solidarita, ktery poukazuje na dvoji charakter naroku kazdého lidského prava, totiz na
vlastni narok a v tom na pozadavek na druhé. Z toho diivodu muij ndrok na lidsky distojny Zivot zaklada
povinnost uznat naroky druhych na lidsky dastojny Zivot a povinnost piebirat i tvir¢i zodpovédnost
za utvafeni humannich Zivotnich podminek druhych. A v téchto konstruktivné solidarnich slozkach
kazdého lidskopravniho ndroku se spatiuje eticko-lidskopravni odiivodnéni profesiondlni socidlni préce,
kterou je tfeba spolecensky organizovat.®®

64 Srov. SCHMIDT Helmut (Hrsg.): Allgemeine Erkliirung der Menschenpflichten. Ein Vorschlag, Miinchen: Piper Verlag,
1997. Prohldseni vyddno v roce 1998 InterAction Council k 50. vyro¢i VSeobecného prohldsent lidskych prav.

65  Tamtéz 25-27.
66  Srov. HUDEPOHL-LOB Andreas: op. cit., 138-145.
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3. Socialni spravedInost

3.1. Princip socialni spravedlnosti v etickych kodexech socidlnich pracovnika

Nejprve si pfipomeneme, Ze se ve druhé podkapitole kapitoly 4 Principy Mezindrodniho etického
kodexu socidln{ pracovnici zavazuji, Ze budou podporovat socidlni spravedinost s ohledem na spole¢nost
i na lidi, s nimiz pracuji. PfibliZen{ toho, o¢ se jednd, zahrnuje pét bodu:

1. odmitat jakoukoli negativni diskriminaci — mysli se tim povinnost postavit se negativni
diskriminaci pdchané na zakladé schopnosti, véku, kultury, socidlniho, resp. biologického
pohlavi, rodinného stavu, socioekonomického statusu, politického ndzoru, barvy pleti, rasovych
¢i jinych télesnych znaku, sexudlni orientace nebo spiritudlni viry;

2. uzndvat rdznost — socidlni pracovnici maji vnimat a respektovat etnické a kulturni rozdily
spoleCnosti, v nichZ pusobi a brit v potaz rozdily mezi jedinci, rodinami, skupinami
a spolecenstvimi (komunitami);

3. spravedlivé rozdélovat zdroje — maji zajistit, Ze se zdroje, které maji k dispozici, rozdéluji
spravedlivé, tzn. podle potieb;

4. odmitat nespravedlivou politiku a praktiky — vyjadfuje se tim povinnost upozoriiovat
zaméstnavatele, nositele rozhodnuti (vefejné Cinitele), politiky a vefejnost na situace, v nichz je
nedostatek zdroju nebo jsou jejich rozd€lovani, opatieni a praktiky utla¢ovatelské, nespravedlivé
¢i Skodlivé;

5. pracovat soliddrné — rozumi se povinnost odmitat socidlni podminky, které napomahaji socidlnimu
vyloucent, stigmatizaci ¢i utla¢ovani, a pracovat naopak na inkluzivni spole¢nosti.

Na prvni pohled ptevazuje zpusob negativniho vymezeni podpory socidlni spravedlnosti: uvazme
Casty vyskyt sloves odmitat (negativni diskriminaci — viz bod 1; nespravedlivou politiku a praktiky —
viz bod 4; urcité socidlni podminky — viz bod 5, jinak formulovany pozitivné). Nicméné pfi blizZ§im
pohledu zjisfujeme, Ze se jedna i pii negativnim vymezeni o aktivni pozitivni vyzvu ke kondni:
postavit se diskriminaci, tzn. zase predpoklad respektovani lidské distojnosti a z ni vyplyvajici
dimenze lidskych prav; ddle pfimo pozitivné vysloveny zdvazek uzndvat, vnimat a respektovat riznost
(viz bod 2), spravedlivé rozdélovat zdroje podle odpovidajicich potieb (viz bod 3), pracovat solidarné
s vyzvou budovat inkluzivni spole¢nost, podporovat integraci (viz bod 5) a — i pfes celkovou negativni
formulaci — povinnost upozoriiovat na nespravedlivé situace (viz bod 4).

Jiz z téchto fadki je zfejmé, Ze role socidlniho pracovnika prekracuje pouhou pozici pomocnika
klientovi, zdkaznikovi ¢i pacientovi“ a znamend dulezitého politického Cinitele ¢i cheete-li
spolecenského hrace. Nic to neméni na namitce, zda to tak socidlni pracovnici chdpou, zda jsou na
to pripraveni a zda se jim v tomto smyslu naslouchd. Vidime tedy, Ze je tieba reflektovat eticky nejen
individudlni, meziosobni jedndni, ale i struktury, vazby, instituce, mechanizmy, normy, které toto jednani
presahuji. Proto hovofime rovnéZz o socidlni etice ¢i etice struktur nebo instituci a tfeba taky nejen
o individudlni ving, ale i o viné socidlni ¢i vin€ struktur. Proto také mluvime o principu spravedlnosti,
resp. socidlni spravedlnosti jako o socidlnim principu, resp. o jednom ze zdkladnich principt socidlni
etiky.

Diive nez si tento princip vice vysvétlime, pfipomeneme, Ze i Eticky kodex socidlnich pracovniki
Ceské republiky v &l. 1 Etické zdsady odst. 1.1. zmifiuje socidlni spravedlnost.

V podobném duchu ndro¢ného spolecenského angazmd vyznivd také Doporuceni (2001) Rady
Evropy o socidlnich pracovnicich,*” které ve své preambuli také uznava, ze je ,socidlni soudrinost
Jednou z hlavnich potieb S$irsi Evropy a zdsadnim dopliikem podpory lidskych prdv a distojnosti*,
ze ,socidlni prdce byla a naddle je vyznamnym prispévkem k odpovédi na ekonomické a socidlni
zmény a k podpore bezbrannych lidi a spolecenstvi v obdobi zmén*. Uvedend Videriskd deklarace
v kontextu socidlni spravedlnosti a vibec porozuméni socidlni praci si jest¢ klade tyto otdzky
a odpovida na né: na otdzku ,,s kym* si odpovida takto: socidlni prace se vykonava v riznych oblastech

67 Srov. tamtéZ 124.



a zaméfuje se na celek obyvatelstva. Pracuje v socidlni, hospoddrské a politické oblasti. To se
konstatuje uz v prezentaci ,,jak*, kde se kromé jiného sdéluje, Ze se socidlni prace vykondva na zakladé
spolecenskych smluv, védeckych poznatki a etiky socidlni préce.

JiZ predstaveny signataf tohoto dokumentu® v preambuli objasiiuje, Ze spolecensky zadané povéfeni
socidlni préace se spatiuje v odhalovdni socidlnich problémii, ve zvefejiiovani jejich pricin a podminek
a v provddéni jejich reseni. Hranice socidlni prace jsou uréeny strukturdlnimi, pravnimi a materidlnimi
danostmi. Profesni socidlni prace se zaklddd na univerzdlnich hodnotdch, které se napiiklad vyjadiuji
v katalogu lidskych prav ¢i osobnostnich pravech a v dstavnim piikazu socidlniho stitu. Prostfednictvim
solidarity a strukturdlni spravedlnosti se zavazuji hodnotdm, které zajisfuji zaclenéni osoby do
spolecnosti a jeji ochranu ve spolecnosti.

Clenové majf povéfeni, jak se jiz konstatovalo v &asti 1 Vychozi situace, odhalovat, zvefejiiovat
a potirat strukturdlné podminéné priciny socidlni nouze, zastdvat se veiejné uskutecniovani prav socidlné
znevyhodnénych, rozbihat, spoluutvéiet politické procesy i mobilizovat pro potfebné sily a aktivné se
podilet na socidlnim planovani. Socidlni nouzi maji zkoumat na individudlni i kolektivni Grovni a maji
pritom spolupracovat na lokdlni, ndrodni i mezindrodni Grovni.

3.2. Socialné-eticky princip socialni spravedInosti

Mizeme pro zamysleni piedeslat, Ze mluvime-li o socidlni spravedInosti, tak asi predpokladdame,
Ze existuje i socidlni nespravedlnost. Zatim vSak nevyCteme, co znamend socidlné spravedlivy
¢i nespravedlivy, i kdyz to miZzeme néjak citit a uvedli jsme body blize osvétlujici zasadu socialni
spravedlnosti v mezindrodnim etickém kodexu. Proto si zde dovolime tento princip stru¢né, ale snad
dostate¢né v souvislosti se socidlni praci piedstavit:*’

Princip spravedlnosti se oznacuje jako etické méfitko pro pfiméfené rozdélovani dober, sluZeb
a ndkladu (zatizeni). NahliZi se na néj jako na mravni postoj i jako na socialné spravedlivy fad, coz ma
obé disledky pro praxi socidlni price. V konceptu spravedlnosti se ndzorné ukazuje socidlné-eticky
dulezitd odkdzanost individudlnich postoji (ctnosti) a spoleCenskych struktur. Proto se spravedlnost
chdpe jako méfitko vnéjsich vztahd osob a socidlnich struktur i jako ctnost (trvaly stély postoj ¢lovéka,
osvédceny vzorec dobrého Zivota).

Jestlize jsme vysli z fundamentdlni normy socidlni préce, totiz z principu autonomie (lidskd
dustojnost) jako z neomezeného pozadavku, podle néhoz museji veskeré profesiondlni i dobrovolné
formy podpory a pomoci respektovat, zajisfovat a posilovat svébytny a respektovany zptsob Zivota
Clovéka s vlastni zodpovédnosti, slouzi k jejimu provadeéni v praxi socidlni prace eticky princip — spolu
s principy solidarita, trvale udrZitelny rozvoj, subsidiarita — spravedlnosti, ktery se zaméfuje na rovné
zachdzeni se Cleny spole¢nosti, ktef{ jsou si rovni na zdkladé své lidské dastojnosti. Pomoci tohoto, resp.
téchto principt se muze celkové posuzovat a sméfovat konkrétni jedndni jedince i utvareni institu¢nich
a celospolecenskych struktur.

Kromé toho, Ze pocitime i zde s tim, Ze maji lidé v pluralitni spolecnosti a multikulturnim svété
rozdilné nazory, koncepty Zivota, pfesvédceni, postoje, uznavame, Ze maji soucasné vlastni zajmy, prani
a potfeby, které jsou neoddélitelné spojené s osobni distojnosti ¢lovéka. Zminéné férové zachdzeni
s respektem vyzaduje, aby se na tyto ndaroky a zdjmy bral ohled v socidlnim souZziti. A pravé pojem
spravedlnost vystihuje tuto pfipravenost uvedené naroky a zdjmy dojednat a rozdélovat tak, aby kazdy
C¢len spolecnosti dostal to, co mu nadlezi.

Za socidlné spravedlivé se v dusledku toho povazuje to, co:
zakldd4 stejnd prava a povinnosti,
zajistuje pfiméfené vyrovnani vzdjemnych sluzeb,
pro vSechny minimdlni vybavu zdkladnimi dobry a
odstratiuje strukturdlni pficiny nerovné (nestejné, rozdiln¢) pridélovanych moZnosti Gcasti na
spolecenském rozvoji.

68  Srov. Doporuceni Rec (2001) 1 Vyboru ministrii clenskym stdtiim o socidlnich pracovnicich pfijaté dne 17. ledna 2001
na 737. schiizi ndméstkii ministrii, http://radaevropy.cz (3. 3. 2008).
69 Srov. Profesni etické principy Némeckého profesniho svazu pro socidlni prdci.
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3.2.1. Zakladni dimenze principu spravedlnost

Moderni pojem spravedInosti spocivé na tiech zakladnich rozmérech:

> v§eobecnd ¢i zakonnd spravedlnost (iustitia legalis),

> vyménnd, smluvni spravedlnost ¢i spravedlnost vykonu (iustitia commutativa),

> spravedlnost rozdélovani, ucasti, podilu, spravedlnost distributivni, vyrovndvajici

(kompenzujici) (iustitia distributiva).

Dvé posledné jmenované skupiny se oznacuji také jako tzv. partikuldrni ¢i zvlastni spravedlnost.

VSeobecnd spravedinost reguluje vztah jednotlivého clovéka ke spoleCenstvi (celku) a tykd se
vykond, které m4 jedinec pfinaset k dobru celku (spravedinost spolec¢ného dobra). Mizeme uvést napt.
rovné (stejné) dodrzovani zakont, placeni dani i pfevzeti zodpovédnosti za utvédieni spolecenského
Zivota. Zakony hraji dilezitou roli, pfesto se vychazi z predpokladu, Ze platné zakony (tzv. pozitivni
pravo) hned neznamenaji automaticky spravedlivé pravo. To musi spliiovat ur¢itd kritéria.”’ Zavazny
narok spoluutvafet rizné oblasti spolecenského Zivota se orientuje podle riznych schopnosti a dané
pozice jedince ve spolecnosti. Pro nds bude vhodné poukdzat konkrétné na to, Ze stejné prekérni Zivotni
situace lidi zaklddaji stejné ndroky na stdtni podporu v té€ mife, v jaké maji stejné schopnosti vykonu
(vykonnosti, zpusobilosti) za ndsledek stejné povinnosti solidarity.

Vyménnd, smluvni spravedlnost ¢i spravedlnost vykonu ma jako zakladni motiv vypovéd, ze je
tfeba zachdzet ve spolecenském Zivoté skutecné rovné (stejné) s tim, co je stejné. Upravuje vztahy
mezi osobami a spoleenskymi skupinami, které jsou tvofeny vyménou dober ¢i sluzeb (vykont).
Dulezité jsou pozadavky typu vykondvat to, k Cemu jsem zavazan, dodrzovat smlouvy a nezasahovat
do prav druhych napt. znevyhodnénim, oklamanim, podvedenim, kradezi, pouzitim nasili ¢i natlakem.
Proto se o ni také hovofi jako o zdkladu vzdjemné tcty a férovosti, na ktery se nahliZi nejen jako na
projev individudlniho vnitiniho postoje (ctnosti), ale jako na funkéni podminky a pozadavky moderni
spolecnosti.

Tento typ spravedlnosti proto reguluje i vztah mezi dvéma soukromymi osobami. Vyzaduje pro
vyménu dober a vykonu (sluzeb) rovnocennost a zadné zasahy do pravni sféry druhého bez jeho
souhlasu, resp. bez odpovidajici protisluzby. Pro utvafeni vztahu sluzby a protisluzby je méfitkem tdcta
¢i vzdjemné cenéni.

SpravedlInost distributivni vyZaduje, aby se kazdému ¢lovéku dostalo to, co mu nalezi a je nutné na
zdkladg jeho distojnosti, nebo mu viibec umoznit, aby se stal (op&t) zpusobilym k préci ¢i osobn{ tikonim.
Tato druhd forma partikuldrni spravedlnosti upravuje vztah mezi spoleCenskym celkem a jednotlivymi
osobami ¢i skupinami. Jednd se o rozdélovani dober, sluzeb (vykoni) i ndkladd (zatiZeni, povinnosti) ze
strany statu vucéi osobdam. Jinymi slovy se z druhé strany jednd o pozadované naroky na stitni pomoc. Jde
tedy o otazku, ¢im je spoleCenstvi povinovano jedinci. Jedinci tak nalezi nezbytna osobni zakladni prava,
kterd musi spolecenstvi chrdnit a respektovat. Jedinec ma rovnéZ pravo na podporu od spolecenstvi ve
formé pozitivni pomoci i na ndpravu (ndhradu) za urcitd poskozeni. Tato forma spravedlnosti zavazuje
zejména statni organy, které maji ve jménu spoleCenstvi stanovovat jedinciim a skupindm pravni dobra
a povinnosti. Takové sluzby podpory a pomoci pro kazdého potiebného maji za cil ho opét ptivést do
stavu, jenz nalezi jeho dustojnosti.

Cteme v téchto Fadcich souvislost s lidskou distojnosti a lidskymi pravy, osvobozovani lovéka
nejen od néceho (Spatného stavu, nezdatilého Zivota), ale i k né¢emu (napliiovat své zavazky, povinnosti,
tzn. prava druhych i celku).

Mizeme na tomto misté konstatovat, ze v demokratickém pravnim stdté vychdzeji zakladni principy
(vCetné spravedlnosti) a lidskd prava z rovnosti vSech lidi ve smyslu bezpodminecné stejné diistojnosti.
Zakonna spravedInost miize proto pozadovat stejné (rovné) zachazeni pred zakonem a v hospodaiském
a socidlnim fadu stejnd (rovnd) narokova prava pfi stejné potiebnosti ¢i Zivotni situaci.

Predstavend spravedlnost s jejimi tfemi formami ¢i dimenzemi znamend zdkladni kostru ¢i
podptirnou tkan socialniho souziti. Zajisfuje kazdému ¢lenovi spole¢nosti uréitou oblast, v niz se miize
svobodné a nedotCené rozvijet. Je zaméfena na rozvoj osoby ve spolecenstvi a piedstavuje nejvyssi

meziosobni hodnotové méfitko, podle néhoz je tfeba rozhodovat konflikty mezi dobry. Ovsem nesmime

70  Srov. napt. HUDEPOHL-LOB Andreas: op. cit., 129-131; GRUBER Hans-Giinter: op. cit., 89-93; VEITH Werner:
Gerechtigkeit, in: HEIMBACH-STEINS Marianne (Hg.): op. cit., 315-326.



zapominat na to, Ze nerovnosti mohou mit sviij pivod i v nespravedlivych spolecenskych strukturdch.
To nés privadi k tématu spravedInosti jako socidlné spravedlivému fadu a k dal$imu osvétleni socidlni
spravedInosti.

3.2.2. Princip socialni spravedInosti

Zde vstupuje do stfedu zdjmu otdzka spravedlnosti spolecenského fadu. Proto se zacalo uvazovat
o socidlni ¢i strukturdlni spravedlnosti (iustitia socialis). SpoleCensky fad md vSem lidem poskytovat
pokud mozno stejné spolecenské Zivotni moznosti a nemd predem poSkozovat zadné skupiny. Opét
nam v ni zaznivé piikaz rovnosti. Tim se mysli ve spole¢nosti, v nizZ prevladd diraz na vykon a soutéz,
i na ty lidi, kteff jsou slabi, nemocni, postiZeni, stari, chudi, kteri nedisponuji produkcnimi prostredky
avzdéldanim. Spolecenské struktury jsou piece produkty lidi, ktefi jsou za né zodpovédni, jsou ménitelné,
je mozné je utvaret a posuzovat podle kritérif spravedlnosti. Souvisi s tim i zdvazné otazky typu, jak se
muze zabranovat strukturdlnim nespravedlnostem, jak se mize zajistit socidln{ spravedlnost.

Neznamena to ale, Ze se zapomind na rizné Zivotni situace, ¢i Ze se jednd o rovnostéistvi bez uznani
napf. spravedlnosti vykonu. SpravedInost rozd€lovani znamena spravedinost potreby a moznosti (Sanct),
pri¢emz se prvni jmenovand zaméfuje na kvantitativné i kvalitativné stejné uspokojovani zdkladnich
zivotnich potieb (zdkladnich existen¢nich funkci) a ta druhd na stejné (rovné) moznosti piistupu, pomoci
nichz se mize ziskat uschopnéni (zplnomocnéni) a ucast (podil) na sociokulturnich kompetencich i na
socioekonomickych zdrojich spole¢nosti.

Socidlni spravedInost tedy pozaduje:
rovné zachazeni,

vyménnou spravedlnost,

uspokojovani zakladnich Zivotnich potieb,

vybaveni materidlnimi i nemateridlnimi dobry, které uschopiiuji k svébytnému zptsobu
Zivota a zapojuji doty¢né do spolecenského a ekonomického Zivota.

Neékdy se socidlni spravedlnost oznacuje jako objektivizovana ,,ctnost socidlnich instituci“."

John Rawls ve své teorii spravedInosti povazuje za spravedlivé ty socidlni instituce, které respektuji
svobodu jednotlivych osob a ¢dstecné pripoustéji nerovnosti. Ov§em nerovnosti za predpokladu, ze
prispivaji ke zlepSenému postaveni téch, ktef{ jsou na tom nejhuf.

Vracime se tim ke zminénému méfitku socidlni spravedlnosti, totiz k otdzce, zda je dany spolecensky
fad schopen vytvofit pro vSechny lidi pokud moznd stejné spolecenské Zivotni moznosti, aby nebyly
predem nékteré spolecenské skupiny nepatfi¢né poskozeny.

Déle rozvineme,” Ze rovnost vychozich moZnosti znamend startovni podminky, v nichZ jedinec
dostava moznost, aby svymi vykony délal pokroky v Zivoté a dosahoval spolecenského postavent, které
si pfeje a jez odpovida jeho schopnostem. Soucasné se realisticky uznava, Ze takovou tplnou rovnost
Sanci neni mozno uskute¢nit vzhledem k velké rozdilnosti vychozich bodi a schopnosti, vychozich
situaci a tézkosti pri praktickém provadéni prerozdélovani.

Socidlni spravedlnosti je tedy moZno rozumét jednak jako spravedInosti Sanci a odstrafiovat proto
extrémni nerovnosti $anci, které by pfedem oddé€lovaly celé skupiny od pfistupu k dalezitym Zivotnim
dobrim.

Vyjdeme-li ze zdkladnich potieb ¢lovéka, mizeme socidlni spravedlnost piedstavit jako spravedinost
ohledné potreb, kterou se mysli stejny narok vSech na zédkladni vybaveni ur¢itymi materidlnimi
a nemateridlnimi dobry, kterd kazdy potiebuje k lidsky distojnému Zivotu.

Vyplyvi z toho ¢i je toho predpokladem, Ze spole¢nost ptizndva vem svym ¢lentim nejen zdkladni
liberdlni prava na svobodu a politickd prava na spoluptsobeni a spolurozhodovani, ale zajistuje jim
rovnéz naplnéni zakladnich potfeb. Kazdy ma proto pravo na urcitd fundamentdlni socidlni zdkladni
prava (napf. pravo na vefejnou podporu, na praci, na vzdélani — v§em lidem se mad nezdvisle na pifijmu
a na piislusnosti k urcité spolecenské vrstvé umoznit pfiblizné stejnd Sance na vzdélani). Kazdy ma

71  Srov. RAWLS John: Teorie spravedInosti, 1975.

72 Srov. KERBER Walter: Gerechtigkeit, in: Christlicher Glaube in moderner Gesellschaft, Teilband 17, Freiburg i. Br.:
1981, 30-59, in: GRUBER Hans-Giinter: op. cit., 87.
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tak v pravnim stdté¢ pravni ndrok na socidlni pomoc v pripadé potfeby, rozviji se systém socidlniho
zabezpeceni pro piipad nemoci, nezpusobilosti pracovat, nezaméstnanosti, stafi a tim se zajistuje, Ze
urcitd Zivotni rizika nenesou na svych bedrech jen jedinci, ale i soliddrni spolecenstvi:

» Solidarita i vlastni zodpovédnost, vétsi Sance na trhu prace, vzdélani a kvalifikace, rimcové
podminky pro to vSechno i iniciativy podniku; perspektiva, kterd zohlediiuje hledisko
zvlasté vyloucenych, znevyhodnénych a chudych a v nichZ jsou ohrozeny rozmanité zaklady
Zivota pro soucasné i budouci generace (tzv. generacni spravedinost: individudlni jednani
i strukturdlni rozhodovani, ti, co je§té neziji nebo nejsou jesté dospéli, zajisténi ve stari,
nezameéstnanosti, nemoci, ochrana Zivotniho prostfedi, vzdélavani pristi generace).

» Uzce spojena s diistojnosti Glovéka: zdkladni postoj, ktery usiluje o to, zajistit osobé& &lovéka
distojné misto ve spole¢nosti, piipravenost udélit kazdému ¢lovéku ze strany celku to, na¢
ma ndrok na zdkladé své distojnosti; odstranovat (zdvazek jedince i spole¢nosti) extrémni
nerovnosti Sanci a vytvaret spravedlivé spolecenské struktury - formuluji se tak dva zakladni
pozadavky profesni socialni prace:

e Odstranovani nespravedlnosti vSeho druhu a spoluprdce na utvafeni socidlné
spravedlivych spolecenskych struktur (napf. socidlni pracovnice ¢i pracovnik jako
obhdjce chudych, vyloucenych a socidlné znevyhodnénych, jenz usiluje pfi své praci
poradenstvi ¢i doprovazeni o to, aby se témto lidem dostalo ze strany spole¢nosti to, na¢
majf jako lidé a ¢lenové spolecnosti ndrok. Cini toto tak, aby se tito lidé mohli podle
svych moZnosti ve spolecnosti prosadit s vlastni zodpovédnosti a icastnit se sebeurcené
na spolecenskych vymozenostech a dobrech. Princip socidlni spravedInosti tim poskytuje
socidlnimu pracovnikovi ,jen” smér a cil, kterého se snazi svou praci (jedndnim)
dosdhnout, zamétuje jeho smyslent, vnitini postoj a stanovisko na tento cil. K tomu, jaka
opatieni a jaké kroky jsou potieba, aby se tohoto cile doséhlo, co je viibec v dané situaci
realizovatelné, slouzi odborné znalosti a dovednosti socidlntho pracovnika pfi setkavani
a dohodé s témi, s nimiz pracuje. Princip spravedlnosti uddva zdkladni cil, ma sméfovat
smysleni socidlnich pracovniki na tento cil, ale nefikd, jakou cestou se mize tohoto cile
dosdhnout a které dalsi hodnoty, které dil¢i cile jsou s tim spojeny. Tento tikol konkretizace
a obsahového naplnéni je zavazkem pro daného socialniho pracovnika v konkrétnich
piipadech s danymi zicastnénymi osobami, za danych okolnosti a podminek. Mohou
dokonce nastat situace, v nichz nedostacuje, chybi ¢i je nespravedlivd zdkonnd tprava.
Pak nemize byt spravedlivé jednani uz vibec pouhym strnulym (tvrdym) dodrzovanim
etickych a pravnich norem. Je tfeba hledat tzv. lepsi spravedlnost.”

e Tim se dostivame i k vyzvé, kterd zaznéla v mezinarodnim etickém kodexu: usilovan{
o lepsi spravedInost piekracuje jednotlivé pfipady a stiva se politickym mandatem tam,
kde se ukazuji nespravedlivé struktury nebo zménéné spolecenské poméry. Socidlni
pracovnici tak maji na zakladé své socidlni a etické kompetence a citlivosti upozorniovat
spolecnost a politiky na socidlni nespravedlnosti a nerovnosti Sanci a spolupodilet se na
jejich odstranovani. Socidlni znevyhodnéni a nespravedInosti se mohou tykat okrajovych
skupin, lidi s postizenim, v jakékoli déletrvajici ¢i nahlé nouzi, Zen, déti, rodin atd.
Socidlni prace se prezentuje s politickou dimenzi, stiva se lobby praci, solidarizuje se ve
jménu spravedlnosti se socidlné znevyhodnénymi a bojuje s nimi a za né za spravedlivé
pomeéry.

3.3. Socialni spravedlnost v souvislosti s lidskymi povinnostmi
a projektem Svétovy étos
VSeobecné prohldseni lidskych povinnosti, s nimz jsme seznamili v kapitole o lidské distojnosti,
zahrnuje i Cdast Spravedlnost a solidarita: podle ni ,méa kazdd osoba povinnost jednat poctivé
(duvéryhodné), upfimné a férové“ (¢l. 8); ,,vSichni lidé, ktef{ maji potiebné prostiedky, maji povinnost
podnikat opravdové usili, aby se piekondvala chudoba, podvyZiva, nevzdélanost a nerovnost. Maji

73 Nabizi se zodpovédné uZiti starobylého etického ndstroje nazyvaného epikie pro zodpovédné zachdzeni s mordlnimi
a prdavnimi normami v mimorddnych situacich.



vsude na svété podporovat trvale udrzitelny rozvoj, aby se pro vechny zajistila dtistojnost, svoboda,
bezpeci a spravedlnost™ (CL. 9); ,,vSichni lidé maji povinnost rozvijet své schopnosti prostiednictvim
pile a snahy; maji mit stejny pfistup ke vzdélani a smysluplné praci. Kazdy ma podporovat potfebné,
znevyhodnéné, postizené a obéti diskriminace™ (Cl. 10); ,,veSkeré vlastnictvi a bohatstvi se musi
zodpovédné pouzivat v souladu se spravedlnosti (...) Hospodaiskd a politickd moc se nesmi pouZivat
jako prostiedek k ovladani, ale ve sluzbé ekonomické spravedlnosti a socidlniho fadu® (¢l. 11).

Zajimavé souvislosti a inspiraci v kontextu étosu povoldni a jeho etickych fundamentd, lidskych
prav i prohldSeni o povinnostech predstavuje Prohldseni ke svétovému érosu:™ svétovym étosem se zde
rozumi ,,zakladni konsensus ve vztahu k existujicim zdvaznym hodnotim, neménnym méfitkim hodnot
a zdkladnim osobnim postojum®. Zdkladnim pozadavkem je, aby se s kazdym ¢lovékem zachézelo
lidsky. Signatafi chtéji pfispét timto projektem k tomu, aby se dosdhlo ,,zmény vnitfniho nastaveni,
celé mentality, lidského srdce”. Tedy toho, ¢eho nelze dosdhnout pouze ,.ekonomickymi plany,
politickymi programy nebo pravnimi nafizenimi®. Kazdému ¢lovéku bez rozdilu se uznava nezcizitelna
a nedotknutelnd distojnost a vSichni — jednotlivei, stit — jsou povinni ji ctit a zajistit jeji dc¢innou
ochranu. Z hlediska étosu chtéji zdstupci riznych ndbozenskych, kulturnich, filozofickych a etickych
tradic potvrdit a prohloubit to, co bylo vyhldseno na roving prava ve VSeobecné deklaraci lidskych prav.
A sice ,,plnou realizaci nedotknutelné lidské osoby, nezcizitelnosti svobody, principidlni rovnosti lidi
a nutné solidarity a vzdjemné zdavislosti vSech lidi.* Nabizi se osobni i déjinné zkuSenosti, ze ,,lepsi Fdd
svéta nelze vytvorit nebo dokonce vnutit pouhymi zdkony, narizenimi a konvencemi; uskutecnéni miru,
spravedInosti a uchovdni Zemé zavisi na tom, jak budou lidé schopni a ochotni uskutecriovat pravo; boj
za prdvo a svobodu predpokldadd védomi zodpovédnosti a povinnosti, a je tudiz tfeba oslovovat lidské
srdce a rozum.*

Jeden z hlavnich ¢tyt zdvazkd jiz prezentovaného Prohldseni ke svétovému étosu zni Zdvazek
ke kulture zaloZené na solidarité a spravedlivém hospoddriském uspordddnt, které v popisu celkové
situace poukazuje na vinu nejen jednotlivet, ale i nespravedlivych spolecenskych struktur. V této
souvislosti se pfipomind piikaz ,Jednej spravedlivé a Cestné!* Byt skutecné lidskym znamend dle
tohoto zdvazku, Ze ,.hospodarskd a politickd moc slouzi ¢lovéku; je tieba probouzet ducha souciténi
s trpicimi a zv1asté se starat o chudé, poskozené, staré, uprchliky a opusténé; ma zavladnout vzajemny
respekt, rozumné vyvazeni zajmu, vile k prostiednictvi a k ohleduplnosti; je tieba nalézt smysl pro miru
a skromnost.*

Otazky k premysleni a diskusi:
Jak vyuZivdte etické kodexy socidlnich pracovnikii ve své prdci?
Jak se mohou navzdjem obohacovat socidlni prdce a etika?
Jaké fundamenty uvddi definice socidlni prdce dle mezindrodniho etického kodexu?
Jak lze v souvislosti se socidlni praci interpretovat eticky a pravni pojem lidskd diistojnost?
Jaky je vztah lidskych prdv plynoucich z lidské diistojnosti a lidskych povinnosti a zodpovédnosti?
Co znamend pro socidlni prdci socidlné-eticky princip socidlni spravedlnost?
Promyslejte a prodiskutujte, kde jste uplatnili a uplatitujete uvedené fundamenty ve své konkrétni
kaZdodenni profesi. Na jaké problémy a z & strany pritom nardZite?
(Vase zkuSenosti mé zajimaji, obohati a budu za né€ vdécny: rene.milfait@seznam.cz)

Kli¢ovd slova: etické kodexy socialnich pracovniku, étos povolani, profesni moralka, etika,
socialni prace, politicky rozmér socidlni prace, lidska dustojnost, lidska
prava, socialni spravedlnost, lidské zodpovédnosti a povinnosti, projekt
svétovy étos, solidarita

74 Srov. napi. KUNG Hans, KUSCHEL Karl-Josef: ProhldSeni ke svétovému étosu. Deklarace Parlamentu svétovych
ndboZenstvi, Brno: CDK, 1997, 14-18, 20-22. ProhldSeni pochdzi z roku 1993.
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