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Obrazky pro nevidomeé: HLAS
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Projekt "Obrazky pro nevidomeé" — Cil

= CIL
= zpristupnit informace popsané
pomoci obrazku

\4
= Vvyukové materialy
— podil obrazove informace stoupa

= havigace v prostoru

— elektronické mapy jsou stale
popularnéjsi
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Problémy

= PROBLEMY K RESENI
= popis obrazku bez pouziti obrazku

= prohlizeni obrazku bez vizualni komunikace
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Potravni retezec
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Potravni fetézec - popis
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Cinska ulice
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Cinska ulice - popis
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Problémy

= PROBLEMY K RESENI
= popis obrazku bez pouziti obrazku

= prohlizeni obrazku bez vizualni komunikace

— dotazovaci jazyk
— filtrace nepotrebné informace
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Cil usability testu

= zjistit zpusob jak nevidomi chapou a objevuji svét

= zjisit jaky mentalni model a jakym zpusobem si
nevidomi uzivatelé vytvari pri "prohlizeni" obrazku
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Konfigurace usability testu

= 2 obrazky
— bézna informace
— neobvykla informace
= Uzivatelske rozhrani
— Clovek
= UcCastnici testu
— 5 nevidomych a slabozrakych
L l,JkOly

— obecné: Seznam se ovladanim a ziskej zakladni prehled
o predlozenych informacich.

— ulice: Jaky je vztah mezi chlapcem a divkou?
— fetézec: Jaky je vztah mezi prasetem a jezkem?
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Vysledky usability testu

= PROBLEMY

= jak zacit zkoumat, jak se zeptat

— Zzejmeéna u potravniho retézce — neznama struktura
iInformace

= chybi seznam objektu pro systematické
prochazeni

— graf pojmu a vztahu dava volnost ale sou¢asné vnasi
neprehlednost do prohlizeni
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Vysledky usability testu

= MENTALNI MODELY INFORMACE

s Strukturovana informace

— pojmy s charakteristikami a vzajemnymi vztahy
— dotazy: "kdo pojida hrobarika", "kdo pojida mrtve
zivocichy", "kolik je zvirat, ktera pojidaji uhynula zvirata"
= nestrukturovana informace
— pojmy popsané ve volnem textu
— dotazy:

« 1. full-textové vyhledavani podle kli¢ovych slov

e 2. nasledny volny pohyb po textu v okoli
okoli obsahuje vSechny relevantni informace a zminky o vztazich s ostatnimi pojmy
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A4

zaver

= Nove poznatky
— "nestrukturovany" mentalni model
— potfeba mit seznam objektu

= pouze pomoci usability testu jsme byli schopni tyto
problémy a zpusoby chovani uzivatellu identifikovat
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Obrazky pro nevidomé: HMAT
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Vyty €ené cile

= Pasivni zprostredkovani obrazku

= Moznost editovat obrazek

= Zabavnost

= RozsSiritelnost, moznost dalSiho vyvoje

s — Skladdacka“
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Predstaveni hry ,Sklada cka“

Popis Prerusit
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Predstaveni hry ,Sklada cka“

VUI (nezavisla ctecCka)

,2 tvary.
vlevo dole c¢tverec o Sifce
1 polovina. vpravo dole ctverec

o velikosti 1 polovina“

Ovladani — 9 klaves / 9 poli

Popis Prerusit
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Redené problémy |

= Souvisejici skupiny problému
= Ucelnd omezeni obrazku
= Terminologie popisu

= Vytvoreni nezkresleného mentalniho modelu
obrazku

= Ovladani, implementacni problémy
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Redené problémy I

Terminologie, omezeni
zakladni utvary

univerzalnost, presnost x
Intuitivnost, prirozenost
popisu

velikost Gtvaru — v poméru
ke hrané dilu

,2 tvary.
vlevo dole ¢tverec o Sirce

1 polovina. vpravo dole kruh
o Sirfce 1 polovina“
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Regené problémy I

,Prazdné okraje*“
Mentalni posouvani utvaru
Gestalt psychologie
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Testovani |

= 3 serie testu
= T1 - testovani prvotniho navrhu, Wizard of Oz

= T2 — sada dil€ich testu + upraveny navrh, WoO
— rozpoznavani a ur¢ovani velikosti utvaru
— poradi objektu
— rozpoznavani obrazku

= T3 — funkcni prototyp v mobilnim prostredi
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Testovani Il

Moderator simuluje
aplikaci — Cte popis,
reaguje na povely
ucastniku
Videozaznam

- -
- —+
D Nevidomi — experimenty na CVUT

(24)



A4

zaver

= Funkcni prototyp
= Omezeny vzorek testovanych
= Implementacni omezeni

= Dalsi vyvoj
— zvysSeni pozitku ze hry
— aplikace gestalt psychologie
— variace
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Obrazky z test u
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Navigace nevidomych v interiérech
(NaviTerier)
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Podpora mobility zrakov e postizenych

UCD pohled Technologicky pohled

= UZivatelské potfeb miuvic
tramvaj
= nezavislost
= nesmi omezovat L
: , reliéfni
= diskrétnost (obrana schémata

premire pece)
= he draha zafizeni

vodici
drazky
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NaviTerier: p ripad uziti

POPIS Chodba pokracuje asi 20 metru.
Vlevo jsou okna a nabytek. Vpravo jsou
dvere kancelafi. Chodba je na konci
zalomena vievo. Na konci chodby jsou u

zdi zidle.
AKCE Dojdi k zalomeni na konci chodby a gcil__
otoC se vlevo.
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NaviTerier: vyvoj aplikce

Projekty:
magicky text
Sachy pro
nevidome

konzultace s
odborniky a
nevidomymi

SONS

>

2 iterace 3 iterace
low-fidelity testovani s high-fidelity testovani s
prototyp nevidomymi prototyp nevidomymi

A

TEREZA
IRZP
MMR

) /

navigace
e analyza chovani
nevidomych

» navrh konceptu

/évrh navigacniho \

systemu
e optimalizace
Implementace
vzhledem k prostredi
e analyza chovani

nevidomych
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NaviTerier: zajimava zjist éeni

= vVysoka senzitivita na Spatné formulace
— specialni jazyk pro popis
— vystiznost

= Uroven detailu
— podrobngjsi vs. strohy popis

= vodici linie

= prfesne definovana vs. volna navigace
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NaviTerier: popis schodist e
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NaviTerier: popis schodist e
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NaviTerier: popis schodist e
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NaviTerier: Popis schodist

ZKUSTE POPSAT SCHODISTE

Netypické viceramenné schodist

- -
o o

e.
- Schodist € ma mezipatro a zp étné rameno.

Drz se zabradli vpravo.
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NaviTerier: popis AKCE

POPIS: Kratka chodba asi 5 metr U dlouha. Vlevo hned za dve fmi
schody nahoru. Vedle schod  slepa odbo ¢ka.
AKCE: Postav se pod schody vlevo.
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NaviTerier: Problemy

= orientace v daném prostoru
— metodiky SONS, MMR, TEREZA, IRZP

= predstavy o prostoru
— vztah k orientaci a navigaci

= havigace
— Jak to funguje
— jaka je optimalni metoda interakce
— odlisSné strategie navigace

— DYNAMICKY SYSTEM -> Zadna zkuSenost =>
experimenty
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NaviTerier: Testovani a akceptance

= testy pouzitelnosti v
prabéhu celého vyvoje

= systém byl akceptovan
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Problém synchronizace pozice

= Uzivatel minul krizovatku...
= Problém: oCekavana pozice # realna pozice

= Redeni: synchronizace reélné a o&ekavané pozice
= Pfidani synchronizaénich bodu

Problemy s Bluetooth:

— Bluetooth - zpozZdéni detekce
— QR kody i €, - dosah (vertikalni osas)
pfesmérovani
| minul — el
‘_ .........
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Pouziti QR kod u
= QR kdd - 2D graficky kod
— Alfanumerické retezce binarne E
zakddované

— Aplikace pro dekddovani (Kaywa
Reader, Quick Mark — pro Symbian)

“Usabilty Lab“

=]
3

= Pouzitelnost testovana
se zrakové postizenymi

= Muze byt pouzito pro
synchronizaci realné and
oCekavané pozice
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Synchroniza ¢ni body

= Vyznam synchronizacnich bodu ovérovan uzivatelskym
testem

— Ucastnici byli vyvezeni vytahem do jiného patra, nez predpokladali
— museli postupovat podle ,Spatneho” popisu

= Synchronizacni bod vyrazné pomohl pfi ztraté orientace
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Navrh naviga ¢niho systému s uzivatel

= Navrzeny navigacni systém prosel testovanim
pouzitelnosti
— 13 zrakové postizenych
— 3 iterace testu
— Vysledky kazdé iterace integrovany do dalSiho vyvoje
— Konzultace testovani s psychologem

= Vytvoreny persony

Martin
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Diky za pozornost!
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