Zpracovatel: QQT, s.r.o.

Kontaktni osoba: PhDr. Jakub Ctvrtnik, MBA
ctvrtnik@qqt.cz, tel. 603 454 450
www.qqt.cz

SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY




Vysledna
kompetence

Osoba ziskala/
upevnila si
dovednosti v oblasti
osobni hygieny

Oblast potrieb

Osobni hygiena

Osobni hygiena

Potieba uZivatele

BéZna dennfi hygiena

Co dana potreba napr. zahrnuje

Myti, koupani, péce o zuby, vlasy, nehty

Zpracovatel: QQT, s.r.o.

Kontaktni osoba: PhDr. Jakub Ctvrtnik, MBA

ctvrtnik@qqt.cz, tel. 603 454 450
www.qqt.cz

Mit podporu v informacich,

jak pecovat o télo, jak pouzivat
kompenzacni pomticky (naslouchadlo,
bryle...) a starat se o né

Osoba zvladd bézné
tkony péce o sebe

Zvladani
béznych ukont
péce o vlastni
osobu

Oblékani

Oblékani, svlékani

Volba vhodného obleceni a doplnki (pocasi,
prilezitost a vhodné vrstveni)

Oblékani a svlékani jednotlivych casti
obleceni, popf. s vyuzitim vhodnych
pomiticek

Obouvani, zouvani

Nazouvani a zouvan{ obuvi, popf: s vyuZzitim
vhodnych pomiicek

Celkova uprava vzhledu

Pouziti parfému, liceni atd.

Posouzeni co je tireba
nakoupit v souvislosti
s péci o vlastni osobu

Zhodnoceni, zda ma osoba k dispozici
vhodné obleceni, obuv, kosmetiku, dopliiky

Mit informace o tom, jaké obleceni
je vhodné k urcité prilezitosti
(zejména do prace), mit informace o
pomtckach, které usnadni oblékani
a obouvani, mit podporu pti nacviku
pouzivani pomtcek

Mit informace/podporu pii
rozhodovani o celkové uprave
vzhledu

Mit moZznost vyzkouset vhodnou
upravu vzhledu s podporou sluzby

Mit informace/podporu pii
rozhodovani o tom, co je treba
nakoupit

Osoba se bezpecné
pohybuje v dilné

Samostatny
pohyb

Zména polohy

Pfesun na vozik - zidle/
pohovka/ kieslo/WC

Vstavani
Presun na vozik

Mit fyzickou podporu pri presunu
z voziku na jiné misto, mit podporu
pri nacviku bezpecného presunu

z voziku a na vozik

Mit informace o pomiickach, které
presun usnadni

Pohyb
v dilné

Premistovani predméti
denni potreby a
manipulace s nimi

Premistovani predmétd denni potieby

Bezpecny pohyb po
mistnosti, STD

Bariéry

Mit podporu pfi manipulaci

s predmeéty, mit informace o
pomuckach, které manipulaci
usnadni, mit podporu pri nacviku
manipulace

Osoba se naji/
pripravi si jidlo a
ndpoje

Zajisténi
stravovani

Zajisténi a priprava
stravy

Zajisténi stravy

Nakup surovin
Sledovani data spotieby potravin

Mit k dispozici informace/slovni
nebo fyzickou podporu pfi nakupu,
uchovani potravin a sledovani data
jejich spotieby




Vysledna
kompetence

Osoba se stravuje
podle svych
zvyklosti a potreb,
md zajisténou
stravu

Oblast potrieb

Zajisténi
stravovani

Zajisténi a priprava
stravy

Potieba uZivatele

Priprava stravy

Co dana potreba napr. zahrnuje

Ptiprava/vareni jidla

Priprava studenych a teplych napoji
Ohfivani stravy

Podan{ jidla na talif (servirovani), stolovani

Prijimani stravy

Prijimani stravy

Najedent
Napiti
Porcovani stravy

Zpracovatel: QQT, s.r.o.
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Mit k dispozici informace /podporu
pri pripravé jidla, napojd, pti nacviku
samostatného vareni/ohrivani jidla

Mit informace o tom, jak se obvykle
stoluje, jak se serviruje strava

Mit podporu pfi trénovani vhodného
stolovani

Osoba pecuje o svou
domdcnost

Péce
o domacnost

Domacnost

Uklid a udrzba
domacnosti

Umyti nadobi

Uklid lednice a mrazni¢ky

Bézné udrzeni poradku - dat véci na své misto
Udrzba podlahovych ploch

Péce o kvétiny - zalévani, presazovani

Péce o oSaceni, obuv

Péce o obleceni
Cisténi obuvi

Technicka péce
o domacnost

Obsluha domacich
spotrebict

Obsluha spotiebici v STD (varice/sporaku,
lednice, mikrovinné trouby atd.)

Nakladani s odpady

Tridéni a odnaseni odpadu

Mit nabidku informaci, event.
podporu, pii nacviku ¢innosti, které
jsou potiebné v domacnosti i na
pracovisti

Mit podporu pri upeviiovani
ziskanych dovednosti v prostorach
STD

Osoba je v kontaktu
se spolecenskym
prostiredim

Zajisténi
kontaktu se
spolecenskym
prostredim

Spolecenské
kontakty

Navazovani a udrzovani
prratelskych, sousedskych
a jinych spolecenskych
vztahi

Kontakt s rodinou nebo blizkymi
Navazovani a udrzeni partnerskych vztahi
Uskutec¢iiovani kontaktu s prateli
Uskuteciiovani kontaktu se spolupracovniky,
pracovniky sluzby

Znalost spolecenskych norem ve vztazich
mezi lidmi

Mit k dispozici podporu potiebnou
k uskute¢néni kontaktu s rodinou,
blizkymi lidmi

Mit informace o moznostech a
zpusobech seznamovani, podporu/
informace pri hledani partnera a
udrzeni partnerského vztahu

Mit informace/podporu pfri
navazovani vztaht s kolegy v dilné

Mit informace o tom, jak navazovat a
udrzovat vztahy v zaméstnani

Mit informace o tom, co je ve
spolecnosti obvyklé, jaka pravidla
plati v kontaktech mezi lidmi v praci,
v sousedstvi, ve spole¢nosti, mezi
partnery




Vysledna
kompetence

Osoba je v kontaktu
se spolecenskym
prostredim

Oblast potrieb

Zajisténi
kontaktu se
spolecenskym
prostredim

Orientace

Potieba uZivatele

Orientace v ¢ase, misté,
osobach

Co dana potreba napr. zahrnuje

Znalost dne/dnt navstévy STD

Znalost rozdéleni dne do urcitych ¢innosti
(kdy je ¢as obéda, prestavky v praci, kdy je
Cas odchodu)

Rozliseni pracovnich dni a volnych dni
Znalost cesty do STD, jeji nacvik, rizikova
mista (prechody apod.)

Znalost role osob v STD (asistent, vedouci,
kolega)

Zpracovatel: QQT, s.r.o.
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Mit informace/podporu pfti
strukturovani ¢asu, ¢innosti béhem
dne, v tydnu, mit podporu v udrzeni
naplanované struktury dne, tydne

Mit informace/podporu pii nacviku
pohybu mimo domov (predevsim
cesty do STD)

Mit informace/podporu pii hledani
bezpeclnych tras, identifikaci
rizikovych mist, mit nabidku
pomiicek pro usnadnéni orientace

Mit informace/podporu pfti
poznavani pracovniki sluzby, kolegii

Mit informace o tom, jaka role je
jednotlivym lidem urcena

Mit nabidku pomiicek usnadnujicich
orientaci v osobach a jejich rolich

Komunikace

Schopnost srozumitelné
se vyjadrit

Dostatecna slovni zasoba pro vyjadieni
vlastnich poti'eb a navazani kontaktu
Schopnost alternativni komunikace, kterou
1ze vyjadrit potfeby a navazat kontakt

Mit podporu pfi rozvijeni schopnosti
komunikovat - rozsitovat slovni
zasobu, vyjadrovat se zptisobem,
ktery je imérny véku a ve spolec¢nosti
obvykly

Mit podporu pti nacviku rozvijeni
optimalni formy alternativni
komunikace

Vyuzivani béznych
veiejnych sluzeb

Vyuzivani vefejnych
sluzeb

Vyuzivani hromadné dopravy - tramvaj,
autobus, vlak

Navstéva a orientace v obchodé (vybér a
zaplaceni zbozi)

Vyuzivani posty

Vyuzivani banky

NavStévovani obecniho tifadu

Mit informace/podporu/nabidku
pomiicek pii hledani optimalniho
zpusobu dopravy do STD, dom{i, do
budouciho zaméstnani

Mit informace o tom, co je tieba znat
pri cestovani hromadnou dopravou -
kde a jak si koupit jizdenku, kde jsou
zastavky




Vysledna
kompetence

Osoba je v kontaktu
se spolecenskym
prostredim

Oblast potrieb

Zajisténi
kontaktu se
spolecenskym
prostiredim

Vyuzivani béZnych
verejnych sluzeb

Potieba uZivatele

Zapojovani do socidlnich
aktivit odpovidajicich
véku

Co dana potreba napr. zahrnuje

Navstévovani klubi, knihovny
Navstéva Cistirny, opravny, servisu atd.
Navstéva restaurace, kina, divadla
Navstéva sportovist, bazénu, hristé

Zpracovatel: QQT, s.r.o.
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Mit informace o spektru verejnych
sluzeb (zejména v misté), o jejich
mozném vyuziti

Mit podporu/doprovod do téchto
sluzeb, podporu pfi jejich vyuzivani

Osoba se realizuje
v prdci/ve
smysluplné ¢innosti

Osoba trdvi volny
cas podle svych
prdni a potieb

Seberealizace

Vzdélavani

Ziskavani znalosti a
dovednosti ve vybrané
pracovni ¢innosti

Nalezeni motivace pro urcitou pracovni
¢innost

Nalezeni vhodné pracovni ¢innosti, se
kterou se 1ze uchazet o misto v chranéné
dilné, nebo na otevieném trhu prace
Ziskavani znalosti potfebnych k pracovn{
¢innosti

Zacvik do pracovni ¢innosti

Naplanovani a realizace pravidelného
pracovniho zatizeni

Mit podporu pfi vlastnim
rozhodovani o nejvhodnéjsim
uplatnéni, svych zadjmech a
prednostech, které lze vyuzit
v zameéstnani

Mit podporu pfi tréninku dovednosti,
navyki, které je nutné si osvojit pred
nastupem do zaméstnani

Pracovni uplatnéni

Hledani pracovniho
uplatnéni

Vyuziti specializovanych sluzeb v oblasti
zameéstnavani

Zakladni znalost nejdilezitéjsich aspekti
pracovnépravniho vztahu (prac. smlouva,
odmeéna za praci, prac. doba)

Schopnost sebeprezentace

Uplatiiovani prava na pomoc tradu prace
pri hledani zameéstnani

Mit informace o kontaktech na
dalsi sluzby (poradenské), které

se zabyvaji podporou p¥i vybéru
zaméstnani a nabidkou zaméstnani

Oblibené ¢innosti

Vykonavani oblibenych
¢innosti

Planovani volného ¢asu

Znalost moznosti naplnéni volného ¢asu
Klubové aktivity

Rekreace/regenerace

Cteni

Poslech hudby a mluveného slova
Sledovani TV, videa, DVD

Pouzivan{ internetu

Rucni prace, vytvarné ¢innosti
Sportovni aktivity

Jiné smysluplné ¢innosti odpovidajici véku a

zajmim osoby

Mit informace/podporu pti hledani
moznosti, jak travit volny cas

Mit informace o tom, kde je mozné
ziskat/vypujcit si knihy, CD, kde je
moZzné se zdarma pripojit na internet
atd.




Zpracovatel: QQT, s.r.o.
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Vysledna

e T Oblast potieb Poti‘eba uzivatele Co dana poti‘eba napi. zahrnuje Vysvétlivky

Ptivolani pomoci
Prevence padu a zdravotnich rizik Mit informace o tom jak privolat
spojenych s onemocnénim pomoc

Rozpoznani zhorsujiciho se zdravotniho
stavu (napi. ataky dusevni nemoci) Mit podporu v nacviku privolani
Pomlicky, které zvysi bezpec¢i/omezi rizika | pomoci
padu, nebo rizika spojena s onemocnénim

Opatieni pro Znalost opatieni pro
zajisténi bezpeci zajisténi bezpedi

Provedeni jednoduchého | Pouziti leukoplasti, obvazu, pruzného Mit podporu pfi nacviku samostatného
oSetreni obinadla, dezinfekce atd. jednoduchého oSetreni

Mit mozZnost rozhodnout se, zda
k uzivani 1ékti potiebuje osoba
asistenci, dohled

Navstéva lékare a Piti tekutin v dostate¢ném mnozstvi Mit dostatek informaci k rozhodnuti o
dodrzovani 1é¢ebného Zajisténi potrebnych lékt navstéve lékare/dodrzovani lécebného
- i rezimu UzZivani 1ékd v 1ékarem stanovené dobé rezimu

Péce o zdravi a

bezpeti (rizika) | 2draV!

Mit podporu pri planovani a udrzeni
pravidelnych navstév 1ékare,
pravidelného uzivani 1éki

Mit informace o bezpecnostnich
pravidlech, mit podporu pri jejich
Znalost bezpecnostnich pravidel osvojeni

Pouzivani ochrannych pracovnich pomticek

Dodrzovani pravidel
BOZP pfti pracovni

¢innosti 1 - . .
Mit k dispozici pracovni pomiicky a

podporu pii nacviku jejich pouZzivani

Mit dostatek informaci (poradenstvi) o
zdravé vyzive, mit podporu pri vybéru

Znalost potravin, které prospivaji/skodi sinechieh e

Znalost optimalniho mnozstvi urcitého jidla
Znalost vhodnych potravin v pripadé diety

Znalost zasad zdravé
vyZivy

Zdrava vyziva

Mit podporu pfi sestavovani vhodného
jidelnicku




Vysledna

kompetence Oblast potreb

Uplatiovani
prav a

opravnénych
zajma a
obstaravani
osobnich
zalezitosti

Finan¢ni a
majetkova oblast

Potieba uZivatele

Hospodareni
s finan¢nimi prostiredky

Co dana potreba napr. zahrnuje

Rozvrzeni piijmu tak, aby byly pokryty
vSechny platby

Provadéni thrad spojenych s bydlenim
Provadénti jinych tthrad

Zpracovatel: QQT, s.r.o.
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Vysvétlivky

Mit informace o nakladani
s finan¢nimi prostiredky

Mit informace o sluzbach/institucich,
které se poradenstvim ve finan¢ni

oblasti zabyvaji

Mit podporu pfi jejich kontaktovani

Reseni dluhg, exekuci

Prijeti opatfeni k minimalizaci rizik
plynoucich z dluhti (ztrata majetku, bytu
apod.)

Mit podporu pri odpovédném feSeni

dluh, hledani optimalniho rozvrzeni
financ¢nich prostredkd tak, aby dluhy
mohly byt uhrazeny

Mit informace o specialnich sluzbach,
které se dluhovou problematikou
zabyvaji

Uzavirani smluv

Uzavieni kupni smlouvy (jiné nez bézny
ndkup v obchodé)

Mit informace/kontakty na subjekty
zabyvajici se touto oblasti (notar,
advokatni kancelar, obcanska
poradna)

Nakladani
s majetkem

Prevedeni majetku

Pronajem nemovitosti (bytu, nebo jeho
Casti, domu, zahrady, chalupy atd.)
Darovani majetku

Mit moZnost vyuzit poradenstvi,
kontakty na subjekty, které se
majetkovou agendou zabyvaji

Vyuziti socialnich davek
a jinych vyhod

Uplatnéni naroku na narokové davky +
vyhody, napt. prikaz ZTP, prispévek na péci
Pozadani o nenarokové davky

Uplatnéni prava na hmotné zabezpeceni ve
stari, v invalidité (dtichod)

Mit informace o moznosti narokovani
soc. davek a jinych vyhod

Mit kontakty na subjekty, které
poskytnou potfebnou podporu pri
vytizovani

Zakladni doklady

Platné osobni doklady

Zajisténi platnych dokladl (napt. obcansky
prukaz, pas, rodny list, priikaz zdravotni
pojistovny)

Mit informace o postupu pii ztrate, ¢i
ukonceni platnosti

dokumentt nebo provedeni zaznami
zmén v nich




Vysledna
kompetence

Oblast potreb

Uplatnovani
prav a
opravnénych
zajmi a
obstaravani
osobnich
zaleZitosti

Ué¢ast na vefejném
Zivoté

Potieba uZivatele

Uplatiiovani obc¢anskych
a politickych prav

Co dana potreba napr. zahrnuje

Uéast na zasedani zastupitelstva
Uplatnéni prava volit
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Vysvétlivky

Mit informace o tom, jak je mozné
realizovat sva politicka, obc¢anska
prava

Ochrana prav

Ochrana pred
zneuzivanim

Znalost zakladnich prav v oblasti
obcanskych/sousedskych vztahti
Uplatiiovani pomoci ombudsmana (proti
rozhodnuti organu verejné spravy)

Znalost rizika zneuZiti, schopnost urcit
jednani jako zneuzivani

Znalost kontaktli na pomahajici subjekty

v pripadé zneuziti nebo ohroZeni zneuzitim
Schopnost identifikovat jednani jako domaci
nasil{

Znalost kontaktli na pomahajici subjekty

v pripadé domaciho nasili, nebo ohrozeni
domacim nésilim

Mit informace o svych obcanskych
Ci sousedskych pravech, o mozném
riziku jejich poruseni jinym
subjektem a zpiisobu, jak poruseni
predchazet/jak se mu branit a kam
se obratit o pomoc

Mit informace o mozZné formé a
rizicich zneuzivani a zpiisobu, jak se
mu branit

Mit kontakty na subjekty, na které se
1ze obrétit




