Jabok - Vyssi odborna skola
socialné pedagogicka a teologicka

V582 ZkusSenostné reflektivni
pristupy v pedagogice



Témata seminare

1. Setkani
— Teorie (12. 2. 2018)
2. Setkani
— Nastaveni a uprava programu, cile (19. 2. 2018)
3. Setkani
— Reflexe (12. 3. 2018)
4. Setkani
— Facilitacni techniky, prace se skupinou (19. 3. 2018)
5. Setkani
— Prakticky nacvik dovednosti (16. 4. 2018)
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Zapoctové pozadavky

* Nechybeét, byt mentalne pritomen a
aktivné se zapojovat ©

* 1x chybét muzete, ale zjistéte si, co se
delo a zda nebyly nejakeé ukoly

* Mezi 4. a 5. setkanim si v ,tymu” pripravit
Jorogram” dle zadani a pri patem setkani
realizovat / predstavit svou pripravu
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Zajimava literatura k tématu

Reflexe v procesu uceni Reflexe mezi lavicemi

Desetkrat stejné a prece a katedrou
jinak...

Jan Nehyba . Jan KolaF « Michal Dubec
Vladimir Smékal « Karla Briicknerova
Ludmila Muchova < Dana Moree

Jan Vanék « Petr Svojanovsky
Katefina Lojdova -« Jifi Mares

Tyto knihy mame i v jabocké knihovné
v ramci ACOR (Akademické centrum
osobnostniho rozvoje) www.acor.cz

Jabok — Vyssi odborna skola socidlné pedagogicka a teologicka

Salmovska 8, 120 00 Praha 2, tel.: +420 211 222 440, fax: 211 222 441,

Prace s reflexi u lektoru
osobnostné socialniho
rozvoje

Krajinou zkusenostné
reflektivniho uceni

- vySsly

e-mail: jabok@jabok.cz, www.jabok.cz



Zajimava literatura k tématu

‘ e — > d
INSTRUKTO RSKY‘

S R
Menoichih phracia pro viechny

R0 arganize)i hurzy 28HUereé podagogivy
Jprene sivbtn et @i 3 bk Songl v T4

[ =23 .

Podnétna bude i dalsi
literatura o zaZitkové
pedagogice a zejména

casopis GYMNASION

ke stazeni zdarma v PDF:
gymnasion.org

A mnoho dalsich ...
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Uceni

* Proces ziskavani a preddvani zkusenosti, navyku,
dovednosti, znalosti, hodnot, ...

* Rozvijeji a proménuji vrozené schopnosti a vzorce
chovani, takze muze vzniknout | predavana (tradovana)
kultura, odlisna v ruznych spolecnostech.

* Na jedné strané soucasti individudlniho dospivani,
vychovy a vzdelavani, na druhé strane reprodukce
kultury.

Zdroj: Wikipedie
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Zkusenostne reflektivni uceni

= Definici zkusenostne reflektivniho uceni je, zda se,

W presné tolik, kolik autoru se snaZi o jejich vymezeni.
Zcela obecné Ize nicmeéne fricl, Ze jde o takovy
proces uceni, v némz se lidé individualn& nebo ve
spolupraci s ostatnimi pokouseji prostrednictvim
cilené reflexe a oveérovani €i transformace zazitého
objevit nové mozZnosti, které nemuseji byt zfejmé z
béZné zkusenosti. Takto nové ziskanym informaci
pfifazuji osobni vyznam s individualnim dopadem
na jejich bezprostredni zivotni realitu a jejich
fungovani v ni. (srv. napf. Boud, Keogh, Walker, 1985;
McGill, Warner, Weis, 1989; Mezirow et al., 1990;
Moon, 2004; Sugerman, 2000)

http://acor.cz/getattachment/Studovny/Online-zdroje/ZRU_Kolar_Nehyba_Lazarova_Knotova_IMS.pdf.aspx
ACOR - www.acor.cz
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Zkusenostni vs. Reflektivni?

Zkusenostni uceni se odehrava ve spojitosti s
sexternim zazitkem®”

— Je hmatatelnym ve vnéjsim svété (situace, hra,
apod.), zatimco ...

Reflektivni uCeni je spjato s ,internim zazitkem
— je zdlezitosti ¢isté vnitinich procesu védomf

Pro praxi nema prilis cenu jednotlivé linie uceni
oddelovat, protoze se vzdy deji v urcitéem,
vzajemne provazaném a podminéném cyklu.

MOON, J. A. Handbook of Reflective and Experiential Learning: Theory and Practice. London. Routledge Falmer, 2004
viz. http://acor.cz/getattachment/Studovny/Online-zdroje/ZRU_Kolar_Nehyba_Lazarova_Knotova_IMS.pdf.aspx

'/
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Proces je ¢asto duleZitéjsi nezZ ...

PROCES

Usp&3né
dokonceni
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ZaZitkova pedagogika - zkusenostné
reflektivni pristup jako metoda

ZAMER PROGRAM REFLEXE

K tomu se vratime
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Edgar Dale — Pyramida uceni

Vidim a zapomenu.

%
Sly$im a zapamatuiji si. Q

Udélam a porozumim.

Po 2 tydnech mame tendenci si pamatovat:

. ©
— N 10% toho, co jsme
’U CETLI
&
~J 20% toho, co jsme
m& SLYSELI
i 30% toho, co jsme
Q VIDELI
A’D VIDIM A SLYSIM ZAROVEN 50% _toho, co jsme
\o (NAPR. VIDEO, FILM) VIDELI A SLYSELI

UCASTNIM SE DISKUSE, 70% toho, co jsme
ARGUMENTUJI REKLI

DELAM REALNOU VEC 90% toho, co jsme
V CIZOJAZYCNEM PROSTREDI REKLI A UDELALI

Jabok — Vyssi odborna skola socidlné pedagogicka a teologicka
Salmovska 8, 120 00 Praha 2, tel.: +420 211 222 440, fax: 211 222 441, e-mail: jabok@jabok.cz, www.jabok.cz



Kdy se néco naucim

rd

JA

(Z6na komfortu)

Zona lehkého diskomfortu

= zona ucenli
/dna ohrozeni
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Prozitek - zazitek - zkusenost

* Prozitek
— Tady a ted’, neprenosny
o Zazitek

— To, co se nam ulozilo v hlavé, ale jesté to
nemame moc zpracovane , neprenosny

» Zkusenost
— Zpracovany zaZitek - to, co uZz muzeme
predat druhym nebo pouzit sami priste v
podobné situaci
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Kolbuv cyklus uéeni dost zkratkovité

plan zmén rozbor
. Jak budeme postupovat
prisSté? 2 >
ohlédnuti @

jak jsme (s)plnili dkol?

zhodnoceni

o jsme udélali dobfe,
co Spatné?
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Cyklus zkusenostniho uceni dle D. A. Kolba

Konkrétni
zkuSenost
s
(V)]
O
(@
()]
>
=
Aktivni N . Reflektivni
: . Transformace zkusenosti o
experimentovani = pozorovani
o
O
e
)
>
Abstraktni
; D. A. Kolb - Reflexe v procesu
konceptualizace u¢eni (2014), s. 25
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Kolbuv cyklus uéeni - rozpracovani Deweye

Konkrétni
zkusSenost
Pocitovani !

Akomodacni i B Divergentni
uceni uceni
Pocituj a zkousej W Pocituj a pozoruj |
€ =
0w
E2
Aktivni = = § I : Reflektivni
zkouseni —— Procesvm. £ 2 kgnpnuum =  pozorovani
Experimentovani Jak veci | 3 g [ delame Pozorovani
c O
£
o O
v ! x - . - ’
Konvergentni S Asimilacni .
uceni uceni
Premyslej a zkousej el Premyslej a pozoruj

Tento i daldi modely \ ¥
|lze nalézt na: '

. . Abstraktni
http://it.pedf.cuni.cz/strstud/edute koncept
ch/2014-Simecek_html_edu/ Mysleni

vvs
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Co potrebujeme védét / znat, abychom
mohli zacit organizovat program?

HODNOTY

ZAMER
PROGRAMU

(témata, cile)
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Narocnost cilu

Cile stanovujeme

Popise,
slovesem. vits
Je dobré, kdyzZ jsou Vysvve,jdl’
sméFované na POUZIJE,
kompetence obhaji,
t&astnikd. posoudi,

klasifikuje,
atd.
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Revidovana Bloomova taxonomie
pedagogickych cilt

DIMENZE KOGNITIVNIHO PROCESU

ZNALOSTNI DIMENZE 1. 2. 3. 4, 5. 6.
Zapamatovat Rozumét @ Aplikovat Analyzovat Hodnotit Tvofrit

A.
Znalost fakt
(faktualni znalost)

B.
Konceptualni znalost

C.
Proceduralni znalost

D.
Metakognitivni znalost
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Bloomova taxonomie kognitivnich cilu

4
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THIadina

Popis

6. HODNOCENI

Student dokéaze na zékladé drive
naucenych norem a kritérii
kriticky posoudit a obhajit slozity
myslenkovy proces.

Vyrazy popisuji ¢innost

obhajit, vyvratit, rozvijet,
kritizovat, posoudit, zaujmout,

podpofit stanovisko, ospravedInit, |
diskutovat, rozhodnout i

5.SYNTEZA

Student dokéaze z n¢kolika
jednodussich komponentl vytvorit
puvodni a slozity myS$lenkovy
proces.

Student dokaze roz¢lenit

tvorit, stavét, vytvorit original,
komponovat, psat, fesit, predvést,
stanovit, predpovédét

porovnat, rozdélit, vysvétlit proc,
ukazat jak, nakreslit, naCrtnout

4. ANALYZA myslcvanko.vy proce§ na kol?lponve'n,ty.
vysvétlit jak a pro¢ je dana slozita
sestava vytvofena a jaké ma priciny.
Student dokéaze pouzit dfive na-

3. APLIKACE uc¢enou latku (napf. pojmy, pravidla,

generalizace latky) a aplikovat ji
v novych souvislostech.

2. POROZUMENI

i
gt . ; \
zaradit, aplikovat, nalézt, vybrat,
vypocitat, roztiidit |
1

Student dokaze vlastnimi slovy
vyjadiit diive naucenou latku,
rozumi souvislostem.

1. ZNALOST

Student si dokéaze vybavit,
reprodukovat nebo rozeznat dfive
naucené informace.

definovat, vyjadiit vlastnimi slovy,
popsat, shrnout

reprodukovat, vybavit si, uvést |
seznam, identifikovat, nazvat, |
oznacit, vybrat, sefadit J

»2(1';;)_/ 5 UprA(‘lAveno na zékladé Pasch a kol. (2005)

Salmovska 8, 120 00 Praha 2, tel.: +420 211 222 440, fax: 211 222 441, e-mail: jabok@jabok.cz, www.jabok.cz
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John Dewey (1859 - 1952)

» Koncepce progresivni pedagogiky,
zalozené na pragmatismu

» Zaklad vychovy

— Cin /skutek (= pragma)

* Jde o to, vychovou ziskavat
zkusenosti a ty pak rekonstruovat ... |8
pojmy, teorie a poznani vibec je tak gl
pouze instrumentem k tomu, aby zak
mohl resit realné situace

— Pedagogicky instrumentalismus

Jabok — Vyssi odborna skola socidlné pedagogicka a teologicka
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J. Dewey - zkusenost

Zkusenost neni pasivne prijimana - vyzaduje
Interaktivni stretavani

/Zkusenost je stretavani jednajiciho jedince

— S okolim

— S jeho pFfedchozi zkusenosti

Zkusenost podnecuje mysleni — zaklada se na

Interakci s prostfedim a naopak nova situace =
problem, ktery vyzaduje akci (Cin) - reseni

DulleZité je uCeni se na zdkladé zkuSenosti. Dité

(clovek) si rekonstruuje jednu zkusenost na zakladé
druhe.

Jabok — Vyssi odborna skola socialné pedagogicka a teologicka
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John Dewey - Znalost - Zkusenost

,Zkusenost jsou interakce (transakce) jednajiciho jedince s jeho
okolim I s jeho predchazejici zkusenosti. Prave tyto transakce
vedou ke znalosti. Znalost se utvari v prozitku, v plynutia v
télesnych promeéndch proZitku a jeho stopy se uchovavaji k dalsimu
zpracovani v zazitcich. Ty jsou doslova zapsany prostrednictvim
neurondlnich, hormonalnich, fyziologickych vzorl pfimo do nasich
tél. Proto je télesnost, pohyb i zranitelnost podstatou kazdého

pedagogického procesu.”

(R. Sip, Gymnasion & 21, s. 32)
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John Dewey - cil uc¢eni + mozna kritika

Zazitkova pedagogika / Zkus. Refl. UCeni tedy nesmi za podstatu
uceni pokladat své dramaturgicky vypointované akce ...
dobrodruzstvi, zdanlivé nebezpedi, tymovy duch, ... to jsou jen
prostredky - specifické nastroje

Pokud se z ndstroju stanou cile, tak dochdzi k redukci, ke
zjednoduseni a rezignuje se na ten hlavni cil: ,vychovu c¢lovéka v
bytost, jez se ve svych prostredich rozviji k vedomi Celku a k
zodpovednosti za Néj”. (R.Sip)

Learn by DOING. Velky duraz kladen na aktivni ¢innost a
uceni se konanim (Learning by doing)
Kritika: Mnoho védnich oblasti nelze
naucit konanim, tyto oblasti jsou pak
vylouceny z centra poznavani.

Jabok — Vyssi odborna skola socialné pedagogicka a teologicka
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Néco malo k praci se skupinou

Sku pina * t)'/m (Zdroj: Instruktorsky slabikaf, s. 251)

_ CHARAKTERISTICKE ZNAKY

Jak je tomu se zajmy clenl?
Jak je tomu s cili?

Co md prioritu?

Jak to vypada s organizaci?
Jaka je motivace?

Kdo a komu konkuruje?

Jak se komunikuje?

Jak je tomu se vzdjemnou dlvérou?

Jsou sledovany razné cile.

Jsou sledovany riizné cile.

Prislusnost ke skupiné je podfazena osob-
nim zajmam.

Organizace je uvolnéna a nezavazna.

Motivace pfichazi z venku
(prosté se musi...).

Jednotlivci si konkuruji navzajem.

Komunikuje se z¢asti otevrené,
zCasti skryté.

Vzdjemné duveéry ke skupiné byva malo.

- - -

VYSOCE VYKONNY TYM

Vsichni tdhnou za jeden provaz.
Vsichni sleduji tentyz cil.
PFislusnost k tymu ma nejvyssi prioritu.

- 2 -

Organizace je jasnd, pevna a zavazna.

Motivace prichazi zevnitf
(prosté se chce...).

Konkurence je zamérena smérem
navenek.

Informacni proces a zpétné vazby
probihaji otevrené.

Silna d(ivéra mezi cleny navzdjem
a v tymu vibec.

Jinymi slovy ... prdce se skupinou neni to samé co teambuilding - cile se

mnohdy lisi

Jabok — Vyssi odborna skola socidlné pedagogicka a teologicka
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Myslenkova mapa - Skupinova dynamika

SOUOENOCION ALMY
‘ MYSLITEL

UYKONOVE i ;WHLEDH\IF\E
ey oo [ RYSLENG Z orciqnicma
BELDN' F AVCE == FORMOWAS
LDy (T REALRATOR
‘ E&Tﬂﬁo\v&\‘c -
T‘?WD\%) E@%Q\‘N”
LCoRDINATOR

Ko\f\?,‘tg
%M?_E
{ | f
( JYLAN [TYRAN
SXOPINOUR VY /

SN OANTIKA _~ HOWOR

DROHA
XOPINY

[. —
TOLE
TORMNG , STORTUNG
NORTUING PERFOWING

ARCH I TEK TaNIC.
NGIENICKE
st 'kp()o .
ERGoN oMt xE
ArusTicy
LSTETICKE
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Skupinova dynamika

Vse, co se ve skupiné mezi jednotlivci deje,
procesy, vztahy, zmeny

Skupina je Zivym organismem, neni jen “mrtvym
shlukem lidi ve stejnou dobu na stejném miste
Skupinova dynamika je tvorena

— interakci ¢lent skupiny a vliv této interakce na &leny
— osobnosti jednotlivych €¢lenl a vztahd, které zaklddaji
MUzZe vést ke zméné v chovani a proZivani
skupiny, to pak pozmenuje chovani a prozivani
¢lenu skupiny

7
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Socialni skupina dle velikosti

Velkad (Makroskupina) - anonymita ¢lenu

— Narod

— Etnicka skupina

— Politické / Cirkevni / SpoleCenské organizace

— Profese (ucitelg, I€ékari) / Prislusnost k instituci

Stfednf - CasteCnd anonymita, pomerné jasné role ve

skupiné (vysledky hodné zavisi na vedoucich skupiny),
ale ,co by tomu rekli lidi”?

— Lokalni organizace / Vétsi firmy / Vétsi obce

Mala - lidé se znaji, vysledky zdavisi na vSech

— 2 a vice lidi (obvykle do 30ti ¢lend)

— Rodina / Skolni t¥ida / Skautsky oddil / Terapeutickd skupina
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Prvky skupinové dynamiky

* Postoj k cillm a normam
— Chceme si to uzit nebo zvitézit? A jak? Pljdeme pres mrtvoly? ...
sdilime stejné cile?
— Co kdyZz mezi sebou ¢lenové skupiny nesouhlasi? Jak se to bude resit?
* Vedeni a motivace

— Jakym stylem je skupina fizena zavisi nejen na cilich skupiny, ale i na
motivaci ¢lenu

Demokraticky
Autoritativni
Liberalni

Zucastnéeny styl

Charismatik --- Byrokrat
Orientace na ukol --- na vztahy
(Koterapeuticky styl)
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Prvky skupinové dynamiky

» ZpuUsoby a moZnosti interakce a komunikace
— Nejen komunikace verbalni, neverbalni, Cinem
— Zpusob feSeni nesouladu, konfliktd
 Struktura skupiny a role jejich ¢lenu
— Napr. Belbinova typologie
— Jsou si vSichni rovni? Existuji podskupiny?
* Klima a atmosféra ve skupinée
— Ma skupina svuj humor?
— Doplniuji se ¢lenové tak, aby bylo dosahovano cilu?

— Mohou spolu vsichni ¢lenové spolupracovat (pripadné
animozity mezi jednotlivci) ... Naslouchaji si ¢lenoveé

tymu navzajem?
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Vyvojové faze skupiny dle Bruce Tuckmana

Team Effectiveness

performing

forming norming

storming o ‘ PERFORMING

Performance Impact NORM I NG ‘
e RMING ADJOURNING

Forming Storming Norming Performing

FORMING
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Vyvoj z hlediska clenstvi ve skupiné

Kontrola a Vzajemna

Inkluze e, ;
ovlivhovani blizkost

Od otdzek ,Kdo je ¢lenem?” pres konflikty zplsobené
nachazenim vlastniho mista ve skuping, po urcitou
rovnocennost a spolecenské pfijeti rozdil( aZ po otevienost v
komunikaci, vzajemné pochopeni a respektovani odlisnosti.
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Vyvoj z hlediska struktury skupiny

Vymeéna
Dvojice, mezi Soudrzna

Jednotlivci Podskupiny

trojice podskupina skupina

mi

Od povrchnich vztahl mezi jednotlivci, pres tvorbu
podskupin, az po kooperaci vsech v ramci skupiny.
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Vyvoj skupiny
Zz hlediska vztahu k facilitatorovi

Zacatek Pokracovani

Zavislost Kontrazavislost vzajemné vzajemné
zavislosti zavislost

Od pIného pfijimdni facilitdtord/instruktoru, pres jejich kritiku,
vtipy na jejich adresu, agresivitu, odmitani ucasti dale k postupné
kooperaci, ustdvanim boje o moc aZ k zac¢lenéni instruktort do
skupiny a prebrani zodpovédnosti skupiny za sebe samu.
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REFLEXE, (Cilend) Zpétna vazba, Review, ...

... A udélali jsme to spravné?
... Honza, Marenka, Pepik — za jedna, Anicka, Tomas a Michal za dva, ostatni
zZa

vvs
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Reflexe

/Zpetny pohled na aktivitu s cilem uvédomit si
klicové body uceni

Pohled zpét tak ovliviuje pohled do budoucna

Vsimat si toho, jak tu samou aktivitu vnimali
ostatni a co to délalo se mnou

Nemusi nasledovat po jakémkoli programu
Reflektovat Ize skupinové/individudlni procesy,

dovednosti, vztahy, postoje, nazory, poznatky, ...
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Zpétna vazba

* Umozni sledovat vlastni (po)kroky
* Uvédomit si problémy (resit je)

» Sdilet napady, myslenky, pocity
* Planovat a organizovat aktivity
* Prodat své myslenky

* Podporit jeden druhého

* Odnést si z programu co nejvice
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Reflexe

Zameérena na
PROCESY VE
SKUPINE

Zameérend na

pedagogické CILE

* Objevi-li se nové/vlastni silné téma
skupiny, pak je tfreba dat mu prednost

* Téma skupiny muze byt siln€jsSi neZ to, co
bylo tématem aktivity
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Reflexe - zasady

* \/zajemny respekt
* Kazdy mluvi sam za sebe, ne za skupinu

« Kazdy mad prdvo na svuj ndzor ... kazdy je
prece odbornikem na to, co sam prozival

» Jeden mluvi, ostatni naslouchaji
» Kazdy ma pravo se diskuse nezucastnit
* \/Se, co je feceno, zustane ve skupiné
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Zpétna vazba - uspéch ... ?

» Vedet co chci, ale neutikat pred jejich tematy
* Nebat se ticha

 Premyslet o zakonceni

* Neotocit si skupinu proti sobe

 Téma je zevnitr / téma je zvenku

CO SE DELO
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Hloubka reflexe

Umi Transformativni
pouzit v ,
uceni

Hlubsi vhled

- mépowdomi race s
vyznamem
Uvédomeni
vyznamu

Uveédomeéni smyslu

Zaznamenani
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Zpétna vazba - otazky

* Instruktor nehodnoti - spise shrnuje
* Podnécujici - vhodné
— Otevrené otazky
— Jednoznacné (neptd se na ruzné véci najednou)
— Nevnucujici otazky
— Jde ke konkrétnim situacim
* Dobre si rozmyslet (nevhodné)
— Nevhodné uzavrené otazky
— Obecné otazky
— Dobrd otazka na Spatném miste / ve Spatnou dobu
— Otdzky ladéné do negativna / zdporu
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Zpétna vazba - typy reflexe

* Pribéhy

* Néeco - dobreho, spatneho, legracniho
 Nedokoncené véty

» Zoliky (karty maji pfifazena témata)

» Citaty

o Karticky s charakteristikami

* Kresby
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Zpétna vazba - typy reflexe

* Diagonala (skala)

* Graf (flipchart, lano, ...)

* Pisemna prace (s prezentaci)
e Prsty

» Spolecna kresba

 Skladani - vybér predmétu
* Metafora

Jabok — Vyssi odborna skola socialné pedagogicka a teologicka
Salmovska 8, 120 00 Praha 2, tel.: +420 211 222 440, fax: 211 222 441, e-mail: jabok@jabok.cz, www.jabok.cz

45



Zpétna vazba - typy reflexe

* Asociace

* Divadelni prehravka

* Mikina

e Zivé obrazy

o Koralky / sisky / zalévani kvétin
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Podminky podporujici dosazeni
stanovenych cilu

Zacina to uz pripravou programu

Vytvaret bezpecné prostredi (to ale neznameng,
Ze nebude zadné riziko)

Nehrat si na psychology ... celkove program
nekoncipovat jako zazitkovou psychologii aniz k
tomu mame kompetence

Dobre vybirat misto pro aktivity / reflexi

Stridat aktivity - fyzicky/psychicky narocné,
kreativneé umelecke, recesni, problemovs, ...
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Predchazeni riziku

Rizen(

skupiny

PROSTREDI

Material

Jabok — Vyssi odborna skola socidlné pedagogicka a teologicka
Salmovska 8, 120 00 Praha 2, tel.: +420 211 222 440, fax: 211 222 441, e-mail: jabok@jabok.cz, www.jabok.cz

48



