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Abstract: The article introduces social work as a human rights-related profession.
It goes from the imparted ethos of the profession based on relevant, most considerable,
ethical codes of social workers and their current mission statement. It also refers to all
mandates of the profession, its motivation and practical justification, to the quality
of provided services, explanation of objectives and viewpoints related to social issues,
to education and involvement in creating a more dignified and socially just society
and world in connection to the stated objectives, principles, focus and vision of the
field of social politics.

The metodology will be based on combination of analytical, comparative
and hermeneutical activities and related to the main methodology of social ethics,
i.e. the "see-judge-act" procedure.

The aim of the article is to reflect the intersections of interests and different insights
of the main human rights-related tools, their usage and consequences of the different
approaches.

From the ethical, as well as the inherent human rights-related point of view, the article
offered the measures and criteria of morality regarding the scope and efforts of both
abovementioned disciplines and in context of pluralistic society. The affinity
of interests in social work and social politics was proven, as well as the necessity
to respect their specifics.

The article documents and recommends social work — a human rights-related
profession — as an important and inspirational actor for the field of social politics
and its formation, as well as for a more humane formation of the life of individuals,
society and the world as a whole. It also supports multidisciplinary cooperation
for an interdisciplinary effect.
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Uvod

Etos, vykon profese socialni prace, piiprava na ni a jeji vyklad cilti a stanovisek
k socidlnépolitickym otazkdm zahrnuje realistické pojeti konkrétniho jedinecného
¢loveka v siti jeho vztahti 1 struktury a procesy, které jedince a jeho meziosobni vztahy
presahuji a ovliviiuji jeho Zivot i souziti celku pluralitni spolecnosti a svéta. Proto je
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profese vystavéna na lidskopravni bazi ve spojitosti s principy socidlni spravedlnosti
a solidarity. Obor socidlni politika taky operuje s hlavnimi principy lidské dastojnosti,
socialni spravedlnosti a solidarity, zdiraziluje potiebu mravnich kvalit jedince
1 spolecnosti a chce k nim pfispivat. Zabyva se rovnéz oblasti socidlnich problémi
a rizik v souvislosti s jedincem 1 pfesahujicimi procesy a strukturami. Etické principy
a postojové vzorce socialni spravedlnosti a solidarity odvozované z lidské diistojnosti
nalezi taky k hlavnim nastrojim discipliny (teologicka socialni) etika, jez se zabyva ze
své perspektivy strukturami, procesy a vétSimi celky, které piesahuji a ovliviiuji Zivot
jedince, jeho meziosobnich vztahii a souZiti.

V pluralitni spolecnosti argumentuje Casto prostfednictvim lidskych prav a jde ji
o lidsky distojné a spravedlivé utvareni spolecnosti a svéta. Autor jako teologicky etik
chce timto 1 ocenit deklarovana zaméfeni obou uvedenych oborovych partnerek
a poukazat na jejich mozny piinos k rozvoji lidskopréavni kultury a humanniho utvareni
spolecnosti viibec.

1 Vzajemnost socialni prace a socialni politiky

Proto bude v naznac¢eném kontextu cilem predstavit a odiivodnit socialni praci jako
lidskopravni profesi na zaklad¢ jejiho sebesdéleni v relevantnich zdrojich spojenych
s étosem a aktudlnim programovym prohlaSenim a pohlédnout na ni jako na urcitého
aktéra socialni politiky.

Déle bude kratce piedlozeno pojeti oboru socidlni politiky v souvislosti se
sebesdélenim socidlni prace, s vlastnimi hlavnimi principy a cili a zachazenim s pojmy
z oblasti etiky. Po diskusi bude nabidnuto, jak disciplina etika rozumi hlavné
zminovanym principlim socidlni spravedlnosti a solidarity.

2 Metodika

Dojde tak k analytické, srovnavaci, syntetické, deduktivni, induktivni
a hermeneutické metodické ¢innosti. VSe bude konano v souvislosti s hlavni metodi-
kou socialni etiky, tedy trojkrokem vidét — posoudit - jednat, jenZ bude zahrnovat
popis, reflexi, konzistentni davani do souvislosti, mezioborovost, zhodnoceni a navrhy
porozuméni stéZejnim pojmiim a jejich pouZivani.

3 Socialni prace a socialni politika pro lidsky dustojnéjsi a socialné
spravedlivéjsi svét

3.1 Sebepredstaveni socidlni prace jako lidskopravni profese

Relevantni zastupci profese socidlni prace ji prezentuji jako profesi, ktera
podporuje socialni zménu, rozvoj a soudrznost, feSeni problémt v lidskych vztazich
1 zmocnéni a osvobozeni lidi, aby se zlepsil jejich Zivot ve sméru dobrého lidského
byti. Opira se pritom o teorie lidského chovani, své profese, socialnich a humanitnich
véd 1 socidlni systémy a tim intervenuje na pomezi jedince a prostfedi. Fundamentélni
vyznam pro ni maji principy lidskych prav, socialni spravedlnosti, spoleCenska
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zodpovédnost a respekt k rozmanitostem. Zavazuje lidi 1 struktury, aby se vyrovnavali
s vyzvami Zivota a zlepSovali blaho (IFSW/IASSW, 2004, 2013)’.

O podpore lidské distojnosti a lidskych prav i o socialni soudrznosti hovoti rovnéz
Doporuceni Rady Evropy o socialnich pracovnicich (2001). Principy lidskych prav
a sociadlni spravedlnosti pfedstavuji pro profesni organizace zaklad vSech aktivit
(IFSW Europe e. V., 2013). Proto taky odmitaji smlouvy, které¢ lidskym pravim
odporuji (OBDS, 2004)°.

Eticky kodex socialnich pracovniki CR (2006) mluvi o lidskopravnich
dokumentech relevantnich pro praxi socidlniho pracovnika a konstatuje, Ze je ,,socialni
prace zalozena na hodnotach demokracie, lidskych prav a socidlni spravedlnosti, Ze
,»socidlni pracovnik respektuje pravo kazdého jedince na seberealizaci v takové mifte,
aby soucasné¢ nedochdzelo k omezeni stejného prava druhych 1idi“, Ze svymi
znalostmi, dovednostmi a zkuSenostmi ,,pomaha jednotliveiim, jednotlivym skupindm,
komunitam a sdruzeni obcanii pfi jejich rozvoji a pfi feSeni konfliktl jednotlivcl se
spolecnosti a jejich nasledk.*

3.1.1 Lidskad prava podstatnym aspektem étosu, kvality sluZeb a sluZby spolecnosti

Etické védomi povazuji socidlni pracovnici za zdkladni soucast své praxe,
zpusobilost a zédvazek eticky informované se rozhodovat a jednat za podstatny aspekt
kvality sluzby (IFSW, 2004). Pfi feSeni etickych dilemat a stimulaci etické praxe jim
ma pomoci lidskopravni zptsobilost, protoze jejich kazdodennim tkolem pii praci
s jedinci, rodinami ¢i skupinami nebo pii ptisobeni na politické Grovni je konfrontace
zékladnich potteb, rizik a lidskych prav 1 zodpovédnosti. Uznavaji, ze kazdy jejich
profesni eticky kodex implementuje lidska prava do vyuky 1 praxe socidlni préce.
Chtgji vytrvale potirat rizné formy socidlni nespravedlnosti, a to i cestou socialnich
a politickych akci, rozvojem politiky a vzdélavani (IFSW, 2010). Vefejné¢ maji
zastavat uskutecnovani prav socialné poskozenych, podnécovat, spoluutvaret politicke
procesy a mobilizovat pro né potiebné sily. Tim v§im vykonavaji socidlni pracovnici
nenahraditelnou sluzbu demokratické spole¢nosti (DBSH, 1997)’.

3.1.2 S dal§imi ve sméru diistojnéjsiho a socidlné spravedlivéjsiho svéta

Socialni pracovnici, vzdélavatelé a aktéfi socidlniho rozvoje dosvédcuji denné
zmény v osobnim, socidlnim 1 komunitnim Zivoté. Spolecné usiluji o zménu, socialni
spravedlnost a univerzalni implementaci lidskych prav, a to na vSech trovnich.

Nejvyznamngjsi profesni organizace (IFSW, IASSW, ICSW®) uznavaji ve svém
dokumentu The Global Agenda For Social Work and Social Development:
Commitment to Action (dale jen Global Agenda)’ vliv minulych i soudasnych
politickych, ekonomickych, kulturnich a socialnich poméri na Zivot lidi a jejich

> IFSW=Mezinarodni federace socialnich pracovnikti; IASSW=Mezinarodni asociace vzd&lavatelti v socialni
praci.

¢ OBDS=Rakousky profesni svaz diplomovanych socialnich pracovniki/pracovnic.

7 DBSH=N&mecky profesni svaz pro socialni praci.

¥ Nevladni organizace the International Council on Social Welfare reprezentuje organizace z celého svéta, které
jsou zapojeny do programi podpory socidlni spravedlnosti, socialniho rozvoje a péce.
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rozdilné disledky pro globalni, narodni 1 lokalni spoleCenstvi. A proto specidlné
uznavaji, Ze vSechna lidskd prava jsou dosazitelna jen pro mensinu svétové populace.

Proto se citi byt vazani hajenim nového svétového fadu, v némz se uskuteciiuje
respekt k lidské diistojnosti a lidskym pravim. Z toho divodu usiluji o takové fizeni
globalni ekonomiky, jez chrani a podporuje socialni spravedlnost a lidska préva,
a pozaduji univerzalni implementaci mezindrodnich umluv a dalSich nastroji
tykajicich se vSech nedilnych kategorii lidskych prav vSech lidi, mezi nimiz pak
Jmenuji nékteré zv1asté zranitelné skupiny.

Zavazuji se tak k podpote, ovliviiovani a utvareni struktur a systémii, které ukazuji
na hlavni pfi¢iny nerovnosti a utlaku. Zavazek chtéji napliiovat spolecné s adresaty
svych sluzeb i s ostatnimi, kteti sdileji jejich cile a Usili utvaret socialn¢ spravedlivejsi
a férovejsi svét. K prioritdm svych snah fadi v aktualnim obdobi (2012-2016)
prosazovani duastojnosti lidi a socidlni 1 ekonomické rovnosti. Pfislibuji, ze budou
podporovat vzdélavani socidlnich pracovniki, jez je pfipravi na etické a informované
intervence, a politiku zaméfenou na socialni inkluzi, soudrznost a na dosahovani
socidlniho a ekonomického blaha vSech osob, opét véetné téch zvlasté zranitelnych
(Global Agenda, 2012).

V Global Agenda chapané jako programové prohladseni profese se stavi socialni
pracovnici na globalni 1 lokdlni Grovni k socialni nerovnosti, mife socialni ochrany
a socialnich jistot. ProhlaSenim chtéji pfipominat kofeny socidlni prace, které spocivaji
v respektovani, ochrané¢ a zajisténi prava kazdého cloveéka na distojné zivotni
podminky, ve snaze zlepSovat lidské Zivoty 1 Zivot spole¢nosti jako celku. Taky se
jako profese hlasi ,,k spoluzodpovédnosti za feSeni zavaznych socialnich problémi
spolecnosti v globdlnim rozméru.” Tim se dostavaji do profesniho vzdélavani témata,
mezi néz patii i lidska distojnost, socialni spravedlnost, solidarita apod. Takto pojata
socialni prace se oznaci za politickou (Levickd/Levicka, 2013).

3.1.3 Nedilna lidskopravni badze ve vSech manddtech

Socialni pracovnici vykonévaji profesi, kterd patii k t¢ém hlavnim, jejichz zaméteni
jsou uzce spojena s respektovanim, ochranou a zajiStovanim vSech nedilnych lidskych
prav (IFSW, 1994). Z principii vySe zminéného mezinarodniho etického kodexu
socialnich pracovnikll vyvozuji zéastupci profese zavér, Ze piijimaji podil na
zodpovédnosti stavét se proti vSemu porusovani lidskych prav a odstranovat je;j.
Prohlasuji dle zakladni koncepce socialni prace svou profesi za lidskopravni, pfi¢emz
odkazuji na princip lidské distojnosti kazdého clovéka a hlavni cile spocivajici
v podporovani spravedlivych socidlnich struktur, které jsou schopny poskytovat lidem
socialni jistotu a rozvoj (IFSW Europe e. V., 2010).

Socialni prace je vazdna trojim mandatem, piicemz v kazdém znich hraji roli
lidska prava, socidlni spravedlnost, solidarita a souvislost se socidlni politikou:
mandatem pomoci, prevence a kontroly vzhledem k spole¢nosti (napt. zprosttedkovani
socialnich problémd, jejich pfic¢in a dusledkt na individudlni i strukturdlni roving,
zasazovani se za solidarni spole¢nost zachovavajici lidskd prava a spravedlivé

? V evropském regionu se ramec spoluprace téchto ti organizaci spolu dal§imi oznatuje European Network
for Social Action.
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rozdé€lujici prostfedky) a zaméstnavateli (napt. peclivé plnéni svych kol dle maxim
profesniho kodexu i snaha, aby toto napliiovala i1 organizace, ptipadné rozdilnosti ¢i
konflikty fesit dle etického kodexu), vici implicitnim nebo vyslovenym pozadavkim
adresati pomoci (naptf. vniméni s reflektovanou a kontrolovanou empatickou
naklonnosti, pozornosti a upifimnosti k osobnosti a nouzi, nezneuziti divéry,
posilovani védomi prav 1 povinnosti) a sohledem na vlastni profesi
(odborné védomosti a metody, socidlni politika, kolegialni vztahy utvarené upiimnosti
a uctou, ¢étos zalozeny v lidskych pravech a socidlni spravedlnosti, pficemz prave
lidské prava jsou pro socialni pracovniky dtlezitymi prtivodci v moznych konfliktech
mezi prvnim a druhym mandatem i zadkladem pro nezavislé, kritické posouzeni
narodniho i mezinarodniho zékonodarstvi) (AvenirSocial'®, 2010; Staub-Bernasconi,
2008, s. 9; Lob-Hiidepohl, 2007, s. 113).

3.1.4 Lidska prava v oditvodnéni, motivaci a vzdélavani

Socialni pracovnici konstatuji, Ze lidska prava pro né ptredstavuji regulativni ideu
socidlni prace, nutné¢ méfitko a orientaci pro konstruktivni jedndni, Ze jsou
neoddélitelnou soucasti teorie, moralnich piesvédceni, étosu, etiky i praxe. Tato prava
koresponduji se zakladnimi lidskymi potifebami, které se i1 jako zdkladni etické
pozadavky stavaji kodifikovanymi pravnimi naroky. Snazi se v riznych politickych
systétmech a kontextech hajit, podporovat, prosazovat lidska prava a jsou si védomi
toho, Ze to vSe taky zalezi na statni 1 mezinarodni politice v oblasti ekonomiky
a socidlniho rozvoje. Lidska prava ztélesnuji odiivodnéni socidlni prace a motivaci
pro praxi. Proto povazuji hajeni nedilnych lidskych prav za tak integralni soucast
profese, Ze chtéji takto pusobit, 1 kdyz to bude mit pro nékteré z nich v nékterych
systémech zdvazné negativni disledky.

Lidskéd prava maji byt pevnou soucasti ucebnich plant Skol. Socialni prace chce
respektovat rizné mistni, kulturni, socialnépolitické tradice, pokud ale neporuSuji
lidska prava. Cilem lidskopravniho plisobeni v rdmci socidlni prace je na individualni
rovin€é napliiovani lidské distojnosti (lidskd prava jako zasadni podminky lidsky
distojn¢ho Zivota formuluji obsahové jadro lidské diistojnosti véetné miniméalniho
standardu ekonomické a sociokulturni vybavy a kompetence, jeZ nékomu jako ¢lenovi
demokratického pravniho statu umoznuje samostatné jednat, vést a koncipovat svij
zivot), na rovin¢ spolecnosti spolecenskd inkluze, socialni spravedlnost i socidlni
zmény s ohledem na ohroZujici socidlni struktury a kulturni vzorce a dlouhodobé& pak
prispivani k lidskopravni kultute.

3.1.5 Lidska prava pro vyklad cilii a stanoviska k socialnim otazkam

Lidska prava poskytuji socidlni praci moznost vyloZit 1 své dlouhodobé cile
a zaujimat stanovisko k socidlnim otazkam. Z konkretizovanych kroki jak podporovat
uskutec¢iiovani lidskych prav zazni inkluze marginalizovanych, socialné vyloucenych,
nemajetnych, znevyhodnénych, zranitelnych lidi, poukazovani na bariéry, nerovnosti
a nespravedlnosti ve spole¢nosti, mravné jednani s lidmi a zasazovani se za zmény
v procesech a strukturdlnich podminkach. Déle uvadéji ochranu zvlasté zranitelnych

1% AvenirSocial-socialni prace Svycarsko=zastupuje zajmy diplomovanych pracovniki profese socialni prace,
socialni pedagogiky a vychovy déti.
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lidi, angazma v socialnich a politickych akcich s cilem ovliviiovat socidlni politiku,
podnéty k stabilni spolecnosti, kterd neporusuje lidska prava, respekt vici tradicim,
kulturdm, moralnim postojim a naboZenstvim mezi etnickymi a spoleenskymi
skupinami (pokud ale nejsou v rozporu s lidskymi pravy ¢loveéka) podporu socidlni
spravedlnosti, prevenci. Cteme i o pfedpokladu pro naplnéné lidské byti, jenZ spodiva
ve vzajemné respektujicim uznani druhého, vyvazené spravedlivé kooperaci lidi a ve
spravedlivych  socidlnich  strukturdach  (AvenierSocial; IFSW/IASSW, 2010;
IFSW, 2004; IFSW Europe, 2010; AKADEMIKER forbundet SSR', 2006;
Staub-Bernasconi; Lob-Hiidepohl).

3.2 Sebepredstaveni socialni politiky

Pfi snaze vymezit socidlni politiku zazni i pozndmka, Ze socialni politika souvisi
rovnéz s mravnimi normami, podili se na ,mordlnim a nazorovém klimatu
spole¢nosti* tim, Ze se zaméfuje na ¢lovéka a plisobi na jeho ,,hodnotové orientace,
nazory, postoje a chovani“, ze se dotyka rGznych ,socidlnich vztahii, podminek
a procest®, zdkladnich Zivotnich potieb a podminek jedinct a skupin, rozvoje jedince
1 celku a Ze usiluje o blaho a prospéch ¢lovéka, o zajiSténi a udrzeni socidlni suverenity
a socidlniho bezpeci, pficemz zminuje urcité zasady, které jsou ve spole€nosti obecné
pfijimédny a podle nichz postupuje. Sméfuje k socidlné spravedlivé spolecnosti
a k ,lidsky distojnému a spolecensky pfiijatelnému Zivotnimu standardu, jeho ristu
a zdokonalovani.“ Jedna na poli prevence socidlnich problému a rizik, kde ptlisobi
pomoci systémovych i interven¢nich socialnich opatfeni, soucasné odpovidd na jiz
vzniklé duasledky socidlnich rizik a problémil. Hlasi se k socidlni spravedlnosti,
solidarité, participaci, subsidiarité jako k zdkladnim principtim, které pro ni znamenaji
ustfedni optiku postupu a hodnoceni. Ohledné volby danych principli nam pfipomene,
ze zde hraje roli filosofické mysleni v kontextu konkrétniho regionu (Krebs et al.,
2010, s. 18-25, 47-48).

K zékladnim rystim socialni politiky nélezi i dlouhodobost, jez je spojena s ur¢itou
vizi, koncepci, programem (Krebs et al., 2010, s. 476, 24). Mezi o¢ekédvanymi trendy
ceské socialni politiky se kromé jiného uvadi védecko-technicky pokrok spojovany
s potfebou etické a mravni kvality jedincl 1 s pfedpoklddanym rizikem konflikth
a socidlni nestability. Dale je to globalita se svymi socidlnimi dasledky souvisejicimi
se zvySujici se vzajemnou zavislosti jedinct, instituci a systému i s nutnosti nalézat
spolecné¢ hodnoty. Nasledné se jednd o sladénost subjektivity - spojenou taky
s hodnotami - a spolecenskych zajm1.

Zduraziiuje se eticky rozmér transformace, ktery zahrnuje i mysleni a postoje lidi.
Socialni politika se ma sama podilet na utvafeni urcitych hodnot a postojii obCant
a chce se ucastnit procesu promény ¢i kultivace ¢lovéka. Zminéna kultivace zahrnuje
1 postoje a hodnoty jedincti a tim 1 fungovani trzni ekonomiky s etickym ramcem.
Proto se socidlni politika oznaci za obor, ktery pfispiva k ,,utvafeni moralniho profilu
budouci spolecnosti.” Dulezitou roli pfitom bude hrat vzdélavani a celospolecenské
prevence a feSeni nezddoucich socidlnich situaci. Poukazuje se na potfebu zbavovat
socialni politiku podrobenosti ambicim politickych stran a naopak politické subjekty

"' Akademikerforbundet SSR=Unie diplomovanych &lenti profesi socialnich véd a socidlni prace Svédska.
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