5. SOCIALNI MOTIVACE

Motivaci rozumime hybné sily psychického charakteru, které uvadéji do pohybu lidské
chovani a ¢innost a maji urcity smér a intenzitu.

U cloveka se vytvaii slozita struktura motivi, jez jsou ¢asteéné vrozené a Castecné
ziskané. K vrozenym motivaénim dispozicim patii biologické (primarni) potieby,
k ziskanym socialni (sekundarni) potieby, dile zajmy, hodnotové orientace a Caste¢né
postoje. Ziskané motiva¢ni dispozice se vytvareji na zaklad¢ socialni zkuSenosti.

Poti‘eba je subjektivné pocitovany nedostatek néceho, co je pro zivot jedince nezbytné.
Podstatnou strankou potieby je jeji subjektivni prozivani, nejcastéji jako pocit napéti,
nelibosti, stradani. Potfeby podnécuji k dosazeni piisluSnych Zzivotnich podminek, jsou
hybnou silou lidské ¢innosti.

Uspokojovani potieb probihd v urcitych spolecenskych podminkach, které urcuji
pozadované zpusoby tohoto uspokojovani. Osvojovani zpusobii uspokojovani potieb
v souladu s tradici dané kultury je jednou z podstatnych sloZek socializace (napiiklad
konzumace jidla u stolu).

Socidlni potieby:

1. Poti‘eba socialniho kontaktu — potieba sdruZovani (na zakladé stejnych zajmu a ideji),
potieba interpersonalnich vztahu, potfeba uéasti druhych osob na ¢innosti a na riznych
udalostech naseho zivota.

2. Potireba navazovat pozitivni a blizké vztahy — tésna vazba partnert, charakterizovana
pocitem jistoty a bezpeci.

3. PotFeba moci — potieba ovliviiovat a ovladat jiné lidi, pfi¢inou je snaha o zvySovani
vlastni hodnoty.

4. Potieba chovat se konformné — potieba byt v souladu s pozadavky spolecnosti, chovat
se Vv souladu se spole¢enskymi hodnotami a vyhnout se tak sankcim, pfipadné ziskat
pochvalu.

Dalsi motivacni faktory:

1. Zajmy — mezi zajmem a potiebou nejsou ostré hranice, ale zajem je védomé aktivnéjsi a
zaroven vyrazngji vazan na uréity konkrétni predmét. Clovék mize mit zajem o predméty
a jevy, které presahuji okruh jeho potieb.

2. Postoje — postoj je predev§im hodnotici vztah, a proto také pro kazdy postoj je
charakteristicka ur¢itd mira pozitivnosti ¢i negativnosti vztahu vii¢i danému predmétu.

3. Hodnoty — hodnoty vstupuji do cinnosti a prozivani clovéka jakoZzto zvnitinény
hodnotovy systém, ziskany predevsim v procesu socializace.

Spolecenské piisobeni lidské motivace

Spolecenska determinace a spoleCenské pusobeni lidské motivace ma dulezitou ¢asovou
dimenzi. Jiz u nejjednodussich otazek sebereflexe, jako ,.kym bych se mél stat”, ,jaky je cil
mé cinnosti®, vclenuje Clovék své individualni motivy a cile do SirSi spolecenské
perspektivy. Empiricky vyzkum potvrzuje, ze pritomnost a ruzn¢ vzdalené zony
budoucnosti se fakticky ¢leni podle probihajici ¢i predpokladané cinnosti spjaté se
spolecensky vyznamnymi udalostmi, jako je zakonceni studia, nastup do zameéstnani apod.



Vykonova motivace

Potieba vykonu — potifeba dokazat néco obtizného, zvladnout fyzické objekty, lidské
bytosti ¢i ideje, u€init to co nejrychleji a co nejsamostatnéji, prekonat prekazky, prekonat
sam sebe a piedcit druhé.

Jedincova tendence dosahnout uspéchu v praci na urcitém tkolu je funkci tii faktort:

1.
2.
3.

Motivu dosahnout uspéch.
Odhadovaného uspéchu v takové ¢innosti.
Hodnoty uspéchu Vv takové ¢innosti pro dané¢ho ¢loveka.

Motiv spolecné ¢innosti
Spolecna ¢innost miiZe byt pritazlivéjsi nez ¢innost individualni, protoze:

1.
2.
3.

4.

Druhy ¢lovék mize svym chovanim uspokojovat poti‘ebu kladného vztahu.

Druhy ¢lovék mize uspokojovat jedincovy poti‘eby uspéchu a uznani.

Druhy ¢lovék mize motivovat jedince k tomu, aby se nau¢il nebo ziskal to, CO umi
nebo ziskal druhy, aby se mu vyrovnal.

Druhy ¢lovék potvrzuje partnerovi spravnost jeho poznatkii a hodnoceni. Tim
muze piispivat k uspokojeni jeho potieby socialniho souhlasu, shody s druhymi,
ovéreni si nazoru, postoji, hodnot.

Podminky, které napomahaji tomu, aby jedinci byli motivovani skupinovym tkolem:

1. Musi byt zietelnd souvislost mezi spolecnym ukolem a uspokojenim individualnich
potieb.

2. Soudrznost skupiny — ¢im soudrZnéjsi je skupina, tim vice prijimaji jeji ¢lenové
skupinovy cil, vykonavaji tlak na ty, ktefi se odchyluji.

3. Prijimani skupinovych cili je ovlivnéno tim, v jaké miie se lenové sami podileji na
jejich tvorbé. Prostiednictvim své ucasti na vytyCovani skupinového cile se ¢lenové
k nému zaroven verejné zavazuji.

4. Vztah individualni poti‘eby a skupinového cile — jestlize je skupina trvale netaspé$na,
jedinec na jeji cile rezignuje.

Teorie vnimaného sebeuplatnéni

Albert Bandura (1997) vymezuje vnimané sebeuplatnéni jako viru lidi ve vlastni
schopnosti organizovat a provadét aktivity, které jsou potiebné k dosaZeni danych
vysledkii. Efektivni fungovani vyzaduje jak dovednosti, tak viru v jejich dobré uplatnéni.
Vira je klicovym faktorem V generativnim systému lidské kompetence. Vira ve vlastni
schopnosti ovlivituje psychosocialni fungovani béhem Zivota.



