Animace a participace v socialni praci

Instrukce k vypracovani semindarni prace

1. Cil semindrni prace
Studenti se touto semindrni praci nauci hodnotit uroven participace v zarizenich a
organizacich.

2. Metoda
Zjistovani urovné participace se realizuje pomoci dotaznikového Setieni: student za pomoci
wucujictho sestavi dotaznik zaméreny na informovanost klienti (¢lenit organizace) a na jejich
moznost ovliviiovat rozhodovani o chodu zarizeni a jeho programu, student rozda dotazniky
ve vybraném zarizeni (vybrané organizaci) a po jejich vyplnéni je vyhodnoti.

3. Zkoumané zarizeni / zkoumand organizace
Student si miize vybrat ke zkoumani néktery z techto subjektii:

a) zarizeni socidlnich sluzeb

b) Skolské zarizeni

¢) spolek (obcanské sdruzeni)

d) nevladni neziskovou organizaci

e) cirkevni organizaci
Musi se jednat o organizace, které pracuji primo s lidmi. Vétsinou se zkoumad mira
participace klientii (resp. Zakii, ucastniki aktivit, Fadovych clenu spolku atp.) na chodu celé
organizace nebo jeji zakladni jednotky. U velkych strukturovanych zarizeni (napr. velkych
Skol) je mozné na zakladé domluvy s vyucujicim misto toho zkoumat podil spolupracovnikii
(socidlnich pracovnikii, ucitelii, zaméstnancu atd.) na vedeni zarizeni.

4. Vzorek respondentii
Pocet respondentii — v pripadé zkoumani klientii ¢i ucastnikit — by mél odpovidat
nasledujicimu pomeéru:

Celkovy pocet klientii/¢lenit | Pocet respondentii | Zpiisob vybéru

do 29 osob minimalné 10 dle ochoty respondentli
30-40 15-20 proporcionalné

41-100 15-25 proporciondlné

nad 100 osob 20-30 proporcionalné+ndhodné

Vysvétleni ke zpiisobu vyberu.: u malého celkového poctu klientii zarizeni nelze respondenty
delit na dalsi kategorie; ucast je zavisla na ochoté oslovenych respondentii; u vétsiho poctu je
uz potreba snazit se ziskat odpovedi respondentui z ruznych kategorii, napr. od muzii i od Zen,
Clenii riiznych skupin ¢i sektorii atd. U poctu nad 100 osob je treba i pri vybéru rozmanitych
respondentii respektovat zasadu nahodného vybéru (nesmi byt vsichni ,,nahodou* z jedné
skupiny nebo z jedné socialni vrstvy.

5. Hypotézy dotaznikového Setieni
Pro kazdé zkoumané zarizeni (organizaci) se prokadze jedna z nasledujicich hypotéz jako
platna, ostatni jako neplatne.
A) Ve zkoumané organizaci funguje samosprava a je aktivni (6. — 8. stupen Hartovy
Stupnice)




B) Ve zkoumané organizaci jsou participacni struktury a vyuzivaji se — vedouci konzultuji
chod zarizeni a program s klienty (ucastniky) — (5. stupenn Hartovy stupnice)

C) O chodu zarizeni a programu rozhoduji vedouci. Klienti (ucastnici) vsak maji dostatek
informacit o chodu zarizeni i o programu, rozumi mu a mohou o nem mluvit
s vedoucimi (4. stupen Hartovy stupnice)

D) Ve zkoumané organizaci sice existuji setkani, na kterych se hovori o chodu organizace
a programu, klienti se mohou setkani zucastnit (alespon skrze svého zastupce), nemaji
vSak vcas dostatecné informace ani moznost rozhodnuti ovlivnit. (3. stupen Hartovy
Stupnice)

E) Ve zkoumané organizaci nejsou ani participacni struktury ani dostatecnd
informovanost. Klienti (ucastnici) se ucastni zZivota zarizeni a jeho aktivit, ale
nemohou zasahovat do planovani chodu organizace (1. — 2. stupen Hartovy stupnice).

6. Struktura dotazniku — otazky
K overeni vyse uvedenych hypotéz se pouZziji otazky, které zjistuji:
a) forma, dostatek a véasnost informact o planovanych aktivitach ¢i zmeéndch
v organizaci
b) zpiisob komunikace vedoucich s ucastniky pri rozhodovani o aktivitach ¢i
zmeéndch
¢) existence a vyuziti participacnich struktur (vybor, samosprdva atp.)
d) zpiisob rozhodovani vedoucich
Dotaznik tedy bude mit zpravidla 6 otazek, které musi byt prizpiisobeny konkrétni organizaci
(zarizeni).
Priklady otdzek:
K tématu a):
Informace o planovanych aktivitach a zménach v chodu zafizeni se dozvidame:
¢ na nasténce (nebo na webu)
e osobnim dopisem (mailem) s vyzvou k vyjadieni
e osobnim dopisem (mailem) bez vyzvy k vyjadieni
e v osobnim rozhovoru
e pfi schiizi
(je mozné zatrhnout vice variant)
O planovanych aktivitach nebo zménéch se dozvidam:
e m¢ésic dopfedu nebo i1 diive

e (trnact dni ¢i tyden piedem
e Dbezprostiedné predtim
e nedozviddm se
e nevim
K tématu b):

Pokud se planuje néjaka vyznamné;jsi akce anebo néjakd zména v chodu zatizeni, odpovédny
pracovnik
e s nami vzdy promluvi
vyzve nas, abychom se k tomu vyjadfili
nam vzdy vysvétli, o co jde
nas pozve na setkani (schiizi)
se nas nekdy zepta na nas nazor
vyslechne naSe nazory
to rozhodne a pak nés o tom informuje
to rozhodne a vétSinou s ndmi o tom moc nemluvi



(je mozné zatrhnout vice variant)
K tématu c):
V naSem zafizeni je — neni (nehodici se Skrtnéte) samosprava nebo vybor, s kterym
e vedeni projednava nékteré zalezitosti
e vedeni musi projednat kazdou vyznamnou zménu nebo akci
Na jednani vyboru (samospravy) se
e n¢kdy projednévaji véci, na kterych mi zalezi
Casto projednavaji véci, které jsou mi jedno
néco projednava, ale nevim, co
n¢kdy prosadily moje nazory nebo ndzory mého znamého
mohou prosadit nase nazory
¢ se nikdy neprosadil néjaky nas nazor
(je mozné zatrhnout vice moznosti)

K tématu d):
Dulezité véci v naSem zatizeni rozhoduje:
o Tteditel
e feditel spolu s vedoucimi
e vedouci
e vedeni po projednani s ndmi
e nevim

Otazky pro vybranou organizaci upravuje student, vyucujici otazky v pripade potieby opravi.

7. Postup provedeni dotaznikového Setieni
7.1. Vybér zkoumané organizace — ve skole, schvaleni vyucujicim
7.2. Priprava dotaznikii — ve skole

7.3. Domluva s vedoucim pracovnikem zarizeni — v pripadé zmeny kontaktovat vyucujiciho

7.4. Domluva s respondenty

7.5. Dokonceni dotaznikii, schvaleni textu vyucujicim, rozmnoZeni
7.6. Realizace dotaznikového Setieni

7.7. Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

7.8. Zapis vysledkit dotaznikového Setreni formou semindrni prdce
7.9. Prezentace a odevzdani seminarni prace

8. Seminarni prace

Seminarni praci zpracovavaji jednotlivci. V pripade, Ze pracujete (na praxi nebo jako
dobrovolnici) ve stejném zarizeni (organizaci), miizete semindrni prdaci zpracovdvat ve
dvojicich.

Seminarni prace bude mit tuto strukturu:

charakteristika zkoumaného zarizeni (organizace)

strucny popis pritbéhu vyzkumného Setreni

shranuti vysledkii setieni

prilohy: text dotazniku, sumar odpovedi

Seminarni prace mi zaslete mailem do 24. 4. 2015. V pondéli 27. 4. pozadam vybrané
studenty, aby 4. 5. prezentovali svoje vysledky (4-5 praci). 4. 5. probéhnou prezentace
vybranych praci a strucné hodnoceni vsech praci ze strany vyucujiciho. Ti, kdo budou

prezentovat prdace, budou mit pri zaveérecném testu stejné zvyhodneénti, jako ti, kdo méli referat.
Zpracovani a odevzdani semindrni prdace je predpoklad pristupu k zavérecnému testu z tématu

,,animace “.



