Metodika individualni socialni prace se zamérenim na integraco zadatelu
o udéleni mezinarodni ochrany na trh prace

3. Genderové aspekty socialni prace

Co je gender?

Mame-li porozumét tomu, jak se o zenach a o muzich v nasi spolecnosti hovori,

s jakymi charakteristikami a vlastnostmi jsou spojovani a jak na Zzeny a muze nahlizi
kazdy/a z nas, musime nejprve porozumét rozdilu mezi pojmy pohlavi a gender.
Zatimco pojmem pohlavi postihujeme predevsim biologicky rozdil mezi muzi a
Zenami a odkazujeme k fyzickym rozdilim mezi jejich tély, pojem gender poukazuje
na rozdily socialni, psychologické, historické a kulturni. A¢¢asto dochazi k zaméné
téchto pojmd, jejich rozliSovani a uvazovani v pojmech pohlavi a gender je uzitecné
pro genderovésenzitivni socialni praci. Pro€? Nase biologicka konstrukce — pohlavi —
ma pomeérnéstalé charakteristiky, i kdyzani v této souvislosti nesmime zapomenout
na to, Ze i prislusnici a prislusnice stejného pohlavi se mezi sebou lisi. Vyraznou
mérou se vSak méni spolecenské postaveni zen a muzd, jejich role v roding, profese,
které se povazuji za muzské a zenské, vlastnosti, které se pricitaji muzim a zenam.
To vSe se proménuje v éase a v riznych kulturach se lisi. Dllezité je rovnéZi
védomi toho, Zze na svém genderu neustale ,pracujeme", a to napfriklad tim, jaké
obleceni nosime, jaké ¢teme Casopisy, jak hovorime, jaké gestikulace pfi komunikaci
pouzivame aj. Nasgender, na rozdil od naseho pohlavi, které zlstava okoli skryto, je
zplsob, jakym predvadime, zda jsme muzi i Zeny. A zarovenje to zplsob, jakym se
k nam okoli chova, jak nas posuzuje, jak k nam pfistupuje jako k muziim a Zendm
(Jarkovska 2004).

Tedy, gender predstavuje komplex vlastnosti a chovani, které jsou v urcité
spoleCnosti spojovany s obrazem Zeny nebo s obrazem muze (Smetackova
2005). Termin gender vSak neomezujeme pouze na individualni rysy osob, napriklad i
instituce jsou nositelkami genderovych charakteristik, stejné tak jako napfriklad
spolecenské hodnoty jsou Casto spojovany s maskulinitou Ci feminititou (napr.
racionalita — emocionalita, objektivita — subjektivita, nezavislost — zavislost aj.). Pro
porozuméni tomu, jak gender ve spolecnosti plsobi je tedy dilezité nezaméfit se
pouze na charakteristiky jednotlivcl, ale studovat i dalsi produkty nasi kultury (napf.
média) a ptat se, co se z nich o genderu dozvidame.

Genderova socializace, genderové role a genderové stereotypy

K lepsimu pochopeni konceptu gender jesté par slov obecné ke spolecnosti a
socializaci. Kazda spole¢nost je charakteristicka svou kulturou. Kulturou rozumime
slozity celek zahrnujici védéni, jazyk, viru, hodnoty, normy, obyceje a dovednosti
¢lend urcité spolecnosti. Kazdy ¢lovék se zaclenuje do kultury své spolecnosti
prostrednictvim procesu socializace, ve kterém si pravé osvojuje kulturu své
spoleCnosti. Prostrednictvim socializace se z jedince, ktery se narodi bez genderové
(a jiné) identity, stdva muznebo Zena se vSim, co k tomu patfi — s vlastnostmi,
zplsoby chovani, hodnotami, zajmy, vnimanim, myslenim atd. Proces socializace
probéhne obvykle natolik dokonale, ze lidem hodnoty a zvyklosti jejich kultury
pripadaji naprosto prirozené a univerzalné platné. Ale samozrejmost, se kterou
pristupujeme k vlastni kulture, je nabourana, pokud ji konfrontujeme s kulturami

jinymi. V mnoha kulturach napriklad existuje predstava o muzskych a Zzenskych
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pracich, priéemztoto rozdéleni byva spojovano s prirozenymi rozdily mezi muzi a
Zenami. Pri pohledu na rizné kultury ale mdZeme zjistit, Ze Cinnost, ktera je
v evropském kontextu vnimana jako vyhradnézenska (napf. prani pradla) v kontextu



jiné spolecnosti, napr. indické, je vnimana jako muzska (Jarkovska 2005).

Stejnétak jako se ucime, jaké jsou zvyklosti a zplsoby Zivota v nasi kulture, uc¢ime
se i tomu co to znamena byt Zenou a co muzem, ucime se tzv. muzskym a
Zzenskym rolim. Ziskavame predstavy o tom, které role jsou pro chlapce a pro divky
vhodné a které se s jejich genderem neslucuji (nap¥. chlapci se ne-uci roli otcd, divky
jsou mnohem intenzivnéji pfipravovany na budouci roli matek). Pravé v priibéhu
genderové socializace dochazi k védomému formovani ditéte. VSechny osoby
vyskytujici se v jeho okoli, rodice, vrstevnici, vyucuijici aj., se ditéti snazi predat
informaci, jak se chova spravna divka a jak se chova spravny chlapec. Ale to, co

z nas déla Zeny nebo muze neni jen védoma snaha téch, kdo vychovavaiji. Ditése uci
z celé kultury, vidi, jak jsou zobrazovany zeny a muzi napf. v médiich, jak se chovaji
rodice a jiné dlleZité osoby, jaké Cinnosti vykonavaji v domacnosti a na vefejnosti
(napf. vétsinou je to otec, ktery Fidi auto, vétSinou je to mama, ktera chysta svacinu
do skoly aj.). Déti aktivné tyto informace zpracovavaji, pfijimaji i konfrontuji
(Jarkovska 2004). Samotné rozdéleni na muze a Zeny je jednim ze zakladnich faktor(
strukturuijicich nasi spole¢nost, proto se nemtZzeme podivovat nad tim, Ze v procesu
socializace je zapojeno tolik mechanism{, které nam davaji jasnénajevo, co je tzv.
muzské a co Zenské. VSechny tyto mechanismy pracuji tak dikladné, azse nam zda,
Ze rozdéleni vlastnosti, roli, funkci a dovednosti na muzské a Zenské je dané od
prirody, nebot’je vSudypritomné (Valdrova a kol. 2005).

Aby byl vyklad o pojmu gender komplexni, musime si objasnit i pojem genderové
stereotypy: mame na mysli stereotypni nahlizeni a predsudec¢né predstavy o tom,
jaci maji muzi a jaké maji Zeny byt a jak se maji chovat, bez toho, abychom se
zabyvali tim, jaké jsou jejich individudlni schopnosti apod. Tradi¢ni obsah
genderovych roli predpoklada, ze biologické Zzeny maji v zasadé shodné potreby,
zajmy, hodnoty a Zivotni styl a ty se zasadné liSi od potteb, zajmd, hodnot a
Zivotniho stylu biologickych muzd. A pravétakové zevSeobecnujici popisy Zenstvi a
muzstvi vytvarii genderové stereotypy. Ackoliv se postoje vici Zenam a muzdm v nasi
spolecnosti zvolna méni, maji prevladajici genderové ocekavani dosud spise ,tradicni*
obsahy, podle kterych muzi maji byt télesnésilni, racionalni, angazovani ve verejnych
otazkach, pInévykonni a Uspésni v pracovni sféfe, ochraniteli a Ziviteli rodiny; zeny
maji byt fyzicky atraktivni, empatické, obétavé, pecujici, netouzici po seberealizaci
mimo rodinu a domacnost (Valdrova a kol. 2005). Genderovéstereotypni uvazovani
predpoklada, Zze Zeny se chovaji a mysli odliSnym zplisobem nezmuzi. Pokud se ale
podivame na konkrétni muZe a Zeny v naSem okoli, uvidime, Ze muzi maji mnoho
»zenskych" vlastnosti a Zzeny se zase mnohdy chovaji ,muzsky". Casto totizvolime
pravétu roli, ktera je v té které situaci vhodnéjsi a prinosnéjsi bez ohledu na to, zda
je vnimana jako ,muzska" i ,Zenska" (napf. repertoar dovednosti Zeny-samozivitelky
¢i muze-samozivitele bude jistézahrnovat oboje). Casto tak predstavy a ocekavani
(genderové stereotypy) neodpovidaji kazdodenni zkusSenosti.

Genderova nerovnost a diskriminace

Acje organizovani podle genderu velmi prehledné, obsahuje v sobé nebezpedi,
spocivaijici v popirani individuality jednotlivych ¢lenda ¢lenek spolecnosti, resp. v
popirani potfeb urcitych skupin, které z rliznych ddivodu nemusi vyhovovat
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zjednodusenym normativnim predstavam. Chovani zalozené na genderovych
stereotypech mize vést k diskriminaci konkrétnich Zen a muz{. Jedinci totizmohou
mit dispozice, které neodpovidaji genderové roli, ,tradicné" spojované s jejich
pohlavim. Socialni tlak nuti naplfiovat tuto ,tradi¢ni® roli nékdy za cenu popreni Ci
nerozvinuti vlastnich dispozic (Valdrova a kol. 2005).



To se nasledné odrazi napriklad na pracovnim trhu, kdy zeny jsou stereotypné
vnimany jako matky, manzelky a hospodyné, a na zakladé toho jsou ze strany
zaméstnavateld/ek diskriminovany (platova diskriminace, znevyhodnovani Zen pfi
pracovnim postupu, smérovani Zzen do pozic zalozenych na poskytovani servisu a
péce druhym aj.). Pfitom si ale musime uvédomit, Ze takto omezené vnimani role
Zeny ji uzavirad cestu do mnoha profesnich oblasti, jakoby se matefstvi a
seberealizace v profesi vyluCovaly. (Navic ne kazda zena je matka). Nicméné
pracovni trh neni pfiznivénaklonén ani tzv. ,pecujicim® otclim, acceska legislativa

v poslednich letech ucinila nékolik vstficnych kroklke zlepseni situace (zavedeni
institutu rodicovské dovolené aj.). Je dobré tyto diskriminacni situace reflektovat a
snazit se vyuzivat stavajici legislativy k obranéproti nerovnostem a diskriminaci na
zakladé pohlavi (viz Zakonik prace, Zakon o zaméstnanosti aj.) a také mluvit o
prinosech zapojeni lidi s rozmanitymi zivotnimi zkuSenostmi a pracovnimi styly.

V nasi spolecnosti jsou stale problémovou otazkou genderové nerovnosti spojené
s rozdélenim moci ve sfére spolecenské, politické a soukromé. Ti, kdo vlastni vétSinu
majetku, zastavaji vysoké a Fidici funkce na rozhodujicich postech, jsou z prevazné
vétSiny muzi. Hlavnim urcujicim principem jsou ale maskulinni hodnoty ovlivAujici
fungovani spolec¢nosti (soutézivost, racionalita, objektivita aj.), nikoliv nezbytnémuz
jako jedinec — ten mdze byt, nevyhovuje-li tomuto principu, dokonce diskriminovan a
zesmésnovan (oznaceni jako ,citlivka", ,backora") (Valdrova a kol. 2005). Z
mocenskych nerovnych struktur tak netézi vSichni muzi stejné a stejné tak ne
vSechny Zeny jsou znevyhodnény (napt. vzdélané zeny z vysSich vrstev mohou

z genderovénerovného systému tézit). Musi byt tedy zohlednéno napr. etnické, tridni
postaveni jedincl (spolecenské postaveni homosexuala ¢i Roma se bude lisit od
spolecenského postaveni ,bilého" heterosexualniho muze a stejné tak postaveni
starého romského muze se bude lisit od postaveni mladé ,bilé" Zeny atp.).

Vidime, ze musime pracovat nejen s konceptem gender, ale pfi uvazovani o
genderovych stereotypech musime brat i v Uvahu stereotypy rasové, tridni, vékové a
ty spojené se sexualni orientaci ¢i zdravotnim stavem. Nékteré osoby se totizmohou
na zakladétakto pripsanych stereotyplsetkavat s jinym diskriminacnim pfistupem,
mohou byt napriklad diskriminovani i ve své minoritni skupiné(nejen z hlediska
majority). Proto ze strany pracovnic a pracovnik@ipomahajicich profesi je tieba
reflektovat tuto moznou kombinovanou pfic¢inu znevyhodnéni urcitych jedinct. A je
nutné si uvédomit, Ze v takovém pripadé se dané osoby obvykle dostavaji do
naprosto specifické situace, kterou je nutné podrobnéprozkoumat a citlivéuchopit.
Rovné prilezitosti (nejen) na zakladépohlavi

Mechanismem, ktery prosazuje genderovou rovnost (tj. rovnost v individualni
rozdilnosti, o vytvareni systému rovnych, tj. v maximalnémozné mire spravedlivych
prilezitosti) je princip rovnych pfilezitosti. Ten predstavuje rovné Sance na
dosazeni urcitych pozic ve spoleCnosti a zajiSténi rovného pristupu vSem osobam bez
rozdilu (pohlavi, véku, etnicity aj.) a neexistenci prekazek pro ucast na ekonomickém,
politickém a socialnim zivoté. V SirSim pojeti aplikace principu rovnych prilezitosti
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obsahuje i moznost prijimat a provadét opatreni prispivajici k predchazeni Ci
kompenzaci nevyhod zplisobenych diskriminaci.

Ucinnym nastrojem k prosazovani genderové rovnosti je tzv. gender
mainstreaming, jenz je pouzivan i v oblasti pomahajicich profesi. Gender
mainstreamingem oznacujeme metodu prosazovani rovnosti Zen a muzd, ktera je
zaloZzena na tom, ze v rozhodovacim procesu se jako nedilna soucast rozhodovani
vzdy berou v potaz a vyhodnocuji se kroméjinych kritérii také pozitivni a negativni



dopady daného rozhodnuti na Zeny a na muze. Provadéni tohoto pristupu je
procesem dlouhodobym, jenz zahrnuje vytvareni strategii, zlepSovani nastrojd,
prohlubovani znalosti aj. Jde tudiZzo proces zmény stereotypnich postojlia tradicnich
nazordina spolec¢nosti, spoleCenskym cilem dle tohoto pfistupu tak musi byt dosazeni
trvalych zmén spolecenskych struktur (Gender mainstreaming 2002). Pomoci gender
mainstreamingu miZzeme v obecnéjsi rovinésledovat, jaké je zastoupeni zen a muz(i
v oblasti rozhodovani a jaké je jejich zastoupeni mezi prijemci, resp. jaké dopady ma
prijata politika s ohledem na gender. V konkrétnéjsi rovinémdzeme sledovat dopady
poskytovanych sluzeb a realizovanych programl poskytovanych a uréenych
konkrétnim klientkam a klientim socialnich sluzeb.

Jak jsme si jizukazali, mezi Zenami a muzi existuje cela fada odliSnosti, jenZsouviseji
napriklad s vékem, etnicitou, zdravotnim stavem, spole¢enskym postavenim.

V tomto smyslu hovorime o tzv. intersekcionalnim pfistupu. Tento pfistup
zdlraznuje, Ze tyto kategorie, na jejichzzakladéprobiha diskriminace, resp. socialni
exkluze, jsou vzajemnépropojené (to ovSem neznamena, ze se diskriminace nasobi,
spiSe dochazi k specifickym situacim podle kontextu). Proto oblast rovnych prilezitosti
nemUZeme pojimat izolované&jen s ohledem napf. na gender, na rasu Ci na vék, ale
musime ji nahlizet z komplexni perspektivy propojuijici vice téchto faktord.

V souvislosti s ne/rovnymi Sancemi ve spolecnosti, zejména na trhu prace, je v této
souvislosti uzite¢né poukazat na koncept diversity ¢i rliznorodosti. Ta mlze
napomoci vytvoreni spravedlivého systému pro vSechny
(zaméstnance/zaméstnankyné, klienty/klientky atp.). Obecnétento pojem znamena
uznani, akceptovani a ocenéni rozdild mezi lidmi s ohledem na pohlavi, vék,
spolecensky status, etnicitu atd. Diverzita se tedy nesoustiedi pouze na
marginalizované skupiny, ale zahrnuje vSechny, podtrhuje pfislusnost jednotlivctk
riznym skupinam. V kontextu zminéného pracovniho trhu dava diversita moznost
obohatit pracovni tymy napriklad svoji rozdilnou povahou, jinymi zkusenostmi,
kreativitou, socialnimi kontakty apod. Diversita vSak neni limitovana pouze na
respektovani a ocenéni lidské rlznorodosti, tyka se spise vyuziti téchto diferenci tim
nejlepSim zplisobem. Zarovern napomaha k odstranéni bariér existujicich z déivodu
predsudkl a nasledné k zafazeni znevyhodnénych jedincl do pracovniho trhu
(www.muziazeny.cz).

Lze uzavrit, ze spravedliva spolecnost je takova, ktera umoziuje rozvijeni osobnich
dispozic a zajmuUsvych Clenek a clenl, ale neomezuje se pouze na individualni
uroven, uvédomuije si urcita strukturalni znevyhodnéni, ke kterym dochazi, a pracuje
na jejich odstranéni.

Autorky: Katefina Machovcova, Martina Hynkova, Genderové informacni centrum
NORA, o.p.s.
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