Dynamika malé skupiny

Interakce a vztahy, atmosféra, reseni konfliktd, viidcovstvi

Diferenciace postaveni jedinct
» Podle apriorniho odekavani, jak se druzi budou podilet na Gspéchu skupiny
» Vedouci — kompetentni k plnéni tkolu
» Oblibeni -, odbornici na vztahy”
» Schopni vyhovét vedoucim
» Mala mira schopnosti byt uzite¢ny nebo oblibeny

» Dle specifickych a diftiznich rys( jedinct

Vztahy uvnitf skupiny
» Kooperace, kompetice
» Rozdily mezi vztahem v dyadé a ve skupiné
o Velikost dopadu nespoluprace
o Zamérny vliv na chovani druhého
o Mira anonymity
o Védomi efektivity vlastnich snah na Uspéch skupiny
» Jak podporovat spoluprdci i ve vétsich skup.?
o Posilovat socidlni normy
o SniZovat anonymitu a posilovat védomi vlastniho ucinku
o  Podporovat védomi ,,my“ (identitu se skupinou)
Skupinova atmosféra
P =skupinové emocéni ladéni
P Urcovana stylem vedeni:
o klidné a naro¢né vedeni podporujici samostatnost

o  (Citelnost a stabilita kritérii hodnoceni



o hodnoceni chapané jako zpétnd vazba
o podpora socialnich citl
» Je projevem povahy vztahli mezi ¢leny skupiny

o atmosféra dlvéry, spoluprace, nepratelstvi,...

Meziskupinové vztahy
P nizsi mira spolupréce a vy$si mira soutézivosti nez interakce mezi jedinci
o = efekt nesoudrznosti jedinec-skupina
PROC?
» Slabsi divéra mezi skupinami
» Clenové se podporuji ve sledovéni cile vlastni skupiny na tkor jiné skupiny
P Sebestfedné chovani byva mezi skupinami podporovano
» Bornsteinovy tymové hry
o vzdjemna zavislost mezi ¢leny skupiny a mezi skupinami
o ,my“a,oni“—spoluprace je posilovana, kdyz nas uspéch, znamend jejich nedspéch

o Vznik predsudkd

Reseni konfliktd
» Jakou roli miZe hrdt treti strana?
o Pomoc nabidne
o Je o pomoc pozddana
o Jakd je jeji role?
o Do jaké miry ma kontrolu nad procesem
o Do jaké miry ma kontrolu nad vysledkem
» Redeni konfliktl zadsahem do struktury skupiny
o Zmeénou vysledku

o Odménovani spoluprace, trestani nespoluprace



o Zmeénou rozhodovani

o Obé strany se dohodnou na soudci

Teorie vudcovstvi

» Do jaké miry je chovdni vid¢i osobnosti determinovdno jejimi osobnostnimi viastnostmi nebo
situacemi, ve kterych se ocitd?

» Vadcovstvi

o = proces sociadlniho ovliviiovani, kterym jedinec zamérné ovliviiuje ostatni, aby
strukturoval chovani a vztahy ve skupiné

» Na zakladé rysu
o Existuji vlastnosti, které ¢lovéka délaji uspésnou vidci osobnosti
o Neprokazalo se
o Vyzkum charismatickych transformacnich vidc(
» Na zakladé situace
o Vhodny vidce vyplyva z aspekt( situace, ve které se skupina nachazi
o Vztahy mezi ¢leny
o Skupinova atmosféra

o Struktura ukolu

Otdazky pro zopakovani
» Jak podporovat spolupraci ¢lenll ve vétsi skupiné?
P Jaky styl vedeni vytvati pozitivni skupinovou atmosféru?
P Vysvétlete efekt nesoudrZnosti jedinec-skupina

P Vysvétlete, co je to mediace a jaka je jeji role pri reseni konfliktu



