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Terénní sociální práce – Streetwork a nízkoprahové sociální služby 

 Historie streetworku v zahraničí a v ČR 

 Zavedení streetworku v ČR 

 Principy streetworku 

 Cílové skupiny 

 Formy práce 

 Literatura: O. Matoušek: Metody a řízení sociální práce; Z. Bednářová, L. Pelech: Sociální 

práce na ulici;  

 

Sociální práce s rizikovou mládeží 

 Ohrožené skupiny mládeže 

 Legislativa 

 Hlavní typy rizik 

 Instituce a služby pro rizikové děti a mládež 

 Literatura: O. Matoušek: Sociální práce v praxi; 

 

Sociální práce s osobami ohroženými sociálním vyloučením (lidé bez přístřeší, lidé propuštění 

z výkonu vazby nebo trestu odnětí svobody, z ústavních nebo léčebných zařízení 

 Charakteristika cílových skupin 

 Legislativa 

 Práce s lidmi bez domova, příčiny bezdomovectví 

 Role NNO 

 Chráněná a podporovaná zaměstnání 

 Organizace zabývající se cílovou skupinou 



 Literatura: O. Matoušek: Sociální práce v praxi; R. Janebová: Proces vzniku a stadia 

bezdomovectví;  

 

SP, sociální služby a programy pro uživatele drog/návykových látek 

 Charakteristika cílové skupiny 

 Legislativa 

 Principy práce s uživateli drog 

 Služby a zařízení poskytující služby pro drogově závislé 

 Streetwork a nízkoprahové služby 

 SP v pobytových službách 

 SP v následné péči 

 Literatura: O. Matoušek: Sociální práce v praxi; 

 

Sociální práce ve zdravotnických zařízeních a zařízeních následné péče, hospicová péče 

 Definice zdraví a nemoci 

 Smrt 

 Hospice 

 Institucionalizovaná péče v ČR 

 Role sociálního pracovníka při přijmu, pobytu a opuštění zdravotnického zařízení 

 Sociální práce s umírajícím 

 Dětská hospicová péče 

 Literatura: O. Matoušek: Sociální práce v praxi 

 

Sociální práce se starými lidmi 

 Definice stáří 

 Legislativa 

 Specifika SP se seniory 



 Institucionalizovaná péče o seniory 

 Role sociálního pracovníka při přijmu, pobytu a opuštění zdravotnického zařízení seniorem 

 SP s rodinou seniora 

 SP se seniorem v domácím prostředí, komunitě 

 SP se seniorem v rezidenčních zařízeních 

 SP se seniorem upoutaným na lůžko, s těžkým postižením, s demencí 

 Literatura: O. Matoušek: Sociální práce v praxi; H. Haškovcová: Fenomén stáří; 

 

Sociální práce s duševně nemocnými 

 Co je to duševní nemoc 

 Legislativa 

 Role sociálního pracovníka v SP s duševně nemocnými 

 Možnosti specializace sociálního pracovníka 

 Moderní psychiatrická rehabilitace; komunitní péče 

 Case management; týmová práce 

 Zapojení rodiny klienta; práce s rodinou 

 Specifické potřeby (bydlení, práce, volný čas) 

 Literatura: O. Matoušek: Sociální práce v praxi; K. Chromý: Duševní nemoc, sociologický a 

sociálně psychologický pohled; 

 

 

Sociální práce s uprchlíky 

 Azylový systém v ČR 

 Legislativa 

 Instituce a zainteresované organizace 

 Systém sociální práce v uprchlických táborech a navazující služby 

 Práce s ohroženými skupinami klientů 



 Literatura: SUZ MV ČR: Metodika práce s klientem; O. Matoušek: Sociální práce v praxi 

 

Krizová intervence 

 Termín krize a krizová intervence 

 Vznik a vývoj krizové intervence 

 Chápání „krize“ jako možnosti změny (Jaspers) 

 Východiska současné krizové intervence 

 Průběh krize (Kastová, Kübler-Rossová) 

 Práce s lidmi v krizi 

 Literatura: P. Navrátil: Teorie a metody sociální práce; O. Matoušek: Metody a řízení sociální 

práce; 

 

Mediace 

 Terminologie 

 Legislativa 

 Probační a mediační služba ČR 

 Vývoj probace a mediace v ČR 

 Mediační činnost (mediace mezi obětí a pachatelem; jiné činnosti směřující k urovnání 

konfliktu) 

 Probační činnost (probační dohled; obecně prospěšné práce; parole; domácí vězení; zákaz 

vstupu na sportovní, kulturní a jiné společenské akce) 

 Nové činnosti v rámci Probační a mediační služby 

 Restorativní justice 

 Literatura: O. Matoušek: Metody a řízení sociální práce; P. Štern, L. Ouředníčková, D. 

Doubravová: Probace a mediace; 

 

Video trénink interakcí 

 Vznik VTI 

 Principy a východiska VTI 



 Postup práce VTI 

 Co získává klient? 

 Oblasti využití VTI 

 Literatura: O. Matoušek: Metody a řízení sociální práce; 

 

Supervize v sociální práci 

 Historie supervize 

 Představení supervize a její význam v sociální práci, její formy a cíle 

 Supervize v ČR 

 Metody a techniky 

 Ballintovská skupina 

 Supervizor a jeho kompetence 

 Vztah supervizor – supervidovaný 

 Kontrakt 

 Supervize v organizacích 

 Literatura: O. Matoušek: Metody a řízení sociální práce 


