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Dotaznik a standardizovany
rozhovor
STANDARDIZACE

- Otazky kladené respondentim vzdy stejnym
zpusobem, ve stejném poradi.

- Odpovedi respondentu navzajem spolehlivée
porovnatelné.



TYPY OTAZEK

« UZAVRENE
— napr.:
Mate rad/a sociologii?
Ano
Ne

Jakou znamku jste ze sociologie dostal/a
1 2 3 neprospél/a



TYPY OTAZEK

e« OTEVRENE

Napiste jméno svého nejoblibenéjsiho skolniho
predmetu.

Z jakého dlivodu jste se rozhodl/a studovat tuto
skolu?



TYPY OTAZEK

« POLOUZAVRENE

Proc jste se rozhodl/a studovat tuto Skolu?
MUzete vybrat i vice moznosti.

- na doporuceni kamarada
- skola ma dobrou povest
- nabizeny obor mé zajima
- uplatnéni na trhu prace



Dismanovy kontrolni otazky
o otazkach

Je otazka opravdu nezbytna?

Meri otazka to, co chceme meérit?

Je otazka srozumitelna, a to kazdému stejné?
Je respondent sto poskytnout zadanou informaci?
Nepta se otazka na dve veci najednou?

Neni otazka sugestivni?

Je vycCet kategorii uplny a vylucuiji se?

Je pouziti otevrené otazky nezbytné?
Nevyzaduje otazka prilis zobecnéné udaje?
Maji odpovédi respondentu stejnou vahu?
Neni otazka neprijemna?



Nejasné otazky

nechce odpovedét - OK
neumi odpovedét
chce odpovedeét - problém
OTAZKA
nechce odpovedeét - problém
umi odpovedet
chce odpovéedet - OK



Dvouhlavnové otazky

* Chodis rad/a do skoly a pripravujes se doma
na vyucovani?

e Mas rad/a tatinka a maminku?

* Jste spokojen/a se zahraniéni politikou CR
zejména ve vojenskych otazkach?



Sugestivni otazky

* Souhlasite s nazorem pana prezidenta, ze...
e Vériteivy, ze ...

* Co si myslite o blokadach elektraren a jinych
extremistickych ekologickych aktivitach?



Otazky s neuplnymi nebo zmatenymi
kategoriemi odpovedi

e Duvérujete panu XY?
— Velmi silné
— Trochu
— Nékdy ano a nekdy ne

e Co si myslite o Romech?
— Nemam je rad
— Jsou diskriminovani
— Jsou to zlodégji
— Jsou mi lhostejni



Otazky s prilis zobecnenymi udaji
* Kolik knih tak obvykle prectete za rok?

* Jste spise extrovert, nebo spise introvert?

* Jaké byly celkové prijmy Vasi domacnosti za
polednich 10 |et?



Tvorba dotazniku

Mam definované vyzkumné otazky

Podivam se, na co se lze zeptat prfimo a na co
ne

Formuluji jednoduché otazky
Formuluji slozité a neprimé otazky

Vymyslim poradi otazek
Graficky dotaznik upravim



