6. Bezdomovectvi

Bezdomovectvi (bezdomovstvi) patii ke spoleCenskym jeviim, které se
dynamicky rozvijeji v disledku civiliza¢nich trendi moderni spolecnosti. Je
problémem jednotlivci, skupin a v kone¢ném diisledku je ohrozujici pro
stabilitu spolecnosti. Tak jako u ostatnich socialnich problémi mozna feSeni

zéaviseji na ochoté a postojich spole¢nosti.

6.1. Postoje spolecnosti
S bezdomovci se v riznych situacich, nékdo obcas, nékdo Casto, setkavame

vSichni. Kazdy miZeme zkoumat své pocity a postoje od Stitivého odporu,
nepratelstvi vedouciho k agresi, ptes lhostejnost az k pocitu litosti a soucitu.

V roce 1993 provedlo obCanské sdruzeni Nad¢je prvni vétsi anketu zamétenou
na postoje spole¢nosti k bezdomovcliim a bezdomovectvi a piedstavy o feSeni
tohoto problému.

Na tfi polozené otazky odpovidali respondenti nasledovné:

1.Kdo jsou podle vaseho minéni bezdomovci?

o  PropuSteni VEZN1.......cccevvvverviuieeeiieeiieeeieeene, 19 %
e opilci, flakaci, zlodé&ji, kriminalni zivly.......... 28 %
e Rumuni, Jugoslavci, Cikani, uprchlici............ 8 %
e ubozaci, chudéci, postizeni............cccuveeennee. 9 %
@ tUIACT. e 4 %
e ti, co spi nanadraZi.........cccceeeeuveeeeciirennnieene 27 %
L 115114 11 DO USRS 5%
2. Jak se podle vaseho minéni miize clovek stat bezdomovcem?
e nechce se mu pracovat........coeceeevveercveeennes - .34 %
e nema se kam vratit z vézen.........coceevveeenneen. 16 %
e odesel od rodiny, rozvedl se...........ccccvveennne. .. .6 %
o piiSel 0 pracia o byt....ccoeevvvieriiieniieiiieens . A7 %
o opustil svou vlast.........cceeviiiiiiiiniieeee, 10 %
e nevim; to Je TUZNEC......ccveeeeriieeeeiiee e, 17 %
3 Jak byste resil(a) problém bezdomovstvi?
e zavfit; méla by se postarat policie........... ...... 31 %
e zaviit do Gstavu (do blazince.........ccoeene ... 16 %
e ma se postarat stat, vlada, parlament....... .....10 %
e maji se postarat obce (domovské pravo).. ....12 %
e maji se postarat charity, spolky, cirkve...... ....6 %
e vyhnat z Prahy, vyhnat z Ceské republiky.......3 %
e postiilet, do plynu.....cccceeveiviieniiiiieieeeee e 3%
@ NEVIML.ciiiiiiiiiiee ittt - 19 %



O tfi roky pozdé&ji byl pohled na situaci bezdomovcti v Praze zkoumén
Institutem pro vyzkum vetejného minéni (IVVM 1996)
Na otazku: Mate za to, Ze bezdomovci v Praze znamenaji problém, odpoveédéli
respondenti ndsledovné::

o velky............ 49 %,

e maly............ 30 %,

e temet Zadny.. 21 %.
Na otazku: Co si myslite, maji dnes chudi Sanci dostat se ze svého stavu chudoby
nebo ne, odpovédélo:

® ano, jestlize vyvinou potiebné Usili.. 46 %

e ne, nemMaji SanCi.......ccceeeevveeeenneennee. 36 %

o nevyjadiilo se.....cccevevieiiiiiieiniens .. 18 %
Nejfrekventovanéjsi nazory naznacovaly kriticky vztah zna¢né ¢asti PraZzanii k
bezdomovctim. Potvrdila to 1 odpovéd’ na otazku: Kdo by mél podle Vas pecovat
o bezdomovce? Podle Prazani by méli o bezdomovce pecovat:

e pribuzni nebo sami.........cccceevverveennnenne. 33%
e charitativni organizace...............cccceuuue.n. 22%
®  STAL...eiiiii e 20 %
® MAGIStIAt......eeiiiiieeiiie e 12 %
e jind odpovéd’ (kombinace piedchozich)..13 %

Pozornost byla vénovana 1 ochoté dotdzanych finan¢né ptispét k feSeni
problému bezdomovci, resp. zda by byl dotdzany ochoten pfispét organizaci,
ktera pomaha bezdomovctim.

e ano, pokud budu védéet konkrétné komu... 4 %

® PrISPIVA JINAM ...ooviiiiiiiiieecieeee e, 8%

e nema moZnost prispet .......ccceevveeerireennen. 22 %

e na takové ucely nepfispiva ........ccceueeueene. 48 %

e nedokazalo se rozhodnout ..............cc........ 18 %
Zavéry:

VétSina dotazanych povazovala v 90. letech bezdomovectvi za zadvazny
postoj vetsiny spolecnosti. Od té doby se informovanost 1 postoje Casti
spolecnosti ponékud zlepsily, m.j. 1 diky pisobeni fady charitativnich instituci,
spiSe odmitavy postoj spolecnosti ale pretrvava.



6.2. Historicky pohled

Jako vétSina socidlnich problémiti mé i bezdomovectvi svoji historii.

Ve stredoveku se v celé Evropé sekavame s tuldky, Zebraky, toulavymi studenty
a mnichy. Mé&stska chudina v Londyné, PafiZi i jinde Casto Zila v podminkach,
které mély daleko k pojmu ,,domov*. (viz Rheinheimer,M.: Chudaci, Zebraci a
vaganti. VySehrad, Praha 2003). Spole¢nost se pokousela tento jev podchytit,
coz se odrazilo nejdiive v cirkevnim pravu, pozdéji i v pravu civilnim. Cirkevni
pravo dodnes rozeznava tzv. domicil ( farni, diecézni), kterym se véfici stdva
pravoplatnym (obyvatelem) ¢lenem farniho spolecenstvi a ktery ziskava po
pétiletém pobytu ve farnost (diecézi), nebo pii vyjadieni tmyslu ve farnosti
trvale zit.Na zakladé¢ toho ziskava plna préva zacastnit se Zivota farnosti a ma
narok na ochranu a podporu v obtiznych situacich. Quasidomicil —ziskava vétici
(ptichozi) po ttech mésicich pobytu, nebo pii imyslu docasného pobytu.
Cizinec (osoba mimo sve bydlisté) je vétici, ktery doCasné pobyva ve farnosti,
ale ma domicil jinde. Vagus (osoba bez bydlisté ) - nema domicil ani
quasidomicil. (viz CIC - Kéanon 100 a 102). Z téchto institutli cirkevniho prava
se vyvinuly pojmy trvalé a ptfechodné bydlisté i pojem bezdomovec. Problémy
chudoby a bezdomovectvi se pokousely fesit a regulovat chudinské zakony,
obce a piedevsim cirkev.

Narust socialnich problémil a bezdomovectvi ptinesla primyslova revoluce
Pfinesla zménu zplsobu Zivota, masovy presun lidi z venkova do mést, vedla ke
koncentraci chudoby, ktera vzdy s bezdomovectvim souvisela, a dalSich
socialnich problému ve méstech. Tento problém pretrvava i ve 20. stoleti a
zdaleka se netykd jen Evropy a USA, ale v drastické podobé€ se projevuje i

v rozvojovem svéte. Vedle urbanizace 1 proces globalizace a zvySujici se
migrace v poslednich desetiletich davaji fenoménu bezdomovectvi novy rozmér.
Do dvou let bude podle demografickych expertii OSN zit polovina obyvatel nasi
plam ve méstech. To pfedstavuje vyrazny skok proti roku 1950, kdy v
méstskych aglomeraci zilo 30 procent svétové populace.

Dnes zije ve méstech zhruba 3,2 miliardy lidi ze sou€asnych 6,5 miliardy
obyvatel planety. Do roku 2030 se podle expertit OSN pocet obyvatel mést zvysi
na pét miliard, coz bude v té dobé& predstavovat asi 60 procent vSech lidi na
zemékouli. Roste 1 pocet velkych méstskych celkli. Dnes existuje dvacet
svétovych velkomést s poctem obyvatel vét§im nez 10 milionil. Jesté v roce
1975 byla takova mésta jen &tyfti - Tokio, New York, Sanghaj a Mexico City, v
roce 1950 jen dvé - New York a Tokio.

Dnes mezi pét mést s nejvyssim poctem obyvatel patii Tokio (35,3 milionu),
Mexico City (19,2 milionu), New York (18,5 milionu), Bombaj (18,3 milionu) a
Sao Paulo (18,3 milionu). Soustfedéni lidi do mést se lisi také podle regiond. V
Latinské Americe a karibskeé oble Zije ve méstech 75 procent lidi, oproti 40
procentim obyvatel Afriky a Asie.

(zdroj: CTK)



Postmoderni doba ptfindsi i zmény v mySleni a v hodnotova orientaci, které se
tykaji i bezdomovectvi (narast dobrovolného programového bezdomovectvi).
Ceka republika stale jesté prochazi obdobim transformace politické,
ekonomické, socidlni a vytvareji se postupné 1 moralni postoje k novym
socialnim jeviim a problémim.

6.3. Fenomén bezdomovectvi, jeho formy a dusledky

Bezdomovectvi je multidimenziondlni jev - ,,klubko" - z hlediska forem, projevii
piic¢in 1 disledk.

Se zjevnym bezdomovectvim se setkdvame na ulicich, na nadrazich, v parcich,
pod mosty, v dopravnich prosttedcich, v azylovych centrech.

Skryté bezdomovectvi predstavuji obyvatelé squotti, nocleharen, demolic,
maringotek a riznych jinych ,,nestandardnich* forem bydleni.

Potencialni bezdomovci jsou lidé prileZitostn€ ubytovani, (n€kdy nacerno), lidé
ve vézenich, v dlouhodobé tUstavni 1€€be, kteti se nemaji kam vratit, ale take
mladi lidé Zijici v détskych domovech a vychovnych tstavech.

Jednotlivé formy se samoziejmé rizn€ kombinuji a prolinaji.

Mezi disledky je mozno uvést zdravotni a hygienicka ohrozeni, kriminogenni
prostiedi, naruseni stability spole¢nosti.

Nasledujici zprava ze San Fraciska by mohla byt zprdvou z mnoha dalSich mést
a dobfe ilustruje nékteré aspekty bezdomovectvi:

SAN FRANCISCO - Obcas se zda, ze bezdomovci jsou v San Francisku vsude a
predstavuji nejvetsi zkousku proslaveného mistniho liberalismu pod heslem ,,zij
a nech zit“ za posledni roky.

Zabaleni ve Spinavych pokryvkdach, strkajici otlucené nakupni voziky, recnici

k mistnim turistiim, muzi a Zeny bez domova se stali soucasti San Franciska.
Socialni pracovnici se snazi vyrovnat se s bezdomovci od hippies, pres délniky
cestujici za praci az po uprchliky, které do mésta prildakaly liberadlni tradice a
privétivé pocasi.

,»Neni zlocin byt bezdomovcem, ale je trestnym cinem byt opily, znecistovat
verejna mista a jinak narusovat porddek ve mésté “ Fika mluvci starosty.

Diky dobré ekonomické situaci v Kalifornii je San Francisko jednim

z nejnakladnéjsich mist k Zivotu v USA. Prumérny ndjem za maly dvoupokojovy
byt je 1800 dolarii. Mésicni socialni davka sotva zaplati tritydenni pobyt

v osumeélé ubytovne. Oficialni méststi predstavitelé odhaduji, Ze ve mésté Zije
4500 bezdomovcu. Mestske utulky jsou schopny pojmout sotva polovinu z nich.

vesr

ubytovny, lécebna strediska nebo nemocnice, stoupne pocet bezdomovcii na

14 000.

Dobre situovani obcané San Franciska se setkavaji s bezdomovectvim

v rozmeéru, jaky by byl jesté pred par lety nemyslitelny. Snaha policie vytlacit
taborici osoby z parkii zahnala bezdomovce do rezidencnich a financnich ctvrti



a do oblasti hojné navstévovanych turisty. Vedeni mesta se musi vyrovnavat

s vinou verejné kritiky a rostoucim hnévem obyvatel viici bezdomovcum. Dalsi
pritvrzeni oficialniho postoje viici bezdomovciim vyvolané bliZicimi se
komundlnimi volbami, problém ddale vyhrotilo. Nepomohlo ani 70 milionzi
dolaru, které mésto vynaloZilo na vystavbu levnych byti, utulkit a lécebnych
stredisek. (CTK 6.3.1999)

6.4 Priciny bezdomovectvi

Také pokud jde o pfi¢iny bezdomovectvi jedna se o konglomerat riiznych
faktorti vzajemné se ovlivityjicich a prolinajicich. Pfesto je mozno rozlisit dvé
skupiny vlivll. Vlivy objektivni vyplyvajici ze stavu a vyvoje spolecnosti,
viceméné nezavislé na jednotlivcich a vlivy subjektivni, tykajici se
charakteristik a situace jednotlivych lidi.

6.4.1 Objektivni priciny (vlivy)

1. Politicky a socialni systém, jeho zékladni charakteristika (liberalni,
konzervativni, socidlné-demokraticky, totalitni), struktura, instituce,
celkova socialni a hospodaiska politika (zaméstnanost, zdravotni politika,
bytova politika, rodinné politika atd.)

2. Pravni vedomi, pravni rad, uroven legislativy.

Socialni zdkonodarstvi

Dodrzovani lidskych prav a promitnuti zékladnich dokumentt do

legislativy.

Zakladni dokumenty:

Listina zakladnich prav a svobod

(Kazdy kdo je v hmotné nouzi, ma pravo na takovou pomoc, kterd je

nezbytnd pro zajisténi zakladnich Zivotnich podminek. CI.30, odst.2)

Vseobecna deklarace lidskych prav - OSN -1948

Evropskéa umluva o lidskych pravech - Rada Evropy -1950

Evropska socialni charta - Rada Evropy

Mezinarodni pakt o hospodaf., socidlnich a kulturnich pravech OSN 1966
3. Ekonomicky systém

Bohatstvi a ekonomicka troven

Tvorba zdroji a jejich rozdélovani

Nezaméstnanost

Problémy chudoby

4. Moralni stav spolecnosti
Zakladni hodnoty, etické normy, diistojnost clovéka, solidarita a dalsi.

6.4.2 Subjektivni pFiciny
1. materialni — ekonomicka situace (chudoba),
ztrata zaméstnani,
ztrata bydleni (rozvod, povodné a jiné katastrofy)



2. osobnostni - zdravi - fyzické
(dlouhodoba nemoc,invalidita, zdravotni postiZeni)

psychické poruchy osobnosti
(deprivace, zavislosti - alkohol, drogy)

stari

3. vztahové - rodina, sousedstvi, pracovni kolektiv
4. instituciondlni - vézeni, psychiatrické 1écebny, nemocnice, détské domovy,
vychovné tstavy, migranti

6.5 Fakta ilustrujici fenomén bezdomovectvi

Srovndm statistickych udajii o bezdomovectvi v Evropské unii, USA a v Ceské

Republice
EU USA éR

Pocet bezdomovcti (odhad) 2,6-3,1 mil. |0,5-0,7mil. |35.000
Procento z celé populace 0,76-0,91 % |0,2-0,3% 0,35%
Procento zen 20-30% 20-25% 10- 15%
Vek: do 30 let 30-50% 30-35% cca3s %
do 40 let 55-75% 80% cca S5 %
nad 40 let 25-45% (do 50 let) ccadd %
nad 60 let 3-7% cca 7% cca 7 %
Choroba, postizeni cca 65 % cca’70 % cca 90 %
zavislosti cca 30 % cca30% cca 50 %
Zkusenosti: détsky domov 20-23 % cca 25 %
psychiatricka lé¢ebna 14- 15% 22% cca 15 %
veézeni 21-32% 42% cca 35 %

(Nadé&je 1996)




Trendy:

Vzriista podil zen, diivody zejména vztahové, Castéji se objevuji Zeny s malymi
détmi a mladé divky.

U muzl ptevladaji spiSe diivody materialni, osobnostni a institucionalni,
vétsinou jde o svobodné muze.

V Evropé nartst mladych, v EU je 70 % bezdomovct mladSich 40 let
Zéavaznym problémem je zhorSujici se zdravotni stav. Bezdomovci vétSinou
neplati zdravotni pojiSténi.

6.6 Sluzby a instituce zabyvajici se bezdomovectvim a bezdomovci.

6.6.1 Mezinarodni instituce

Organizace spojenych narodii — OSN

Centrum OSN pro lidska sidla - Habitat

Habitat I - Konference o lidskych sidlech - Vancouver 1976

Habitat II - 1996 - Istambul

Svétoveé konference OSN - O vyZzivé, O socidlnim rozvoji, O Zenach

Rada Evropy,

Evropskad Unie

V roce 2000 Evropské unie ustanovila soustavu zasad pro podporu boje proti
chudobé a socidlnimu vylouceni. Hlavy stat a vlady ptijaly v roce 2000 obecné
cile, které jsou povazovany za klicové v rozhodném postupu k potlaceni bidy.
Obecny cil se vztahuje k mobilizaci vSech zatfizeni, a vold po podpote dialogu,
partnerstvi a spoluprace mezi vSemi institucemi. V Evropské unii je mnoho
organizaci, programu a statnich zasaht, které reaguji na specifickou situaci v
dané oblasti, €1 v jedné zemi. Evropska Unie vyc¢leniuje na tyto programy nemalé
castky ze svych fondu.

FEANTSA

Evropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci byla zaloZena
v jiz roce 1989.Je organizaci ktera zasteSuje rizné programy a pomaha pii
budovam celoevropské sité organizaci bojujicich proti bezdomovectvi.
Koordinuje aktivity ndrodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci a podporuje je
v jejich usili o potirani spolecenského vylouceni. Za tim ucelem piesvédcuje
evropské instituce ¢lenskych zemi o nutnosti pomoci bezdomovcim; pomaha pii
provadeéni politiky vii¢i bezdomoveim v ¢lenskych zemich a podporuje vyménu
zkuSenosti mezi ¢lenskymi organizacemi.

FEANTSA sdruzuje vice nez 50 &lentt v zemich Evropské unie, v USA .Cleny
jsou narodni nebo regionalni sdruzeni pracujici s bezdomovci, federace
azylovych domi, organizace socidlniho bydleni, noviny pro bezdomovce a dalsi.



Program IGLOO

Eevropska partnerska sit” (Programme for global integration through Housing
and Jobs) je program pro globalni za¢lenéni pomoci bydleni a zaméstnani. Byl
zahdjen v roce 1993 prostiednictvim partnerstvi mezi tfemi sit¢tmi CECODHAS
(Evropska komise pro socidlni bydleni -European Liaison Committee for Sociél
Housing), FEANTSA, ETUC (European Trade Union Confederation). Kromé
zékladniho cile zprostfedkovat zamé&stnani a ubytovani, je také efektivnim
prostitedkem pro zaclefiovani vétSinou nezaméstnanych bezdomovca.
Pfedstavuje rtizné Gc¢inné programy prace s bezdomovci. Prvni z nich byl
odstartovan v roce 1993 a nyni probiha v Sesti statech Evropské unie - ve
Spanélsku, Francii, Recku, Italii, Portugalsku a Belgii. Program IGLOO byl
iniciovan obc¢anskou spolec¢nosti a socidlnimi partnery. Principy programu
spocivaji v narodni, oblastni a krajove spolupréci a zaroven v soutézi mezi
jednotlivymi projekty na pomoc socialné vylouenym.

Kli¢ovym cilem je, aby byly vytvofeny moznosti docasného ¢i trvalého
ubytovani pti zachovani respektu vii¢i rliznorodosti potieb lidi, a dale zvySeni
zamgéstnatelnosti lidi.

Kromé uvedenych existuje jesté celd fada pozoruhodnych narodnich 1
mezinarodnich programil, organizaci a instituci vénujicich se lidem bez domova
a prispivajicich k feSeni problému bezdomovectvi. Jmenujme napt. Evropskou
federaci potravinovych bank FEBA, Evropskou sit’ pro zdravi chudych a
vylou€enych EUR-HOPE NETTORK, britsky program OSW (Off the Streets and
into Work ) a mnohé¢ dalsi.

6.6.2 Instituce piisobici v CR

V Ceské republice piisobi cela fada organizaci a instituci vénujicich se
problémim bezdomovectvi. Na obecnich a méstskych uradech patii tato ¢innost
do naplné& prace socidlnich kuratori, kteti by méli vedle konkrétni pomoci
zajistovat 1 koordinace sluzeb pro lidi bez domova v dané oblasti. V hlavnim
mésté Praze se koordinaci v této oblasti vénuje 1 Méstské centrum socidlnich
sluzeb. Konkrétni aktivity zajist'uji pfedevs§im neziskové organizace - Nad¢je,
Armada spasy, Hnuti Emauzskych domti, Ceska katolicka charita, Diakonie a
dalsi.

Nadéje

Obcanské sdruzeni Nad¢je bylo zalozeno dne 21. 8. 1990. Nadégje je podle svych
stanov nepolitickd a mezikonfesni neziskova organizace, ptisobici na celém
tizemi Ceské republiky.

Poslanim Nad¢je je praktické uplatiovani evangelia v zivoté a jeho Sifeni. Cilem
je vybudovani a provozovani sité sluzeb lidem v nouzi na kiestanskych
principech. Ve svych zatizenich i mimo né poskytuje Nadéje pomoc duchovni,
moralni, socidlni, zdravotni, 1ékaiskou, hygienickou, stravovaci, ubytovaci,
hmotnou, pravni, poradenskou, osvétovou, vzdélavaci, vychovnou, apod., véetné



doplnkovych sluzeb. Své sluzby zamétfuje zejména na lidi osam¢lé, zdravotné
postizené, spoleCensky vyloucené nebo jinak znevyhodnéné.

Kromé Prahy ma své pobocky v Bmé, V Plzni, v Ceské Tfebové, ve Vysokém
Myté, v Jablonci nad Nisou, v Litoméficich, v Litomysli, Mladé, Boleslavi,
Nedasove, ve Zlin€ a v Otrokovicich.

Programy Nadé&je jsou zamétfeny na rizné cilové skupiny a rtizné oblasti jejich

zivota. Jako ilustrace mohou slouZit programy realizované Prazskou pobockou

vroce 2003.

» Pomoc bezdomovclim a osobam v krizové situaci

» Pomoc osobam a rodindm s nizkymi piijmy

» Socialni intervence v rodinach dluznikl za ndjemné

» Pomoc drogové zavislym (zprostfedkovani 1€cby, osvéta)

» Materidlni pomoc osobam ve vykonu trestu s nabidkou nasledné péce

» Vykon trestu obecné prospesnych praci

» Vykon vetejné prospésnych praci

» Pomoc mladym muzim ptichazejicim z détskych domovi a jinych
vychovnych ustavii

» Terénni prace (vyhledavani potiebnych a zavislych lidi v ulicich)

» Potravinova banka (shromazd’ovani a rozdavani potravin potfebnym lidem a
dal$im neziskovym organizacim)

Programy v Praze se realizovaly v téchto stfediscich.:

» Stiedisko pomoci Bolzanova

» Stiedisko pomoci mladym Bolzanova

» Nocleharna pro muze Husitska

» Azylova ubytovna pro muze Krasova (provoz ukoncen v kvétnu)

» Azylova ubytovna pro zZeny Na Slupi

» Dum Nadéje Radotin - azylovy dim

» Dum Nadéje VrSovice - diim na puli cesty pro mladé muze

» Dum Nadéje Zabehlice - diim pokojného staii pro bezdomovce

» Chranény byt

» Stiedisko Nadéje Milicov - v objektu pro dluzniky za ndjemné Prahy 11

» Stiedisko Nadéje v Emauzich

» Dilny pracovni terapie Rybalkova

» Ordinace praktického 1ékate pro bezdomovce

» Luzkova cast ordinace praktického 1€kate pro bezdomovce

» Stiedisko pomoci s oSacenim Na Slupi

» Stiredisko pomoci s oSacenim Krasova (provoz ukoncen v kvétnu)

» Dam Nadgje Zizkov (v investiéni piipravé od zafi)

O rozsahu a struktufe poskytované pomoci v Praze dava obraz nasledujici
statisticky vykaz:



Statisticky vykaz (Vyroc¢ni zprava Obcanského sdruzeni Nadéje za rok 2003)

Stfedisko pomoci Bolzanova:

Pocet NOVYCh KHENTT ..o..eeeiiiiiiiiee e 774
Primérny pocet NAVSIEV Za deN ........cocvviiiieiiieiieieece e 175
Pocet vydanych jidel ........coooiiiiiiiiiiie e 64 646
POCet 0SaCENTCR ..cveiiiiie e e e e 8 662
PocCet VYKOUPANYCR ...ooviiiiiiiiiii e s 5497
Stfedisko pomoci mladym Bolzanova:

Pocet klientll CeIKeM ......couiiiiiiiiiii s 255
Pocet NOVYCh KHENTT ..o..eeeiiiiiieiiee et 170
Pocet NAVSIEV KHENTT .....ooviiiiiiiiiiie e 3753
POCEt 0SACENYCH ...ooiiiiiiiiee e 504
Pocet VyKOUPANYCh ....cc.ooiiiiiiie e e e 1 040
Terénni prace:

POCet KONTAKLT ...ouiiiiiiiieieeeee ettt st 4753
Poprve 0SIOVENTCh ....ooviiiiieiiee e e 1159

Azylové ubytovny v Krasoveé a Na Slupi, nocleharna v Husitské a Milicové a Dim Nadéje
Radotin:

Primerny poCet TUZEK.......ccueiviiiiiiiiieiieie ettt et et 101
POCet UDYLOVANYCR ...ooiiiiiiiiiecce et e e eeaeeens 786
Pocet poskytnutych noCIehtll .........ccoeviiiiiiiiieiieeeee e 32 058
Dum Nad¢je Zabehlice:

POCEE TUZEK .. ettt et 30
POCEt UDYLOVANTCR ..oooiiiiiiieiiee e 45
Pocet poskytnutych noclehtll ..........ccooeeiiiiiiiiii e 9577
Dim Nadéje VrSovice:

POCEE TUZEK ...ttt ettt 16
POCet UDYLOVANYCR ...ooiiiiiiiie et e e e b e earee e 45
Pocet poskytnutych nOCIEhT .........ccueeiiiiiiiiiiiieieeeee e 4275
Ordinace praktického lékarte:

Pocet oSetfeni @ prohlidek ........c.ccoccviiiiiiioiiiecee e 5056
Pocet klientll na [ZKOVE CASH ...c.eeviriiiriiiiiiieiieeeeeee e 80

Pocet vyskytli nejcastéjsich chorob:

Chifipky @ dYChaCT CESLY .ouviiiiiiiiiiiiiciie ettt be e e eaaeeenes 241
KOZNT oo 150
BEICOVE VICAY ...viiieeiiiieiie ettt ettt e e e st e e s abaeeessaeesaeeesaseeenseens 312
ZaludeSni @ SHEEVIT POLIZE ... 102
Revmatickd a neurologiCka .........cocooiiiiiiiiiiiiii s 108
SVIAD <.t 60
OMIZIINY ..ttt st sb ettt b et s bt bttt e b enees 10
Primérny pocet ZameEStNanClL:........cueeiuiiriieriiieiienie ettt ettt et 68
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Armadda spasy

Armadu spasy (Salvation Army) zalozil v roce 1865 metodisticky kazatel
William Booth. Od chvile, kdy se jako dospivajici chlapec obratil ke
kiestanstvi, mé&l Booth velky zajem o chudé a nevéfici lidi ve svém mésté
Nottinghamu v Anglii. pozdé¢ji ve Vychodnim Londyné, jedné z nejchudsich
ctvrti mésta. Vytvofil skupinu, kterd byla napfed znama jako "Misie
Vychodniho Londyna"a pozdé&ji jako "Kiest'anska misie".

V roce 1878 vznikl ndzev Armada spasy. Hnuti rostlo a §ifilo se pozoruhodnou
rychlosti, osvojilo si vojensky zpiisob organizace, uniformy a terminologii a
brzy se rozsitilo po celé Britanii a pak do mnoha dalSich zemi svéta.

I kdyz $lo ptivodné o cirkevni hnuti, vojaci Armady spésy (nazyvani také
salutist€) brzy zjistili, Ze kiest'anstvi ma také socialni rozmér. V roce 1888 chtél
Booth a jeho spolupracovnici udélat néco pro velké mnozstvi bezdomovci, kteti
pfespavali na londynskych ulicich. Z této snahy vznikla prvni ubytovna Armady
spasy pro bezdomovce.

PtestoZze mezinarodni Ustfedi je v Londyné, stejné tak jako sidlo velitele, jimz je
v soucasné dob¢ general John Larsson, charakter Armady spasy je mezinarodni.
V soucasné dob¢ pracuje ve 108 zemich svéta a ma vice nez 1,5 milionu Clent.
Duchovni a socialni prace probihd ve 160 jazycich, v téméi 28.000 zatizeni.

V Ceskoslovensku Armada spasy zahajila praci v roce 1919. Poté, co preckala
obtiznou dobu okupace v letech 1939 az 1945, byla jeji ¢innost nejprve omezena
a nakonec zcela ukoncena komunistickym reZimem a pocetna skupina jejich
¢lent byla uvéznéna.

Kratce po "Sametové revoluci" v listopadu 1989, pozadala skupina kiestani
Armadu spasy, aby zvazila obnoveni prace. Armada spasy v Ceské republice
byla registrovana MV CR dne 17.5.1990 jako ob&anské sdruzeni. V &ele
Armady spasy v CR, je Narodni ustiedi a velici distojnik pro Ceskou republiku
se sidlem v Praze. Zajistuje styk s ustfednimi organy CR, koordinuje praci v
celé republice, udrzuje kontakt s mezinarodni Arméadou spasy.

Konkrétni prace v jednotlivych méstech, kde Armada spasy piisobi

( Praha, Brno, Ostrava, Havitov, Karlovy Vary, Krnov, Opava, Pferov a
Sumperk), zahrnuje oblast duchovni i socialni.

Duchovni prace je soustfedéna do tzv. sbord, v jejichz ¢ele stoji diistojnici
Armady spasy. V sou€asné dobé je v kazdém mésté plisobeni jeden sbor.
Jednotliva socidlni zafizeni jsou vedena zahrani¢nimi 1 ceskymi odborniky.
Socialni prace zahrnuje péci o bezdomovce, staré a nemocné obCany, matky s
détmi, déti a mladez, ale 1 dal§i formy pomoci podle aktuédlnich potieb.
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V Ceské republice &innost Armady spasy v souéasné dobd zahrnuje 5 oblasti:

1. azylové domy a nocleharny
2. domov seniort

3. komunitni centra

4. vézeniska péce

5. centrum pro mladez

Azylové domy slouzi jako ubytovny pro lidi bez domova, kteti se z riznych
piic¢in ocitli v extrémni socidlni situaci a ktefi nejsou schopni tuto situaci sami
bez cizi pomoci fesit.

V soucasné dob¢ je celkova kapacita lizek v ubytovacich zatizenich Armady
spasy pro lidi bez domova cca 770 lazek s tim, Ze v ptipad¢ potieby je mozno
tuto kapacitu kratkodobé€ zvysit - jak k tomu pravidelné dochéazi v zimnich
mgésicich.

Pocet luzek pro jednotlivé skupiny potifebnych je nasledujici:

1\Y L0 V4 LR 563 lizek
ZONY oo, 85 lhzek
Matky s détmi ...... ... 122 Tuzek

Nocleharny poskytuji zakladni ubytovani v nouzi pro muze vSech vékovych
kategorii v krizovych situacich. Mohou ptichazet ptimo 'z ulice', z vlakovych
nadrazi, ¢i z jinych prosttedi. V nocleharné je jim poskytnuto jidlo, Cisté
obleceni, 1izko a socidlni poradenstvi. Nocleharny funguji samostatné nebo jako
soucast azylového domu.

Azylovy diim pro muZe je naslednym krokem po nocleharné. Poskytuje doc¢asné
ubytovani pro muZze, kteti maji zajem zapojit se do n¢kolikastupiiového
resocializa¢niho programu a podilet se tak na feSeni vlastnich problémi. Zde
existuje 24 hodinova péce poskytujici vesSkere zakladni potteby pro minimalni
zivotni standard. Tato pé€e zahrnuje 1 denni aktivity (pracovni terapie) a socidlni
poradenstvi. Cilem azylového domu je poskytnout prostor pro obnoveni sily a
umoznit t¢émto muziim navrat do samostatného Zivota v bézné spole¢nosti.
Azylové domy pro Zeny a matky s détmi poskytuji 'bezpecny domov' matkam a
détem, rizné€ ohroZenym (ze strany nésilného partnera, v disledku zivelné
katastrofy, nebo z dalSich pticin ).Mimo matek s détmi je zde také pocetna
skupina samotnych zen, které jsou podle okolnosti ubytovany bud’ v azylovém
domé nebo v nocleharné.

Zatim jedinym zaiizenim Armady spasy pro diichodce v Ceské republice je
Domov pro seniory v Ostravé - Kunc¢ickach. Jedné se o pomoc starym lidem,
ktefi se bud’ zotavuji po hospitalizaci ¢i ¢ekaji na umisténi do nékterého stalého
zatizeni, a jejich zdravotni stav jiz nedovoluje, aby byli sami doma. Do domova
také denné dochazi na ob&dy cca 85 starSich obyvatel z okoli, ktefi se riznymi
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zpusoby mohou zapojovat i do programd, které v domové probihaji.

Komunitni centra jsou otevirdna piedevsim v obytnych ¢astech mést. Jejich
cilem je poskytnout prostory, kam miize od pond¢li do patku ptijit kdokoli, kdo
hleda socialni pomoc, spolecenstvi v osamélosti ¢i misto pro setkavani s
druhymi lidmi. V komunitnim centrum je mozné se kvalitn€ najist za rozumnou
cenu, ziskat oSaceni, ale také vyuzit fady riznorodych programi. Programy
jednotlivych komunitnich center se 1i8i podle potfeb dané lokality a mohou
zahrnovat:

o ranni posezeni u kavy

« kluby 'zlatého véku' (programy pro seniory)

» poradenstvi a socialni pomoc

» stravovani za pifiméfenou cenu pro staré obCany, nezaméstnané a socialné
slabé obCany

e T0ZVOZ Sstravy

o distribuci obnoSeného Satstva

e programy pro Zeny

o programy pro déti riznych vékovych kategorii (hry, vytvarné a ruéni
prace, zpév, pohybova vychova, doucovani atd.)

o programy pro mladez

o sportovni programy

o kluby pro matky s batolaty

o denni péci o déti

e programy pro nezameéstnane

« jazykové kurzy (vyuka anglictiny)

 cCtenafsky klub a plijcovani knih

o ruzné dalsi programy

Pracovnici komunitnich center také navstévuji zvIaste starsi klienty v
domaéacnostech nebo béhem hospitalizace v nemocnicich. ZvIasté u téchto lidi tak
mohou Casto zachytit v€as riizné varovné signaly a ptedejit komplikacim.
Armada spasy se snazi pruzné€ reagovat na aktudlni potieby (napt. ve sttediscich
v oblastech se silnou romskou populaci nabizi détem klidné prostiedi pro
pfipravu domacich tkoll).

Odd¢€leni vézenske pece pomaha uvéznénym po duchovni i praktické strance.
Kromé¢ toho koordinuje veSkerou spolupraci AS s véznicemi. Pracovnici a
dobrovolnici Armady spasy navstévuji odsouzené ve véznicich a udrzuji s nimi
pisemné kontakty. Tam, kde odsouzenému nepomahé vlastni rodina, poskytuje
Armada zékladni hygienické potieby a oSaceni.

Snazi se predchézet recidive trestné ¢innosti pomaha navazat ztracené kontakty s
rodinou, ptipadné také poskytuje praktickou pomoc pfi vystupu z véznice tém,
kteti nemaji kam jit. AS také mapuje moznosti alternativnich tresta.
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Centrum pro mladez Zatim ojedinély projekt tohoto charakteru byl uveden do
provozu v unoru 2001 v Brné. Jedna se o nizkoprahové centrum pro mladé lidi
ve veku 14-22 let, kteti sem mohou piichézet kazdy vSedni den od 15 do 21
hodin. Pro smysluplné vyuziti volného ¢asu jim centrum nabizi kromég
piijemného prosttedi rizné kulturni, hudebni a zdbavné programy, hry, sport,
piednasky a besedy k aktudlnim tématiim, poradenstvi atd

Organiza¢ni struktura Armady Spasy v CR k 31. 12. 2003

Ustiedi Armady spasy - Petrzilkova 2565/23, Praha 5
Néarodni velitel a statutarni zastupce Major Pieter H. Dijkstra
Personalni a ekonomické oddéleni

Skolici oddéleni

Koordinace vézeniske péce

Organizacni jednotky

Praha

Sbor a komunitni centrum, Praha 5, Lidicka 18

Komunitni centrum, Praha 3, Biskupcova 36

Komunitni centrum Praha 6, Ciolkovského 858/8

Azylovy diim Praha - Dim Bohuslava Burese, Praha 7, Tusarova 60
Brno

Sbor a komunitni centrum, Brno, Staitkkova 6

Komunitni centrum Dzivipen, Brno, Kornerova |

Nizkoprahové centrum mladeze Jonas, Brno, Kubickova 23
Azylovy dim Josefa Korbela, Brno, Mlynska 25

Ostrava

Sbor a komunitni centrum, Ostrava - Poruba, M. Majerové 1733
Komunitni centrum, Ostrava - Fifejdy, Gen. Piky 25

Komunitni centrum, Ostrava - Privoz, Bozkova 65

Diim pro seniory, Ostrava - Kun¢ic¢ky, Holvekova 38

Azylovy diim pro muze, Ostrava - M. Hory, U novych véalcoven 9
Havirov

Sbor a komunitni centrum, Havifov, Mladeznicka 10
Komunitni centrum, Havifov, Obranct mira 704

Azylovy dim pro muze, Havitov, Na Spojce 2

Nocleharna, Havirov, Pod Svahem |

Diim pro matky s détmi, Havifov, Dvotrakova 21

Krnov

Sbor a komunitni centrum, Krnov, Opavska 26

Centrum sociélni pé¢e, Krnov, Csl. armady 837bcd

Karlovy Vary

Komunitni centrum, Karlovy Vary, Jugoslavska 16
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Azylovy dim, Karlovy Vary, Nékladni 7

Prerov

Sbor a komunitni centrum, Pierov, 9. kvétna 107

Komunitni centrum - klubovna, Perov, Skodova 17, 19

Opava - Azylovy dim, Opava, Nakladni 24

Sumperk - Centrum socialnich sluzeb, Sumperk, Vikytovicka 1495

Cinnost armady spasy v Ceské republice zajistuje téméi 400 stalych pracovnikd
a vice nez 100 dobrovolnikd.
Vydaje na Cinnost a poskytované sluzby v roce 2003 dosahly 153 miliont K¢.

Emauzy CR

Emauzy CR, navazuji na myslenku a dilo francouzského knéze Henrio Antoine
Grodnéze, zndmého pod jménem abbé P ierre. V zimé& 1953-54, kdy zmrzlo ve
Francii na devadesat bezdomovci, dal podnét k rozsdhlé kampani. S pomoci
pratel zajistoval bezdomovcim pokryvky, potraviny, jednoduché obydli.
Usiloval o to, aby kazdy z lidi, Zijicich v jeho spole€enstvi, dokazal vzdorovat
osudu vlastni praci, aby se snazil pomoci si sam. V prvopocatcich se obyvatelé
Emauz zabyvali pfedev§im zpracovavanim vSech druhti odpadi do podoby
novych véci. Brzy se Emauzské hnuti zacalo Sifit do celého svéta - v soucasné
dobé¢ existuje ve 38 zemich asi 360 emauzskych domil. Poslanim emauzského
hnuti neni hromadit majetek anebo slouzit pouze jako vyvatovna a nocleharna
pro ty nejubozejsi. Emauzské hnuti stoji na mySlence byt chudy, ale pfitom
pomahat jesté chudSim.

Po listopadovych udélostech roku 1989 zapustilo Emauzské hnuti kofeny 1 v
Cechach. U jeho pocatki byl tajn€ vysvéceny fecko-katolicky biskup Fridolin
Zahradnik a jeho spolubratfi a pratelé.

V Ceské republice dnes funguji emauzské domy v Rychnové nad KnéZnou (kde
je 1 hlavni sidlo celé organizace), v Praze, Most€ a Prachaticich. U jednotlivych
sttediskovych domi se buduji zemédélské farmy,i dilny pro femeslné prace
(truhlarna, zamecnicka dilna, pekarna a jiné), které poskytuji pracovni
ptilezitosti pro klienty Rozviji se spoluprace s obdobnymi organizacemi u nas 1
v zahranici, s Gfady prace, socialnimi kurdtory obecnich a méstskych ufradi, ale
také s duchovnimi riiznych kiestanskych cirkvi, nebot’ Emauzské hnuti u nas
funguje na ekumenickém zaklad€. Kromé& pracovni ptilezitosti nabizi Emauzské
domy svym klientiim ubytovéani, stravu, oSaceni, prani osobniho pradla, zdkladni
I1ékatskou péc€i a pomoc socialnich pracovnikil pti feSeni jejich krizové situace.

V soudasnosti spravuje ob&anské sdruzeni Emauzy CR 19 objektii v osmi
okresech Ceské republiky. Jedna se o vlastni emauzské domy, sklady Satstva a
nabytku, truhlarské a zamecnické dilny a zeméd¢€lské usedlosti, jejichz provoz
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vyznamng¢ prispiva ke zvyseni sobéstacnosti sdruzeni a zérovein vytvaii vhodné
podminky pro resocializaci klientl pti spole¢né praci. V jeho objektech je
poskytovano ubytovani, strava a zaméestnani dvéma stim klientli, z nichz témér
tf1 Ctvrtiny tvoti lidé po vykonu trestu, zbytek jsou bezdomovci a pracovné tézce
umistitelni lidé. Pro piijeti do emauzského domu jsou kazdému klientovi
stanoveny tyto podminky:

e zieknuti se alkoholu a drog,
e ochota pracovat podle svych télesnych a duSevnich schopnosti
e vytvaieni ptatelského spolecenstvi nahrazujiciho rodinu.

Délka pobytu neni pro klienty omezena, zaleZi jen na nich, kdy se rozhodnou
odejit a postavit se na vlastni nohy. V ptipad¢ opakovanych problémi s
alkoholem, drogami nebo pii poruseni nékteré z podminek se klient sam
vytazuje ze spolecenstvi, které je nucen opustit.

Emauzsky diim v Praze 6 - Krizové centrum
ma celkovou kapacitu 18 ltizek. Byl zalozen v tnoru 1998 od této doby jim
proslo 262 muzi v krizové zivotni situaci.

SdruZeni azylovych domii — S.A.D.

Vzniklo poc¢atkem 90. let, kdy zacaly vznikat prvni azylové domy zakladané
riznymi institucemi (stat,, obce, nestatni organizace) a ukazovala se potieba
koordinace a spoluprace. Cleny tohoto sdruZeni jsou jednotlivé azylové domy z
celé CR.Z n&kolika malo zakladajicich &lent vznikla organizace, ktera ma dnes
pies osmdesat Clenl. Jsou zde sdruzeny azylové domy pro muze, pro zeny, pro
matky s détmi, seniory a domy na ptli cesty. Ztizovateli téchto domil jsou vedle
statu a obci nestatni organizace jako Ceska katolicka charita, Diakonie CCE,
Armada spasy, Nad¢je a dalsi.

Do sdruzenti je pfijat pouze ten diim, ktery spliiuje kritéria kvality v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb a ma jasnou a ucelenou koncepci. To znamena, ze
azylovy diim nemiiZze byt pouze ubytovnou, kterou klienti jen prochazi, ale musi
mit program zaméteny na komplexni pomoc lidem bez domova. Zptisoby této
pomoci jsou dané specifikou oblasti, zfizovatelem, zamé&stnanci, klientelou a v
neposledni fad¢ 1 finanénimi moZnostmi.

V Cele S.A.D.stoji deviticlenny vybor, ktery je voleny na Ctyti roky. Zde jsou
paritné zastoupeny zakladni typy azylovych dom1.

V rdmci S.A.D. pracuje 9 odbornych komisi - vzdélavaci, legislativni, tiskovou,
kiestanskou, mezinarodni, hospodatskou, komisi pro informatiku, domy na ptli
cesty a domy pro matky s détmi. Od roku 1996 je S.A.D. ¢lenem mezindrodni
organizace FEANTSA.
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6.6 Bezdomovectvi a postmoderni doba

V knize Uvahy o postmoderni dobé (SLON Praha 1995) polsky sociolog
Zygmund Bauman upozoriiuje na ménici se postoje k zivotu. Nékteré z jeho
uvah maji vztah i k tématu bezdomovectvi.

Moderna s sebou piinasi urbanizaci - mobilitu a anonymitu zivota v méstskych
aglomeracich, kterd znamena ztratu jistot. Potfeba identity moderniho Clovéka
vyplyva z jeho rozkolisanosti, z nedostatku pevnych vazeb.

Identitu je mozno ziskat odhalenim (Déscartes, Kant) -je mu déna

nebo volbou, rozhodnutim (Heidegger, Sartre) - musi ji hledat.

Moderni Zivot jako pout’

Jsme poutniky Zivotem uci nas kiest'anske pojeti - je dan cil (spasa duse) -
jdeme za nim. Analogicky si klademe 1 svétske cile, za kterymi ,,putujeme*’.
Zivot jako pout’ vyzaduje uspofadany systém: strukturu, funkce, role, pravidla
Pout’ je pro vétSinu spole€nosti (zejmeéna pro stiedni tfidu) projekt na cely Zivot
Vyjimku mohou tvofit marginalni skupiny, nejvyssi a nejnizsi vrstvy.

V postmodernim svété, kdy dochazi ke zhrouceni, zpochybnéni systému, neni
misto pro poutnika a Zivot jako pout’ s cilem neni jiz v§eobecné piijimanym
programem.

4 postmoderni osobnostni vzorce: zevloun, tulak, turista, hra¢

Jejich predstavitelé existovali 1 dfive, ale jako marginélni skupiny.

V postmodernim svété se objevuji v masovém méftitku. V zivote Clovéka se
mohou objevovat soucasné - sttidaji a prolinaji se. VSechny maji své kladné i
stinné stranky.

1. Turista

Turista nejde za svym cilem jako poutnik. Jeho cilem je vyhledavat dojmy,
zéazitky. Srovnava je se svym domovem, na ktery je pySny - (emocentrismus).
Svét si musi "zaslouzit", aby jej turista navstivil. Svét je surovina, kterou turista
zpracovava. Zaziva pychu, hleda rozptyleni nudy. Sleduje televizi, potizuje
fotografie. Co je zivot a co je dovolena? Ale existuji 1 vzneSené;si cile cestovani
- poznani a pochopeni druhych i sebe.

2.Zevloun (flaneur)

Chodi, pozoruje, vytvaii osobnosti a ptib&hy. Svét je divadlo, on je rezisér

- vychézi z anonymity velkomeésta, ale spolecensky tlak omezuje jeho svobodu:
Svét vnima jako "kulisy", ve kterych zije. Televize a computery umoziuji zit ve
virtualni realité. Charakteristicky je unik z reality, ktery se mize uskutecnit i
,,ha ulici®.

3. Hra¢ - manipulator

Ve hie se rusi protiklad mezi nutnosti a ndhodou. Riziko je vzrusujici,
odstranuje nudu. Vyhra poskytuje pocit vlastni moci, chytrosti, schopnosti
pielstit, podvést spoluhrace. Prohra neni definitivni - 1ze hrat znovu. Hrou je
také valka, valka je hra.
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4. Tulak
Na pocatku moderni epochy byl tulak nepfitel ¢islo 1, vypadaval ze systému
Systém se proto snazil o evidenci a manipulaci.
Na rozdil od poutnika tulak nevi, kam a proc¢ jde. Motivem je nenaplnéna touha,
strach, potfeba Uniku ze systému, z reality.

X X X
Osobnostni vzorce zevlouna a tuldka mohou vést k bezdomovectvi jako
dobrovolné zvolenému zplisobu Zivota.
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