Voditka k rozhovoru s lidmi, kteii se setkali s nestéstim
a ke zpracovani rozhovoru

pro piedmét Psychosocialni krizova pomoc v ramci bakalaiského programu ETF
2008/2009

Cile cviceni:
» Upevnovat se v zékladni dovednosti pro PsKP a pomahajici profese (= vedeni rozhovoru)
»  Ucit se urCovat potieby a hodnoty protéjsku, aniz se na né musime piimo ptat.

Souvislosti rozhovoru:

* Uvedte, s kym (a pro¢ zrovna s nim) jste se na rozhovoru domluvili. Pro¢ myslite, ze Vam
vyhovél? Jaky je Vas vztah k tomuto ¢lovéku?

e Jak jste mu vysvétlili, k cemu rozhovor potiebujete? Ziskali jste od néj souhlas ke zvetejnéni
rozhovoru pted spoluzéky a vyucujici?

Ved’te rozhovor. V rozhovoru zjist'ujte (uvadim v podobé otazek piimych):

*  Prosim popiSte udalost, kterou mate na mysli: co se tehdy stalo?
Jak je to dlouho = kdy se to stalo?
Jako kdo jste se s udalosti setkal/a? (ptiklady: jako obét ptima; piibuzny prezivsi obéti pfimé;
poziistaly po obéti ptimé; hasic, policista, zdrav. zachranaf; pii vykonu jiné profese — napf.
strojvedouci, novinar, atp.)

*  Prosim, mohl/a byste popsat, které chvile byly pro Vas na udalosti a po ni nejhorsi?
* Kdy asi (za jak dlouho) po udalosti, jste si uvédomil/a, ze uz je to zase dobré?
* Co pro Vas znamena (podle ¢eho poznate), ze uz je to ,,zase dobré*?

*  Zamyslete se ted’ prosim nad pomoci pro sebe:
Vnimal/a jste néco jako pomoc?
Pokud ano, co pro Vas kdy (s ptihlédnutim zvlasté k nejhor$im okamziktim) bylo pomoci a kdo
Vam pomohl?
Pokud ne, jakou pomoc byste kdy (s ptihlédnutim zvlasté k nejhor$im okamzikiim) a od koho
uvital/a?
Popiste, co z chovani blizkych nebo zachranaiti, novinait atp. jste vnimal/a jako pomahajici.
Co Vam naopak na jejich chovani vadilo (bylo zratnujici)?

*  Zménila ta udalost Vas nebo Vas zivot. Pokud ano, jak?
* Uved’te cokoli, co byste chtél/a k tématu doplnit.
Uvedené otazky slouZi pro inspiraci, nikoli proto, abyste jimi omezili vypravéjiciho, sebe nebo
cely rozhovor o nestésti.
Rozhovor zaznamenavejte tak, abyste zachytili pfimou Fe¢ vypravéjiciho.
Vysledné ho zpracujte na dvé stranky A4:

e Zachytte vypravény piibéh
« Uved’te POTREBY a HODNOTY vypravéjiciho doloZené pfimymi citacemi vypravéjiciho

Pokud nestacite splnit ukol v hodinach vyuky, budete pokracovat obvyklym zplsobem: napisete se
k rozmluvée nad tikolem na vypsané datum a tyden pied timto datem zaSlete ¢i dorucite na mou
adresu na ETF pisemné zpracovany kol v papirové podobé.

Dé&kuji a tésim se na shledanou. Bohumila Bastecka, 22. dubna 2009



